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CHINH PHU

CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sé: 52/2014/ND-CP Ha Ngi, ngay 23 thang 5 niam 2014

NGHI PINH
Quy dinh diéu kién, thu tuc cap giay phép hoat dong dich vu viéc lam
ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

Can cir Ludt Té chire Chinh phii ngay 25 thang 12 ndm 2001;

Can cwr Bo luat Lao dong ngay 18 thang 6 nam 2012;

Can cwr Ludt Doanh nghiép ngay 29 thang 11 nam 2005,

Theo dé nghi cua Bo truong Bo Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi,

Chinh phii ban hanh Nghi dinh quy dinh diéu kién, thi tuc cdp gidy phép hoat
dong dich vu viéc lam cua doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam.

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh ndy quy dinh diéu kién, thii tuc, thim quyén cip gidy phép hoat
dong dich vu viéc lam; quyén va trach nhiém cuia doanh nghi¢p hoat dong dich vu
viéc lam.

Diéu 2. Pdi twong ap dung

1. Doanh nghiép hoat dong dich vu vi¢c lam theo quy dinh tai Khoan 2, biéu 14
ctia Bo luat Lao dong (sau ddy viét tit 1a doanh nghiép).

2. T6 chure, ca nhan lién quan dén thanh 1ap va hoat dong cta doanh nghiép
hoat dong dich vu viéc lam.

Piéu 3. Cac hoat dong dich vu viéc 1am ciia doanh nghiép

1. Tu van cho ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong, bao gom:

a) Tu van nghé cho nguoi lao dong vé lya chon nghé, trinh d§ dao tao, noi hoc
phu hop v6i kha nang va nguyén vong;

b) Tu van viéc lam cho ngud% lao dong lua chon cong viéc phu hop voi kha nang
va nguyén vong; k¥ nang thi tuyén; tao vi¢c lam, tim vi¢c lam trong va ngoai nudc;
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c) Tu yén chg ngudi sir dung lao dong tuyén dung, q}lém Iy lao dong; quan tri
va phat trién ngudén nhan lyc, sit dung lao dong va phat trién viéc lam.

2.‘ G161 thi¢u viée lam cho nguoi lao (?I(f)ng, cung ung va tuyén lao dong theo
yéu cau cua nguoi su dung lao dong, bao gom:

a) Gidi thiéu ngudi lao dong can tim viéc 1am cho nguoi sir dung lao dong can
tuyén lao dong;

b) Cung tng lao déng theo yéu ciu cta ngudi st dung lao dong;

¢) Cung tng, gioi1 thi¢u lao dong cho cac don vi, doanh nghiép dugc cip phép
dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong lao dong.

3. Thu thap, phan tich, du bdo va cung tng thong tin thi truong lao dong.

4. Td chirc dé}o tao, tap huin nang cao nang luc tim kiém viéc 1am va dao tao
k¥ nang, day nghé theo quy dinh cua phap luat.

5. Thyc hién céc chuong trinh, dy an vé viéc lam.

Diéu 4. Quyén han ciia doanh nghiép trong hoat dong dich vu viéc Iam

1. Ky két hop dong dé thuc hién cac hoat dong dich vu viéc 1am theo quy dinh
tai Di€u 3 Nghi dinh nay.

2. Khai thac thong tin vé lao dong, viéc lam va day nghé.

3. Thu phi theo quy dinh phap luat vé phi.

Piéu 5. Trach nhiém cia doanh nghiép trong hoat dong dich vu viéc Iam

1. Thuc hién day du cac hop dong dEE giao két, cac cam }(ét v6i nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong, ngudi hoc nghe, nguoi duge tu van, gidi thiéu viée lam.

2. Thuc hi¢n dung cac ché @6 tai chinh, cic khoan phai nop theo quy dinh cua
phap luat va boi thuong cac thiét hai do vi pham cac hop dong theo quy dinh cua
phép luat.

3. Theo doi tinh trang viéc lam cua nguoi lao dong do doanI} nghiép gidi thiéu
hoac cung ung trong thot gian nguoi lao dong ,thu’c hién hop dong lao dong mua
vy, hop dong ‘lao dong theo mdt cong viéc nhat dinh c6 thoi han dudi 12 thang.
D61 voi hop dong lao dong c6 thoi han tir da 12 thang trd 1€n thi theo doi tinh trang
viéc lam cua ngudi lao dong trong 12 thang.

4. Niém yét cong khai Ban sao chtng thuc gidy phép hoat dong dich vu viéc
lam tai tru sé.

5. Bé4o céo S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dinh ky 06 (sau) thang, hang
nam hodc dot xuat ve tinh hinh hoat dong dich vu viéc lam ctia doanh nghiép theo
hudng dan cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
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) . Chuwong IT ) )
PIEU KIEN, THU TUC, THAM QUYEN CA}’ GIAY PHEP
HOAT DONG DICH VU VIEC LAM

Piéu 6. Gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am

1. Gidy phép hoat dong dich vu viéc lam (sau day viét tit 1a gidy phép) do Uy
ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong hodc S& Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi duoc Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thuéc Trung uong ty
quyén (sau day goi chung l1a co quan nha nudc co thAm quyén cap gidy phép hoat
dong dich vu viéc lam) cap cho doanh nghiép duoc thanh 1ap theo quy dinh cua
phap luat vé doanh nghlep va c6 du cac diéu kién quy dinh tai Diéu 7 Nghi dinh nay.

Gidy phép theo miu tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

2. Gidy phép c6 thoi han téi da 05 nam (60 thang).

Diéu 7. Piéu kién cip gidy phép

1. Co6 tru s¢ theo quy dinh tai Piéu 8 Nghi dinh nay.

2. C6 b6 may chuyén trach dé thuc hién cac hoat dong dich vu viéc 1am theo
quy dinh tai Di€u 9 Nghi dinh nay.

3. Pa thuc hién ky quy theo quy dinh tai Diéu 10 Nghi dinh nay.

Diéu 8. Piéu kién dia diém dit tru sé, chi nhanh cia doanh nghiép

Dia diém d3t tru so, chi nhanh cua doanh nghiép phai 6n dinh va c6 thoi han tir 03
nam (36 thang) tr¢ 1én; néu la nha thudc s¢ hitu ciia nguoi ding tén dang ky doanh
nghiép thi trong ho so d€ nghi cap gidy phep phai co gidy to hop 1€, néu 1a nha thué
thi phai c6 hgp dong thué nha c6 thoi han thué tir 03 nam (36 thang) trd 1én.

Diéu 9. Piéu kién bd may chuyén trach dé thwe hién cac hoat dong dich vu
viéc lam

, B6 may chuyén trach dé thue hjén cac hoat dong dich vu viéc lam bao gém it

nhat 03 nhan vién c¢o trinh do cao dang tr¢ 1€n, cd nadng lyc hanh vi dan sy day du,
1y lich 10 rang.

Piéu 10. Ky quy va quan Iy tién ky quy

1. Tién ky quy duoc str dung dé giai quyét cac rui ro va cac khoan phai dén bu
co thé xay ra trong qua trinh hoat dong dich vu viéc lam cua doanh nghiép.

2. Doanh nghi¢p phai nop tién ky quy 1a 300.000.000 dong (ba trim triéu
dong) tai ngan hang thuong mai noi doanh nghiép mo tai khoan giao dich chinh
(sau day viét tat 1a ngan hang).

Doanh nghiép thyuc hién thu tuc ndp tién ky quy theo dung quy dinh cta ngan
hang va quy dinh cta phap luat.

Ngan hang c6 trach nhiém xac nhan tién ky qui kinh doanh hoat dong dich vu
viéc lam cho doanh nghiép.
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3. Doanh nghiép dugc hudng 1i suat tir tién ky quy theo thoa thuan véi ngan hang.

4. Sau khi thuc hién hét cac nghia vu tai chinh lién quan dén hoat dong dich vu
viéc 1am cua doanh nghiép, doanh nghiép duoc hoan tra tién ky quy trong céc
truong hop sau:

a) C6 van ban clia co quan nha nudc c6 thim quyén cap gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam v€ viéc doanh nghiép khong duoc cap, cap lai, gia han giay phép;

b) C6 vin ban cia co quan nha nudc ¢6 thim quyén cap gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam vé viéc doanh nghiép ndp lai, bi thu hoi giay phép.

5. Tién ky quy duoc rat trong truong hop nhan duoc van ban cta co quan nha
nudc c6 tham quyén cap giay phép hoat dong dich vu viéc [am xdc nhan vé viéc
giai quyét rui ro hodc cac khoan dén bu xay ra trong qua trinh hoat dong dich vu
viéc lam cuia doanh nhiép.

Ngan hang khong duoc cho doanh nghiép rut tién ky quy khi chua co ¥ kién
bang van ban cua co quan nha nudc c6 tham quyén cap giay phép hoat dong dich
vu viéc lam.

Picu 11. Ho so dé nghi cap giay phép

1. HO so dé nghi cap gidy phép bao gom:

a) Vin ban dé nghi cp gidy phép ctia doanh nghiép;

b) Ban sao chimg thuc gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hoic Ban sao
gidy ching nhan dang ky doanh nghié€p, xuat trinh ban goc dé doi chiéu;

¢) Ban sao chimg thuc Gidy xac nhan viéc da thyuc hién ky quy theo quy dinh
tai Diéu 10 Nghi dinh nay;

d) Cac gidy to chimg minh du diéu kién vé dia diém theo quy dinh tai Diéu 8
Nghi dinh nay.

2. Trong thoi han 15 ngdy, ké tir ngdy nhan da (01 bd) ho so theo quy dinh tai
Khoan 1 Diéu nay, co quan nha nudc c6 tham quyén cap gidy phép hoat dong dich
vu viéc 1am cap gidy phép cho doanh nghiép. Truong hop khong cp phai tra 10i
bang van ban va néu 10 ly do.

Piéu 12. Thong bao hoat ddng dich vu viéc lam

1. Trong thdi han 30 ngay, ké tir ngdy duoc cap gidy phép, doanh nghiép phai
thong bao cong khai trén phuong tién thong tin dai chiing vé gidy phép, dia diém,
linh vuc hoat dong, tai khoan, té€n gidm doc, so dién thoai.

2. Trude 15 ngay, ké tir ngdy bat dau hoat dong dich vu viéc 1am, doanh
nghiép cé trach nhi¢ém thong bio bang van ban cho co quan nha nudc cd tham
quyén cap giay phép hoat dong dich vu viéc lam noi dat tru s& chinh vé ngay bat
dau hoat dong.
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3. Truong hop chuyén dia diém dat try so, chi nqhénh, n\gu’c‘r@ d&ng dau doanh
nghi¢p phai c6 van ban ‘gl’ri co quan nha nu’('rc, c6 tham quyén cap giay phép hoat
d(f)pg dich vu viéc lam vé dia d‘iém mo1 kém gidy to chimg minh tinh hop 1€ cua dia
diém mai theo quy dinh t?i bicu 87 cua Nghi dinh nay trong thoi han 15 ngay, trude
ngay thuc hién viéc chuyén dia diém.

Piéu 13. Cép lai gidy phép

1. poanh nghiép duoc cap lai giéy,phép khi gidy phép bi mat, bi hu hong hoic
thay d61 mot trong cac ndi1 dung ctia gidy phép.

2. Ho so cép lai gidy phép bao gom:

a) Van ban dé nghi cip lai gidy phép cua doanh nghiép;

b) Gidy phép bi hu hong ,hoéc ban sao cac gidy to chimg minh viéc thay ddi
mot trong cac ndi dung cua gidy phép.

3. Trong thoi hg}n 15 ngay, ké tir ngdy nhan dl}ch da ‘(01 b@) }}6 SO theq quy
dir}h tai Khoan 2 Piéu nay, co quan nha nudc co6 th@m quyén cap giay phép cap lai
gidy phép cho doanh nghiép. Truong hop khong cap lai phai tra 161 bang van ban
va néu 1o 1y do.

4. Giéy phép duogc cip lai co thoi han khong qua thdi han cua gidy phép da
dugc cap trude do.

Piéu 14. Gia han gidy phép

}. Trong thoi haq 30 ngay tméc ngay giéy, phép hé't‘ han, doanh nghiép nop hod
so dé nghi gia han gidy phép. HO so gia han giay phép gom:

a) Van ban dé nghi gia han gidy phép caa doanh nghiép;

b) Gidy phép da hét han;

‘ ¢) Béan sao cac gidy to chimg minh du diéu kién cép gidy phép quy dinh tai
bicu 7 Nghi dinh nay.

2. Mdi 1an gia han khong qua 60 thang.

3. Trong thf‘yi han 15 ngay, ké tir ngay nhéq duoc (Ol bﬁ)) hé so theo quy dinh
tai Khoan 1 Diéu nay, co quan nha nudc c6 tham quyén cap gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam gia han gidy phép hoa‘g dong dich vu viéc lam cho doanh nghiép.
Truong hop khong gia han phai tra 161 bang van ban va néu 1o 1y do.

Picu 15. Nop lai, thu hdi gidy phép

1. Doanh nghiép phai nop lai gidy phép khi thudc mét trong cac trudng hop
sau day:

a) Tu chidm dut hoat dong;

b) Tu chdm dut hoat dong dich vu viéc lam.
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2. Doanh nghiép thudc cac trudng hop sau ddy s& bi thu hdi gidy phép hoat
dong dich vu viéc lam:

a) Khong bao dam mot trong cac diéu kién tai Piéu 7 Nghi dinh nay;

b) Khong hoat dong dich vu viéc 1am sau 06 thang ké tir ngay duoc cp gidy phép;

¢) Bi chdm dut hoat dong;

d) Bi cham dut hoat dong dich vu viéc lam;

d) Bi thu hdi gidy chting nhan ding ky doanh nghiép.

3. Doan‘h nghié¢p bi t},lu hoi giéy phép theo quy dinh tai céc Eiiém a, ¢ va d
Khoan 2 Djéu n,ély dugc cap lai giay p}{ép sau 01 ndm §12 thang), ké tir ngay qyyét
dinh thu hoi gidy phép c6 hi€u luc, néu c6 du cac di€u kién quy dinh tai Bi€u 7
Nghi dinh nay.

Piéu 16. ThAm quyén cép, cap lai, gia han, thu hdi hodic nhén lai gidy phép

1. Co quan nha nude c6 tham quyén cap gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am
c6 tham quyén cap, cap lai, gia han hodc thu hoi giay phép.

2. Co quan nha nu(:rc c6 tham quyén cép gidy phép hoat dong dich vu viéc lam
c6 trach nhiém nhén gidy phép do doanh nghiép nop.

3. Trong thoi han 10 ngé}f ké tur ‘ngé}f céip2 cap lai, gia han hodc thu hdi gidy
phép, co quan nhé nudc co6 tham guyén cap giay ph@'p hoat dong dich vu viéc lam
phai thong bao bang van ban cho Uy ban nhan dan cap huyén noi doanh nghiép dat
tru so chinh.

Piéu 17. Chi nhanh hoat dong dich vu viéc 1am ciia doanh nghiép

1. Doanh nghi€p dugc thanh lap ch% nhanh hoat dong dic‘h vu viéc lam theo
quy dinh cta Luat Doanh nghiép va du di€u kién quy dinh tai Diéu 8 Nghi dinh nay.

2. Trong thoi han 15 ngdy, ké tir ngdy giao nhiém vu cho chi nhanh, doanh
nghi¢p phai thong bao cho co quan nha nudc c6 tham quyén cap gidy phép hoat
dong dich vu viéc lam noi dat try s¢ chi nhanh.

3. Nghia vu cta chi nhanh hoat dong dich vu viéc lam:

a) Niém yét cong khai quyét dinh ctia doanh nghiép giaor nhiém vu cho chi
nhanh hoat dong dich vu viéc lam va Ban sao ching thuc gidy phép cua doanh
nghiép tai tru s& chi nhanh,;

b) Béo C‘E’IO dinh ky hoidc bao cdo dot xuét theo yéu cau ctia co quan nha nudc
c6 tham quyén noi dat tru s¢ chi nhanh.

4. Thoit han hoat dong dich vu viéc lam cta chi nhanh khong vuot qua thoi han
gidy phép cua doanh nghiép.
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) Chwong 111
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 18. Trach nhiém cia By Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

1. Thyc hién quan 1y nha nudce vé hoat dong dich vu viéc 1am trong pham vi ca nude.

2. Huéng dan, kiém tra, thanh tra viéc thanh 1ap va hoat dong cua doanh
nghié¢p hoat dong dich vu viéc lam.

3. Téng hop va bao cdo Chinh phi vé tinh hinh hoat dong ciia cac doanh
nghié¢p hoat dong dich vu viéc lam.

Piéu 19. Trach nhiém ciia Bd Tai chinh

Chu tri, phéi hop v6i Bo Lao dong - Thuong binh va X3 hoi hudng dan vé phi
dich vu viéc 1am theo quy dinh cta phép luat vé phi.

Picu 20. Trach nhiém cia Uy ban nhin din tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong

1. Chi dao viéc theo di, kiém tra, thanh tra hoat dong cua cac doanh nghiép
hoat dong dich vu vi¢c lam trén dia ban.

2. Cép, cép lai, gia han, thu hdi hodc nhan lai giéy phép hoat dong dich vu viéc
lam hodc uy quyén cho S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi cap, cap lai, gia han,
thu ho1 hoac nhan lai giay phép hoat dong dich vu vi¢c lam ctia doanh nghiép.

3. Khen thudng va xur 1y cac vi pham theo quy dinh cia phap luat.

4. Bao cdo Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé tinh hinh thanh 1ap va
hoat dong cuia doanh nghiép hoat dong dich vu vi¢c lam trén dia ban thugc pham vi
quan 1y dinh ky 06 (sau) thang, hang nam hoac dot xuat khi c6 yéu cau.

Piéu 21. Quy dinh chuyén tiép

1. Doanh nghiép da duogc cap gidy phép hoat dong gidi thiéu viéc lam trude
ngay Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh thi ti€p tuc dugc hoat dong cho dén hét
thot han cua giay phép dugc cap.

2. Doanh nghiép dd ndp du hd so cip gidy phép theo dang quy dinh tai Nghi
dinh s6 19/2005/ND-CP ngay 28 thang 02 ndm 2005 cia Chinh phu quy dinh diéu
kién, thu tuc thanh 1ap va hoat dong cua t6 chirc gidi thi¢u viéc lam va Nghi dinh
s0 71/2008/ND-CP ngay 05 thang 6 nam 2008 ctia Chinh phu stra 461, bd sung mot
s0 diéu cua Nghi dinh s6 19/2005/ND-CP ngay 28 thang 02 ndm 2005 cua Chinh
phu quy dinh diéu kién, thu tuc thanh 1ap va hoat dong cua t6 chirc gidi thi¢u viéce
lam trudc ngay Nghi dinh nay c6 hi¢u luc thi duoc cap giay phép.

3. Doanh nghiép c6 gidy phép hoat dong gidi thiéu viéc lam hét thoi han ké
tor ngay 20 thang 01 nam 2014 dén ngay Nghi dinh nay c6 hi¢u luc thi hanh thi
doanh nghiép ti€p tuc hoat dong dich vu viéc lam dén ngay Nghi dinh nay c6 hiéu
luc thi hanh.
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Piéu 22. Hiéu lwc thi hanh
Nghi dinh nay c6 hi¢u lyc thi hanh ké tur ngay 15 thang 7 nam 2014.
Piéu 23. Trach nhiém thi hanh

B6 trudng, Thu truong co quan ngang Bg, Thu trudng co quan thudc Chinh
phu, ngudi ding dau co quan do Chinh phu, Tha tudéng Chinh phu thanh lap, Chu
tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong va cac co quan, tO
churc ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay./.

TM. QHiNH PHU
THU TUONG

Nguyén Tan Diing



20 CONG BAO/S6 569 + 570/Ngay 07-6-2014

Phu luc
MAU GIAY PHEP HOAT PONG DICH VU VIEC LAM
(Ban hanh kem theo Nghi dinh s6 52/2014/ND-CP
ngay 23 thang 5 nam 2014 cua Chinh phu

CO QUAN NHA NUOC CO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THAM QUYEN CAP GIAY Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
PHEP HOAT PONG DICH VU
VIEC LAM
Sb:......... /w.cGP ngay..... thang..... nam.....
GIAY PHEP

HOAT PONG DICH VU VIEC LAM

NGUOI PUNG PAU CO QUAN NHA NUGC CO THAM QUYEN CAP
GIAY PHEP HOAT PONG DICH VU VIEC LAM

Can ctr B0 luat lao dong ngay 18 thang 6 nam 2012;

Can clir Nghi dinh s9...../...../ND-CP ngay..../..../..... cia Chinh phu quy dinh
diéu kién, thu tuc cép giéy phép hoat dong dich vu viéc lam cta doanh nghiép hoat
dong dich vu viéc lam;

Xét dé nghi ctia (tén doanh NEHIP)..........oveveveeveveeereeereeeeen. ,
QUYET DPINH:
Picu 1. Cho phép (t&n doanh NZHIBP)..........cveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
TEN Z1A0 AICH:....eiieiiiiie e e
S6 Giay chimg nhan dang ky doanh nghidp:........o.covweeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeae.
NGAY CAP: .o NOT CAP:aveeeevreerreeireeerreeereeeeseeeneneennns
Dia chi tru S& Chinhi.........ooooviiiiiee e
Dién thoai:.......ccccccoeeevviinnnnn. Fax:..ooooooovnnnnnnnnnn, Email..................... duoc hoat
dong dich vu viéc lam.
Piéu 2. (Tén doanh NEHIEP ).t
co trach nhiém thuc hién day du cac quy dinh cua phap luat vé lao dong, viéc lam.
Piéu 3. Thoi han cua gidy phép: Tur ngay...... thang... nam...... dén ngay.....
thang..... nam......
Noi nhén: QUYEN HAN, CHUC VU
e , CUA NGUOI KY
SRR , (Chit ky, ddu)
- Luu: VT,

Ho va tén



