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CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Péc lip - Tw do - Hanh phic

Sé: 72/2013/ND-CP Ha NGi, ngay 15 thdng 7 nam 2013

NGHI PINH
Quan ly, cung cap, sir dung dich vu Internet
: va thong tin trén mang

CONG THONG Titl DIEN TL1 CHiR PH)

pERN S5 5. 7ed .

' Cén ci Lugt 16 chitc Chinh phil ngdy 25 thang 12 ndm 2001;
Céin cik Ludt vién thong ngay 23 thdng 11 ndm 2009;
Céin cir Ludt cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 ndm 2006,

Cén cir Ludt bdo chi ngay 28 thang 12 ndm 1989, Ludt stra ddi, b6 sung
mét s6 diéu cia Ludt bdo chi ngay 12 thing 6 nam 1999,

Céin cie Ludt xudt ban ngay 20 thang 11 ndm 2012;
Theo dé nghi ciia Bé trucng B6 Thong tin va Truyén thong,

Chinh phii ban hanh Nghi dinh qudn Iy, cung cdp, st dung dich vu
Internet va thong tin trén mang. :

) Chwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi didu chinh

Nghi dinh nay quy dinh chi tiét viéc quan ly, cung cAp, str dung dich vu
Internet, théng tin trén mang, tro choi dién tir trén mang; bao dam an toan
théng tin va an ninh théng tin; quyén va nghia vu cia td chire, c4 nhén tham
gia viéc quan ly, cung cép, st dung dich vu Internet, thong tin trén mang, tro

by

choi dién tir trén mang, bao dam an toan théng tin va an ninh thdng tin.
Pidu 2. D6i twong ap dung

Nghi dinh nay ap dung dbi vé6i td chite, c4 nhan trong nudc, td chire, c4
nhan nudc ngoai truc tiép tham gia hodc c6 lién quan dén viéc quan ly, cung -
clp, st dung dich vu Internet, thong tin trén mang, trd choi dién tr trén mang,
bao dam an toan thong tin va an ninh théng tin. :



Pidu 3. Giai thich tir ngit
Trong Nghi dinh nay, céc tir ngi dudi ddy dugc hidu nhu sau:

1. Mang la khéi niém chung ding & chi mang vién théng (cb dinh, di
déng, Internet), mang may tinh (WAN, LAN).

2. Dich vu Internet 1a mét loai hinh dich vu vién théng, bao gf)m dich vu
truy nhap Internet va dich vu két noi Internet:

a) Dich vu truy nhép Internet Ja dich vu cung clp cho ngudi st dung
Internet kha nang truy nhap dén Internet;

b) Dich vu két ndi Internet 1 dich vu cung cip cho doanh nghiép cung
clp dich vu truy nhap Internet, doanh nghiép cung cép dich vu img dung vién
théng kha ning két ndi véi nhau dé chuyén tai luu luong Internet.

3. Tram trung chuyén Internet 14 mot hé théng thiét bi vién théng duoc
mdt t6 chic hodc doanh nghiép thiet 1ap d€ cung cap dich vu két noi Internet.

4. Doanh nghiép cung cip dich vu Internet 13 doanh nghiép vién théng
cung cép dich vu Internet quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay.

5. Pai ly Internet 13 t6 chvrc, ¢4 nhan cung c¢ip dich vu truy nhip Internet
cho ngudi st dung Internet théng qua hop ddng dai Iy Internet ky véi doanh
nghiép cung cép dich vu truy nhdp Internet d& hwéng hoa hdng hodc bén lai
dich vu truy nhap Internet d& hudng chénh Iéch gia.

6. Didm truy nhép Internet céng cong bao gém:

a) Pia diém ma dai Iy Internet duogc quyén sir dung hop phép dé cung
ce‘ip dich vu;

b) Piém truy nhap Internet céng cong ciia doanh nghiép 1a dia diém ma
don vi thanh vién hodc ca nhéan dai dién cho doanh nghiép cung cép dich vu
truy nhip Internet truc tiép quéan 1y dé cung clp dich vu truy nhép Internet cho
ngudi sit dung Internet;

¢) Piém truy nhip Internet cdng cong tai khach san, nha hing, sin bay,
bén tau, bén xe, quan ca phé va diém cong cong khéc la dia diém ma td chue,
cé nhin dugc quyén sit dung hop phép dé cung cip dich vu truy nhip Internet
cho nguoi sit dung Internet.

——



7. Ngudt st dung Internet lé’té chuc, cd nhén giao két hop dong str dung
dich vu v&i doanh nghiép cung cép dich vu truy nhép Internet hodc diém truy
nhép Internet cdng cdng dé sur dung cac ing dung va dich vu trén Internet.

8. Tai nguyén Internet 13 tap hop tén va sb thudc quyén quan Iy cla
Viét Nam, bao gom:

.a) Tén mlen qubc gia Viét Nam “.vn”, cic tén mién khéc lién quan den
quyén loi quéc gia Viét Nam; dia chi Internet s6 hiéu mang, céc tén va sb
khic duge cde td chite quéc té phan bb cho Viét Nam théng qua Trung tim
Internet Viét Nam (VNNIC);

b) Tén mién qudc t&, dia chi Internet, sd hiéu mang, té€n va sé khdc dugc
to chirc quoc t€ phén bo cho td chiic, ca nhéan tai Viét Nam.

9. Dich vu trd choi dién tir trén mang (goi tit 1a dich vu trd choi dién tr)
[a viéc cung clp cho ngudi choi kha ning truy nhdp vao mang va chot cac tro
choi dién tr trén mang.

10. Doanh nghiép cung c4p dich vu tro choi dién tir trén mang (goi tat 1a
doanh nghiép cung cap dich vu tro choi dién tir) 1a doanh nghiép thanh lap
theo phdp luét Viét Nam cung clp dich vu trd choi dién tir thdng qua viée
thiét 14p hé théng thiét bi va sit dung hop phép phin mém trd choi dién t.

11. Piém cung cip dich vu troé choi dién tr c6ng cong la dia diém ma t8
chite, ¢4 nhén dugce toan quyén st dung hop phap dé cung c¢lp cho ngudi choi
kha ning truy nhép vao mang va choi tro choi dién tir théng qua viéc thiét lap
hé théng thiét bi tai dia diém d6.

12. Nguodi choi tro choi dién tit trén mang (goi tat 13 ngudi choi) 1a ca
nhén giao két hop ddng véi doanh nghiép cung cap dich vu trd choi dién ta
hoic diém cung cdp dich vu trd choi dién tit cong cong dé choi tro choi dién ti.

13. Théng tin trén mang la thong tin dugc luu tri, truyén dua, thu thép
va xir ly thong qua mang.

14. Thong tin cong cong la thOng tin trén mang clia mdt tb chirc, c4 nhan
dugc cong khai cho tAt ca céc déi twong ma khong can x4c dinh danh tinh, dia
chi cu thé ctia cdc dbi trong do.

15. Thdng tin riéng la théng tin trén mang clla mot td' chire, c& nhan ma
td chirc, cd nhan d6 khéng cdéng khai hodc chi cong khai cho mét hodc mot
nhém dbi tuong dd duge xac dinh danh tinh, dia chi cu thé.

16. Théng tin cé nhén la thong tin gén lién v6i viéc xac dinh danh tinh,
nhin than ciia c4 nhén bao gdém tén, tudi, dia chi, s ching minh nhén dan, sb
dién thoai, dia chi thu dién tir va thdng tin khac theo quy dinh cta phap luét.



17. Dich vu ni dung thong tin 1a dich vu cung cip théng tin cdng cdng
cho ngudi st dung dich vu.

18. Ngudn tin chinh thirc 13 nhiing théng tin duoc dang, phat trén bao chi
Viét Nam hodc trén céc trang thong tin dién tir cia co quan Pang, Nha nude
theo quy dinh phap luét vé bao chi, s¢ hitu tri tué.

19. Théng tin téng hop la thong tin duoc téng hop tir nhiéu ngudn thong
tin, nhiéu loai hinh thong tin v& mét hogc nhiéu linh vyuc chinh tri, kinh t8, vin
hoa, x4 hoi.

20. Hé thong thong tin 14 tdp hop cac thiét bj vién théng, cdng nghé
thong tin bao gbm phén cing, phin mém va co sé dit lidu phuc vu cho hoat
déng luu trit, xir Iy, truyén dua, chia sé, trao ddi, cung cip va st dung
théng tin.

21. Trang théng tin dién tir (website) 1a hé théng théng tin ding de thiét
18p mét hodc nhiéu trang théng tin dugc trinh bay dudi dang ky hiéu, s, chi
viét, hinh 4nh, 4m thanh va c4c dang thong tin khac phuc vu cho viéc cung
cép va sir dung théng tin trén Internet.

22. Mang x4 héi (social network) ]2 hé théng théng tin cung cAp cho
cdng dbng ngudi sir dung mang céc dich vu luu trft, cung clp, s dung, tim
kiém, chia sé va trao dbi théng tin vdi nhau, bao gbm dich vu tao trang thong
tin dién tir c4 nhan, difn dan (forum), trd chuyén (chat) truc tuyén, chia sé 4m
thanh, hinh anh va cac hinh thitc dich vu tuong tu khac.

23. An toan thong tin 14 su bdo vé théng tin va cdc hé théng théng tin
trdnh bi truy nhép, sir dung, tiét 19, gian doan, sira d6i hodc phd hoai trai phép
nhiam bao dam tinh nguyén ven, tinh bao mét va tinh kha dung cuia thong tin.

24. An ninh théng tin 13 viéc bao dédm thong tin trén mang khong gdy
phuong hai dén an ninh quoc gia, trit tu an toan xd hoi, bi mét nha nude,
quyén va lgi ich hop phép ctia to chire, ¢4 nhén.

Piéu 4. Chinh sach phat trién, quan 1y Internet va thong tin trén mang

1. Thiic ddy viéc str dung Internet trong moi hoat déng kinh té, xa hoi
déc biét trong linh virc gido duc, dao tao, y té, nghién ciru khoa hoc, cong
nghé de ting ning suit lao déng, tao viéc lam va ning cao chét lugng
cude sbng.

2. thyén khich phat trién céc néi dung, Uing dung tiéng Viét phuc vu
cho cdng dong ngudi Viét Nam trén Internet. Pdy manh viéc dua cac théng
tin lanh manh, hitu ich 1én Internet.
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3. Phét trién ha té“mg Internet biang rong dén trudng hoc, bénh vién, vién
nghién ciu, thu vién, co quan nha nudc, doanh nghiép, cac diém truy nhép
Internet cng cdng va ho gia dinh. Cho trong viéc phd cdp dich vu Internet &
khu virc néng thén, ving sdu, ving xa, bién gi6i, hai ddo, ving cé diéu kién
kinh té - xa hdi dic biét kho khin.

4. Ngin chin nhiing hanh vi loi dung Internet gdy anh hudng dén an
ninh quéc gia, trt tu an toan x4 hoi, vi pham dao dire, thudn phong m¥ tuc va
vi pham quy dinh ctia phap luat. Ap dung cic bién phép bdo vé tré em, thanh
thiéu nién khoi tac dbng tiéu cuc cia Internet.

5. Bao dam chi nhu’ng théng tin hop phap theo phap [uét Viét Nam mai
dugc truyén, ké ca truyén qua bién gidi, dén ngudi st dung Internet tai
Viét Nam.

6. Khuyén khich va tao diéu kién su dung rong rii tén mién quéc gia
Viét Nam “.vn”, tén mién tiéng Viét va chuyen doi sang cong nghé dia chi
Internet IPv6 (goi tdt la cong nghé IPv6).

7. By manh hop tic qubc t& v& Internet trén co sé ton trong ddc 14p, chi
quyen binh dang, cac bén cling cd loi, phit hgp véi phap ludt Viét Nam va
diéu udc qudc t& ma Cong hoa x4 hoi chi nghia Viét Nam 12 thanh vién.

Piéu 5. Cac hanh vi bi cAm
1. Loi dung viéc cung cép, sit dung dich vu Internet va thong tin trén
mang nham muc dich:

a) Chong lai Nha nu’oc Cong hoa x& hdi chi nghia Vigt Nam; giy
phuong hai dén an ninh quoc gia, trit ty an toan xa héi; pha hoai khéi dai
doan két dan toc; tuyén truyén chién tranh, khing bd; gay hén thiy, mau thuin
gifra cac dén tdc, sac tdc, ton gido;

b) Tuyén truyén, kich dong bao Iyc, dam 6, ddi truy, tdi 4c, t& nan xa hoi,
mé tin di doan, ph4 hoai thudn phong, m¥ tuc cua dén tdc;

¢) Tiét 1§ bi mat nha nuéc, bi mat quén sy, an ninh, kinh té, déi ngoai va
nhimng bi mit khac do phép ludt quy dinh;

d) Pua théng tin xuyén tac, vu khéng, xtic pham uy tin clia td chirc, danh
du va nhin pham cla cé nhén;

d) Quang c4o, tuyén truyén, mua bén hang hod, dich vu bi cAm; truyén
b4 tac phdm bdo chi, vin hoc, nghé thuat, xuit ban phim bi cim;



¢) Gia mao tb chire, ¢4 nhén va phét tan théng tin gia mao, thong tin sai
sur that x4m hai dén quyén va lgi ich hop phép cua tb chire, c4 nhan.

2. Can tr& trdi phéap ludt viéc cung cAp va truy cép thdng tin hop phap,
viée cung cip va st dung cédc dich vu hop phédp trén Internet cia td chir,
ca nhén.

3. Can trd trai phdp luit hoat dong clia hé thong mdy chi tén mien qubc
gia Viét Nam “.vn”, hoat déng hop phdp cia hé thdng thiét bi cung cép dich
vu Internet va thong tin trén mang.

4. Str dung trai phép mat khdu, khéa mit ma cia td chirc, ca nhén; thong
tin riéng, théng tin ca nhin va tai nguyén Internet.

5. Tao dudng dén tréi phép déi véi tén mién hop phap ctia td chire, ca
nhén; tao, cai dat, phat tan phan mem ddc hai, vi-rit mdy tinh; xam nhép trai
phép, chiém quyén diéu khién hé théng théng tin, tao 1ap céng cu tén cong
trén Internet.

Chu’O’ng I
QUAN LY, CUNG CAP VA SU DUNG DICH VU INTERNET,
TAINGUYEN INTERNET

Muc 1
DICH VU INTERNET

Piéu 6. Cip phép cung cép dich vu Internet

1. Doanh nghiép chi duge cung cAp dich vu Internet khi c¢6 gidy phép
cung cap dich vu vién thdng loai hinh dich vu Internet.

2. Vige cép phép, sira ddi, bd sung, gia han, thu hdi va cap lai glay phép
cung chp dich vu Internet thue hién theo cdc quy dinh tai Piéu 35, Piéu 36,
Diéu 38, Dleu 39 Luat vién théng va Didu 18, Diéu 23, Diéu 24, Piéu 28
Nghi dlnh sd 25/2011/ND- CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 cida Chinh phi quy
dinh chi tiét va thi hanh mét s didu ciia Luat vién thong,

Diéu 7. Quyén va nghia vu ciia doanh nghiép cung cép dich vu Internet

Ngoai céc quyén va nghia vu cia doanh nghiép cung clp dich vu v1en
thdng quy dinh tai Khoan 1 Pidu 14 Luét vién thong, doanh nghiép cung cip
dich vu Internet cé cac nghia vu sau day:

1. Giri Théng bdo chinh thirc cung cdp dich vu Internet t6i B¢ Théng tin
va Truyén théng (Cuc Vién thong) trudce khi chinh thire cung cap dich vy theo
quy dinh ctia B§ Thong tin va Truyén théng;



2. Ping ky hop ddng dai Iy Internet mau, hop déng cung cép va st dung
dich vu Internet mau véi Bé Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong) dé
thuc hién thong nhat trong toan doanh nghiép.

Piéu 8. Diéu kién hoat ddng ciia diém truy nhip Internet cong cing

1. Dai 1y Intemet dugc phép hoat ddng khi dap umg du céc diéu kién
sau day:

a) Piang ky kinh doanh dai ly Internet;

b) Ky hop ddng dai 1y Internet v&i doanh nghiép cung cip dich vu truy
nhép Internet;

¢) Truong hop cung cp dich vu trd choi dién tir phai tudn thu quy dinh
tai Khoan 1 Piéu 35 Nghi dinh nay.

2. Chi diém truy nhap Internet cong cdng ciia doanh nghiép khéng phai
dang ky kinh doanh dai Iy Internet va ky hop ddng dai 1y Internet. Trudong hop
cung cép dich vu tro choi dién tir phai tuin thu quy dinh tai Khoan 1 Biéu 35
Nghi dinh nay.

3. Chu diém truy nhdp Internet c6ng cdng tai khich san, nha hang, san
bay, bén tau, bén xe, quéan ca phé va cac diém cong cdng khac khi cung cap
dich vu truy nhap Internet cho ngudi sir dung trong pham vi cac dia diém nay:

a) Khong phai ding ky kinh doanh dai ly Internet va ky hop ddng dai ly
Internet néu khong thu cudc;

b) Phai ding ky kinh doanh dai 1y Internet va ky hop ddng dai Iy Internet
néu cé thu cude.

Pidu 9. Quyén, nghia vy ciia chii diém truy nhip Internet céng cong
1. Dai 1y Internet c6 quyén va nghia vu sau day:

a) Thiét 14p hé théng thiét bi dau cudi tai dia didm duoc quyén st dung
dé cung cép dich vu truy nhip Internet cho ngudi st dung dich vu tai dia
diém do;

b) Treo bién “Pai 1y Internet” kém theo s6 ding ky kinh doanh dai ly
Internet;

¢) Niém yét cong khai ndi quy sir dung dich vu Internet & noi moi ngudi dé

nhan biét bao gdm céc hanh vi bi c¢Am quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh nay, quyén
va nghia vu clia ngudi st dung Internet quy dinh tai Diéu 10 Nghi dinh nay;



d) Cung clp dich vy truy nhap Internet theo chét luong va gia cudc trong
hop ddng dai 1y Internet;

d) Truong hop cung cép dich vu tro choi dién tir trén mang c6 quyén va
nghia vu cuia chu diém cung cép dich vu tro choi dién tt cong cong quy dinh
tai Diéu 36 Nghi dinh nay;

e) Khong dugce t& chic hodc cho phép ngudi st dung Internet st dung
cac tinh nang ciia may tinh tai dia diém kinh doanh ctia minh d& thuc hién
hanh vi bi cim quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh nay;

g) Dugc yéu cau doanh nghlep ky hop dong dai ly Internet voi minh
huéng dan, cung cip théng tin vé dich vu truy nhip Internet va chiu su kiém
tra, gidm sét ciia doanh nghiép Internét do;

h) Tham gia cac chuong trinh dao tao, tap huén vé& Internet do co quan
quan ly nha nudc va doanh nghiép cung c¢lp dich vu Intemet td chitc trén
dia ban;

i) Thuc hién quy dinh v& bao d¢im an toan théng tin va an ninh thng tin.

2. Chu diém truy nhap Internet cdng cong cia doanh nghiép co6 quyén va
nghia vu sau day:

a) Treo bién “Diém truy nhip Internet cdng cdng” kém tén doanh nghiép
va sb gidy phép cung cip dich vu Internet ctia doanh nghiép;

b) Quyén va nghia vy quy dinh tai Diém a, ¢, d, e, h, i Khoan 1 Diéu nay.

3. Chu diém truy nhdp Internet cong cong tai khach san, nha hang, sén
bay, bén tau, bén xe, quan ca phé va cac diém cbng cdng khac khi cung chp
dich vu truy nhédp Internet c6 thu cudce céd quyén va nghia vu sau day:

a) Tuan thi gié m&, déng cira ctia dia didm;
b) Quyén va nghia vu quy dinh tai Piém a, ¢, d, e, g, h, 1 Khoan 1 Pidu nay.

4, Chi diém truy nhip Internet céng cong tai khach san, nha hang, sén
bay, bén tau, bén xe, quan ca phé va cdc diém cong cong khac khi cung_cép
dich vu truy nhip Internet khéng thu cudce ¢d quyén va nghia vu sau day:

a) Tuén tha gio mé, déng cira cia dia diém,;
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b) Quyén va nghia vu quy dinh tai Diém a, ¢, e, h, i Khoan 1 Diéu nay.
Piéu 10. Quyén va nghia vu ciia ngudi siv dung Internet

Ngoai viéc tuédn thu céc quyén va nghia vu quy dinh tai Khoan 1 Piéu 16
Luat vién théng, ngudi st dung Internet con c6 quyén va nghia vy sau ddy:

1. Bugc sir dung céac dich vu trén Internet trir cac dich vu bi cAm theo
quy dinh cua phap luit.

2. Tuén thi thai gian hoat déng ctia diém truy nhip Internet cong cong.
3. Khong dugc kinh doanh lai céc dich vu Internet duéi bét ky hinh thtrc nio.

4. Tudn thi cac quy dinh vé bao ddm an toan théng tin, an ninh thong tin
va cac quy dinh khac c¢6 lién quan tai Nghi dinh nay.

DPidu 11. Két ndi Internet

1. Doanh nghiép cung cip dich vu Internet duoc két néi truc tiép di qude
té, két noi truc ti€p vaoi nhau va két ndi voi céc tram trung chuyén Internet.

2. Tram trung chuyén Internet quéc gia (VNIX) la tram trung chuyén
Internet thudc Trung tdm Internet Viét Nam do B Thong tin va Truyén thoéng
thanh lap dé hé tro:

a) Bao dam an toan cho hoat déng cta toan bd mang Internet Viét Nam
trong trudmg hop xay ra su cé dbi véi mang vién thong trong nudc va quoc te;

b) Hinh thanh mang thit nghiém céng nghé IPv6 qudc gia;

¢) Tham gia két ndi véi tram trung chuyén Internet ctia khu vyc va
quoc té;

d) Két ndi cac doanh nghiép cung cAp dich vu Internet theo nguyén tic
phi lgi nhuan nhim ning cao chét [wong va gidm gia thanh dich vu.

3. Bo Thong tin va Truyén théng cé trach nhiém:
a) Quy dinh cu thé vé hoat dbng ctia VNIX;

b) Ban hanh co ché, chinh sach dé tao didu kién cho cac doanh nghiép
cung cip dich vu Internet két néi v6i nhau, vdi VNIX va céc tram trung
chuyén Internet khéc.



Muc 2
TAINGUYEN INTERNET

Pidu 12. Ping ky tén mién
1. B Thong tin va Truyen thong thue hién quan Iy t&n mién quoc gia

Viét Nam “.vn” va tén mién qudc t& ma td chirc quéc t& phan bd cho t chirc,
ca nhén tai Viét Nam.

2. Moi to chie, ca phan deu cd quyén ding ky tén mién qubc gia
Viét Nam “.vn” va tén mién quoc té.

3. Viée ding ky tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” thyc hién théng qua
nha ding ky tén mién “.vn”. ‘

4. Viée dang ky tén mién qubc gia Viét Nam “.vn” thuc hién theo céc
nguyén tdc sau day:

a) Binh ding, khéng phan biét dbi xi;

b) Biang ky trude duge quyén st dung trude, trir cdc tén mién duge danh
cho dau gia theo quy dinh ctia phap luét;

¢) Tuén thit cac quy dinh vé bao vé tén mién quéc gia Viét Nam “.vn”
theo Diéu 68 Luit céng nghé thong tin;

d) Tuén tht quy dinh v& dhu gi4, chuyén nhuong quyén st dung tén mién
theo quy dinh ctia Luét vién théng.

5. Tén mién do tb chitc, c4 nhan ding ky phai bao dam khéng c6 cum tir
xam pham dén 1¢i ich quéc gia hodc khoéng phu hop voi dao dire x4 héi, thudn
phong, my tuc cua dén tdc; phai thé& hién tinh nghiém tic dé tranh sy hiéu
nham hoiic xuyén tac do tinh da 4m, da nghia hoic khi khéng ding diu trong
tiéng Viét.

6. Tén mién 1a tén goi cua t6 chirc Pang, co quan Nha nudc chi danh cho
to chirc Dang, co quan Nha nudce; t6 chire, ca nhan khac khong duge ding ky,
st dung cdc tén mién nay.

7. B Théng tin va Truyen thong quy dinh cu the dleu kién, quy trinh,
thi tuc dang ky, thu hdi tén mién qudc gia Viét Nam “
Diéu 13. Hé thing may chii tén midn qubc gia Viét Nam “.vn”

1. Hé théng mdy chil tén mién qubc gia Viét Nam “.vn” la hé thong k§
thuat nhim bao dam hoat déng cho tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” trén
Internet. B§ Thong tin va Truyen thong (Trung tdm Internet Viét Nam) thxet
lap, quan Iy va van hanh hé théng may chi tén mién quéc gia Viét Nam “.vn”
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2. Céc doanh nghiép cung cép dich vu Internet c6 trach nhiém phéi hop,
ket ndi, dinh tuyén dé bao dam hé théng méy chi tén mién qudc gia Viét Nam
n” hoat d6ng an toan, én dinh.

Piéu 14. Nha ding ky tén mién “.vn”

1. Nha ding ky tén mién “.vn” 13 doanh nghiép cung cip dich vu ding
ky, duy tri tén mién quoc gia Viét Nam “.vn”.

2. Nha dang ky tén mién “.vn” duoc cung cip dich vu khi dap ung da
cac diéu kién sau day:

a) La doanh nghiép thanh l4p theo phép luit Viét Nam hoic té chic &
nude ngoai ky hop dbng véi nha dang ky tén mién chinh thirc (Accredited
Registrar) ciia T chirc quan 1y tén mién qudc t& (ICANN);

b) Pang ky kinh doanh dich vu dang ky tén mién;

¢) Cé &t nang lue v& nhén sy, k§ thuat phit hop véi quy mé hoat dong dé
trién khai cung cép dich vu déng ky, duy tri tén mién;

d) Ky hop ddng v&i Trung tim Internet Viét Nam dé tré thinh nha ding
kv tén mién “.vn”.
3. Nha ding ky tén mién “.vn” c6 quyén va nghia vu sau ddy:

a) T chirc thuc hién viéc ding ky, duy tri tén mién theo quy dinh ctia
phap luit;

b) Luu trit ddy d, chinh xé4c thng tin v& tb chirc, c4 nhan ding k¥ tén mién
theo quy dinh ctia B6 Thong tin va Truyén théng;

¢) Thiét 14p hé théng may chu tén mién (DNS), hé thong k¥ thuat cung

cap dich vu va tr1en khai céc bién phdp bao ddm an toan dbi vai cac tén mién
va dit liéu tén mién cia td chirc, c4 nhan;

d) Puogc huéng dén, cung cép thong tin vé viée ding ky tén mién va chiu
su thanh tra, kiém tra cia B8 Thong tin va Truyén thong;

d) Tir chdi cung cap dich vu khi t§ chirc, ca nhan khong dép (mg quy
dinh vé ding ky tén mién;

¢) Tam ngimg hoat dong, thu hdi tén mién theo yéu ciu cia co quan
quén ly nha nudc c¢6 tham quyén;
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g) Nha ding ky tén mién “.vn” & trong mr0'c phai st dung may chu tén
m1en chinh (Primary DNS) ding tén mién quéc gia Viét Nam ".vn" khi cung

cap dich vu;

h) Xiy dung va cong bd cong khai céc bidu mﬁp, quy trinh, thl tuc ding
ky tén mién theo quy dinh cta B Thong tin va Truyén thong;

i) Béo cao, cung cAp théng tin va phdi hop véi co quan quan 1y nha nude
c6 thAm quyén theo quy dinh.

Pidu 15. Nha ding ky tén mién qudc té tai Vigt Nam

1. Nha dang ky tén mién quoc te tai Viét Nam 14 doanh nghiép cung cép
dich vu ding ky, duy tri tén mién quoc té tai Viét Nam.

2. Nha ding ky tén mién quéc té tai Viét Nam duge cung cAp dich vu khi
déap {mg du cac diéu kién sau day:

a) La doanh nghiép thanh ldp theo phap luét Viét Nam;

b) Ping ky kinh doanh dich vu ding ky tén mién;

c) Cé hop dong ky véi T chire quan 1y tén mién quéc té (ICANN) hodc
nha ding ky tén mien chinh thic (Accredited Reglstrar) cua To chirc quan ly
tén mién quoc té dé cung cip dich vu diing ky tén mién quéc té tai Viét Nam.

3. Nha dang ky tén mién qubc té tai Viét Nam cd quyén va nghia vu
sau day:

a) Quan [y théng tin vé tc chie, cd nhin & Viét Nam dang ky tén mién
qudc te tai don vi minh bao gom tén tb chue, dia chi try s¢ chinh, sé dién
thoai, so fax, dia chi thu dién tir dbi voi tb chire; ho va tén, ngdy, thang, ndm
sinh, s ching minh nhén dén, noi cip, ngay clp, dia chi thuong trd, sb dién
thoai, dia chi thu dién tir d8i v6i c4 nhén;

b) Hudng . dan to chue, ca nhén dang ky tén mién québc té théng bao viéc
sir dung tén mién quéc té theo quy dinh ctia B4 Théng tin va Truyén théng;

¢) Béo cdo B Théng tin va Truyén théng theo quy dinh;

_d) Cung cap théng tin va ph01 hop v6i co quan quan ly nha nude ¢d thim
quyen dé giai quyét, xir Iy vu viéc lién quan t&i tén mién quoc té ma minh
quan ly.

Diéu 16. Xir Iy tranh chip tén mién

1. Tranh chip v& dang ky, st dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”
dugc gidi quyet theo cac hinh thirc sau day:

a) Théng qua thuong luong, hoa giai;
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b) Théng qua trong tai;
c¢) Khai kién tai Toa an.
2. Can ¢t giai quyét tranh chép tén mién theo yéu ciu clia nguyén don:

a) Tén mién tranh chap trung hodc glong dén murc nham 1&n voi tén cla
nguyén don; tring hodc giong dén mirc nhim l4n v0i nhén hiéu thuong mai
hay nhén hiéu dich vu ma nguyén don la ngudi ¢6 quyén hodc lgi ich hop phép;

b) Bi don khéng co quyén hodc loi ich hgp phép lién quan dén tén mién do;

¢) Bi don cho thué hay chuyén giao tén mién cho nguyén don 1a ngudi
chu ctia tén, nhan hiéu thuong mai, nhan higu dich vu trung hoac glong dén
mirc gdy nhim 18n véi tén mién d6; cho thué hay chuyen giao cho abi thu
canh tranh cta nguyén don vi loi ich riéng hodc dé kiém 161 bét chinh;

d) Bi don chiém dung, ngin can khéng cho nguyén don la ngudi chi cua
tén, nhin hiéu thuong mai, nhan hiéu dich vu ding ky tén mién tuong tmg véi
tén, nhin hiéu thwong mai hay nhin hiéu dich vu do nhdm muc dich canh
tranh khéng lanh manh;

&) Bi don sir dung tén mién d& hiy hoai danh tiéng ctia nguyén don, can
trd hoat d6ng kinh doanh cta nguyén don hoac gy su nhim 14n, giy mét long
tin cho cdng chiing ddi véi tén, nhan hiéu thuwong mai, nhan hi¢u dich vu cta
nguyén don nhdm muc dich canh tranh khéng lanh manh;

¢) Trudng hop khac chimg minh dugc viéc bi don st dung tén mién vi
pham quyén va loi ich hop phap ctia nguyén don.

3. Bi don dugce coi 1a co quyen va loi ich hop phép lién quan dén tén
mién khi dap (mg mét trong nhing didu kién sau day:

a) ba st dung hodc co bang chimg r6 rang dang chuén bi st dung tén
mién hodc tén tuong Umg véi tén mién d6 lién quan dén viéc cung cdp san
phim, hang héa hoic dich vu mét céch thire sy trude khi ¢6 tranh chap;

b) Puoc cong ching bidt dén boi tén mién d6 cho di khong cé quyén
nhan hiéu thuong mai, nhan hiéu hang héa, nhan hiéu dich vy;

c¢) Pang sir dung tén mxen mdt cdch hop phép khéng lién quan toi thuong
mai hodc sit dung tén mién mét cach chinh déang, khong vi muc dich thuong
mai hodc lam cho cong ching hidu sai hodc nhdm 13n, anh hudng téi tén, nhan
hiéu thuong mai, nhin hiéu hang héa, nhan hiéu dich vu cta nguyén don;

d) Co bang chimg khac chimg minh dugc tinh hop phéap cta bi don lién
quan dén tén mién.
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4. Co quan quén ly tén mién “.vn” xit Iy t&n mién ¢é tranh chép duge
thye hién theo bién ban hoa giai thanh cta cac bén co tranh chép hoic theo
quyét dinh d3 c6 hiéu lyc phap luit clia co quan Trong tai hodc theo ban én,
quyét dinh di ¢ hiéu luc phép luét cua Toa 4n.

Pidu 17. Phén bd, cAp, thu hoi dia chi Internet va sb hiéu mang

1. B Thong tin va Truyen théng thyc hién vi€e dang ky dia chi Internet
va sb hiéu mang vdi céc té chire qudc té; phan bb dia chi Internet, s6 hiéu
mang cho cidc doanh nghiép cung cap dich vu Internet va céc thanh vién dia
chi Internet khac & Viét Nam.

2. Doanh nghiép cung cip dich vu Internet dugc quyén cép cac dia chi
Internet ma minh dugce phin bo cho cédc thué bao Internet ciia doanh nghiép.

3. T chire, doanh nghiép nhén dia chi Internet, s6 hidu mang tryuc tiép tir
cdc td chirc qudc t& phai bao céo va tudn'thil cac quy dinh ¢é lién quan ciia B
Thoéng tin va Truyén théng.

4. B6 Thong tin va Truyen théng quy dinh cu thé d1eu kién, quy trinh,
tht tuc déng ky, phan bd, cép, thu héi dia chi Internet va sb hiéu mang.

Pitu 18. Thuc diy ng dung cong nghé IPv6

1. Cong nghe IPv6 thuoc danh myc cong nghé cao dugc uu tién dau tur
phat trién. Hoat dong nghién ctru, san xuit, nhap khiu céc thiét bi, phin mém
va hoat déng tmg dung cong nghé IPv6 khac duge hudng cac mic uu dii, ho
trg theo quy dinh cia Luat cong nghé cao.

2. Khuyén khich3 tao dié”eu kién cho doanh nghiép cung cép dich vu
Internet dau tur phat trién hé thong mang st dung céng nghé IPv6.

3. Co quan nha nwéce khi diu tr, mua sim céc thiét bi mai co két ndi
Internet phai bao dam cac thiét bi nay co ho tro cong nghé IPv6 theo quy dinh
cia Bo Thong tin va Truyén thong.

4. B06 Thong tin va Truyen théng chit tri, phéi hop véi cac B, nganh lién
quan xay dyng chinh sich hé trg va 16 trinh bao ddm tht ca thiét bi, phin mém
vién théng va cong nghé thong tin két ndi Internet dugc sin xuét trong nudc
v nhap khiu vio Viét Nam phai img dung cong ngh& IPv6, hudng téi ngimg
hoan toan viéc san xut va nhip khau thiét bi, phan mém khong hd trg cong
nghé [Pveé.

5. B6 Gido duc va Pao tao huéng din viée dua ndi dung vé coéng nghé

IPv6 vao chuong trinh dao tao cua céc trudong dai hoc va cao drfmg thudc linh
vuc cdng nghé théng tin va truyén thong.
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Pidu 19. Quyén va nghia vy cia td chite, ¢4 nhén sir dung tai nguyén
Internet

1. Té chirc, ca nhén ding ky va st dung tén mién quéc gia Viét Nam
“vn” ¢6 quyén va nghia vu sau dy:

a) Chiu trach nhiém trudc phap luét vé& théng tin ding ky, bao gom tinh
chinh xdc, trung thuc clia théng tin va bido dam khong xdm pham quyén, loi
ich hop phap cta té chire, ¢4 nhin khac;

b) Chiu tréch nhiém vé vidc quan 1y, sit dung tén mién clia minh theo
quy dinh ctia phap luét. :

2. T4 chitc, c4 nhén sit dyng tén mién qubc té phai théng bio véi
Bo Théng tin va Truyén thong theo quy dinh tai Diéu 23 Luit cong nghé

théng tin. B Théng tin vi Truyen thong quy dinh cu thé quy trinh, thu tuc
théng béo st dung tén mién quéc té.

3. Té chite sir dung dia chi Internet va sb hidu mang phai thuc hién dinh
tuyén va sir dung dia chi Internet, so hiéu mang theo quy dinh cua B Thong
tin va Truyén thong.

4. T6 chirc, ca nhan st dung tai nguyén Internet phai cung chp théng tin,
phéi hop véi co quan quan 1y nha nude cé thdm quyén khi dugc yéu cau.

5. T4 chizc, ca nhén sir dung tai nguyén Internet phai ndp 1€ phi dang ky
va phi duy tri tai nguyén Internet theo quy dinh.
Chwong IX
QUAN LY, CUNG CAP VA SUDUNG THONG TIN TREN MANG

Muc 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 20. Phin loai trang théng tin dién tir
Trang thong tin dién tir dwge phan loai nhu sau:
1. Bdo dién tir dudi hinh thirc trang théng tin dién t.

2. Trang théng tin dién tir tong hop la trang thong tin dién tr cla co
quan, t& chire, doanh nghiep cung cép théng tin tdng hop trén co s& trich dan
nguyén vén, chinh xéc nguén tin chinh thirc va ghi & tén tdc gia hodc tén co
quan cta ngudn tin chinh thirc, théi gian d ding, phat thong tin do.
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3. Trang théng tin dién tr ni bg la trang théng tin dién tir cia co quan,
to chirc, doanh nghiép cung cap thong tin vé chirc nang, quyén han, nhiém vu,
td chirc bd may, dich vu, san pham nganh nghé va théng tin khac phuc vu
cho hoat dong cia chinh co quan, t§ chirc, doanh nghiép @6 va khéng cung
c4p théng tin téng hop.

4. Trang théng tin dién tir ca nhin la trang théng tin dién tr do c4 nhén
thlet 1ap hodc thiét 1ap théng qua vidc sir dung dich vu mang x4 hoi dé cung
cap, trao dbi thong tin cia chinh ca nhén dd, khong dai dién cho & chirc hodc
c4 nhan khéc va khéng cung cép théng tin tdng hop.

5. Trang théng tin dién tr tng dung chuyén nganh 1a trang thong tin dién
tr cia co quan, td chire, doanh nghiép cung cédp dich vu ing dyng trong linh
vuc vién théng, céng nghé théng tin, phat thanh, truyén hinh, thuong mai, tai
chinh, ngén hang, vin héa, y te gido dyc va céc linh vuc chuyén nganh khac
va khong cung cép théng tin tdng haop.

Piéu 21. Nguyén tic quan Iy, cung cAp, sit dung théng tin trén mang

1. Viée quan ly, cung chp, str dung théng tin trén mang dudi hinh thirc
béo dién tir, xudt ban dién tir va quang cdo trén mang phai tuan theo cdc quy
dinh cia phap luit v& bdo chi, xuit ban va quang céo.

2. V1ec quan 1y, cung cap, str dung thong tin trén mang dudi hinh thic
mang x4 hoi, trang théng tin dién ti téng hop phai tuin theo quy dinh tai Muc
2 Chuong I1I va céc quy dinh ¢6 1ién quan tai Nghi dinh nay.

3. Viéc quén 1y, cung cép, sir dung dich vu ndi dung théng tin trén mang
vién théng di ddng phai tudn theo quy dinh tai Muc 3 Chuong III va cac quy
dinh ¢6 lién quan tai Nghi dinh ndy.

4. Viéc quan ly, cung cép, stt dung ndi dung thdéng tin trén trang thong
tin dién tir ‘ng dung chuyén nganh phai tun theo quy dinh cia phdp luét
chuyén nganh va cac quy dinh cé lién quan ctia Nghi dinh nay.

5. T6 chirc, ca nhéan phai chiu trach nhiém theo quy dinh cta phap luét vé
cé4c thong tin ma minh luu trit, truyén dwa, cung c4p hoic phat tan trén mang.

6. Théng tin riéng cla td chifc, cd nhin dugc bio dam bi mét theo quy
dinh cia phap ludt. Viéc klem soat thdng tin riéng trén mang do co quan quan
Iy nha nude ¢ thdm quyén thuc hién theo quy dinh cta phép lugt.

7. T4 chtre, doanh nghiép cung cép dich vu trén mang khéng duec tiét 16
théng tin ¢4 nhan cia ngudi sit dung dich vu trilr cac trudng hop sau déy:

a) Ngudi st dung ddng v cung cép théng tin;
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b) Cac td chirc, doanh nghiép c6 thoa thuin v6i nhau bang vin ban vé
viée cung cip thong tin c4 nhan de phuc vu cho viéc tinh cude, 14p héa don,
chitng tlr va ngén chén hanh vi trén tranh thuc hién nghfa vy theo hop ddng;

¢) Khi cé yéu ciu ctia co quan guan 1y nha nude co thidm quyén theo quy
dinh cia phap luét.

8. T chirc, c4 nhin tham gia hoat dong quan ly, cung chp va st dung
théng tin trén mang c6 trach nhiém bao vé bi mat nha nudc theo quy dinh cua

phép luit. T chire, ca nhan khi huru tr, truyén dua trén mang théng tin thude
danh muc bi mét nha nudc c¢é trich nhiém m4 héa théng tin theo quy dinh cua

phéap luét.
Diéu 22. Cung cép thong tin cong chng qua bién gidi

1. C4c td chic, doanh nghiép, c4 nhén nudc ngoai khi cung clp théng tin
cdng cong qua bién gidi co6 ngudi sit dung tai Viét Nam hodc c6 truy cép tu
Viét Nam can tudn thii cic quy dinh cta phép ludt lién quan cua Viét Nam.

2. B6 Thong tin va Truyén théng quy dinh cu thé v& cung cAp théng tin
cdng cdng qua bién gidi.

Muc 2
TRANG THONG TIN PIEN TU, MANG XA HQI

Didu 23. Quan Iy viée thiét Iap trang thong tin dién tir, mang x3a hji

1. Bao dién tir dudi hinh thirc trang théng tin dién tir dugc thiét lap va
hoat dong theo quy dinh cua phéap luit vé bao chi.

2. Trang théng tin dién tr tmg dung chuyén nganh dugc thiét 1ap va hoat
dong theo quy dinh ctia phép ludt chuyén nganh va céc quy dinh c6 lién quan
cuia Nghi dinh nay.

3. Trang thong tin dién tir cd nhan, trang théng tin dién t0 ndi bd phai
tudn theo cac quy dinh vé ding ky va st dung tai nguyén Internet va cac quy
dinh ¢6 lién quan tai Nghi dinh nay.

4. T4 chire, doanh nghiép chi duge thiét lap trang théng tin dién tir tng

hop, thiét lép mang x4 hoi khi cé Gidy phép thiét 14p trang théng tin dién tr
téng hop, Gidy phép thiét 14p mang x3 hdi.

5. To chire, doanh nghiép duogc chp Gidy phep thiét 1ap trang thong tin
dién tir tdng hop, Gidy phép thiét 14p mang x4 héi khi c6 du céc diéu kién sau déy:

a) La té chirc, doanh nghiép dugc thanh 14p theo phép luft Viét Nam ¢6
chic ning, nhiém vu hodc ding ky kinh doanh nganh nghé phtt hop véi dich
vu va ndi dung thong tin cung cap;
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b) Cé nhén sy quan ly dip tmg yéu ciu theo quy dinh ctia B¢ Théng tin
va Truyén théng;

¢) PBi ding ky tén mién st dung dé thiét 1ap trang théng tin dién tir
téng hop, mang x4 hoi;

d) C6 du kha nang tai chinh, k¥ thust, t& chiic, nhéan su phu hop véi quy
mo hoat dong;

d) C6 bién phap bdo dam an toan théng tin va an ninh théng tin.

6. Gidy phép thiét 18p trang théng tin dién tor tong hop, Gidy phép th:et
18p mang x8 hi 6 thdi han theo dé nghi cia t§ chitc, doanh nghiép nhung tdi
da khéng qua 10 nam.

7. B4 Théng tin va Truyén thong cAp phép thiét 1ap mang x hoi.

8. Cuc quan ly Phat thanh, Truyen hinh va Théng tin dién tir - B6 Thong
tin va Truyén thong cép phép thiét 1ap trang théng tin di¢n tr téng hop cho co
quan béo chi, co quan ngoai giao va lanh su, t5 chirc trye thude Trung wong, tb
chic tén gido hoat ddng hop phép tai Viét Nam; td chirc Chinh pha va phi
chinh pht nudc ngoai hoat d0ng hop phédp tai Viét Nam; S& Théng tin va
Truyen théng va céc co quan, té chirc khac theo quy dinh cia B Thong tin va
Truyén thong.

9. 53¢ Thong tin va Truyén théng cép phép thiét [ap trang thong tin dién
tir tong hop cho td chirc, doanh nghiép khong thudc cic dbi twong quy dinh
tai Khoan 8 Diéu nay.

10. B Théng tin va Truyen théng quy dinh cu thé didu kién, quy trinh,
tht tuc cip, stra dbi, bo sung, gia han, thu hdi, cip lai Gidy phép thiét lap
trang thong tin dién t& tong hop, Gidy phép thiét l8p mang x& hoi.

11. B4 Tai chinh phéi hop v6i Bo Théng tin va Truyén théng quy dinh 18
phi cip phép thiét lap trang thong tin dién tir tdng hop, cip phép thiét lap
mang x3 hi.

Piéu 24. Quyén va nghia vy ciia td chire, doanh nghiép thiét lap
trang théng tin dién tir tong hop

Té chire, doanh nghiép thiét lp trang thong tin dién tir téng hop cb
quyén va nghia vu sau day:

1. Puoc thiét 14p trang théng tin dién tir tdng hop va cung cdp thong tin
tdng hop cho céng cdng theo quy dinh cda phap luit;

2. Co it nhat 01 hé thong may chu dét tai Viét Nam dép tmg viée thanh
tra, kiém tra, uu trit, cung cap théng tin theo yéu ciu cta co quan quan ly nha
nuge cd tham quyén va giai quyét khidu nai cia khéch hang dbi véi viee cung
cép dich vu theo quy dinh cta B Théng tin va Truyén thong;
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3. Xay dung quy trinh quan ly théng tin cdng cdng;

4. Kiém tra, gidm sat, loai bo nhiing théng tin cdng cdng cé ndi dung vi
pham quy dinh tai Di€u 5 Nghi dinh nay ngay khi tir phét hién hodc ¢ yéu
cdu bang van ban cla co quan quén ly nha nuée cé tham quyén;

5. Thue hién quy dinh cua phép luit vé s& hitu tri tué lién quan dén viéc
cung cép va sitr dung thong tin;

6. Luu trix théng tin tdng hop tbi thiéu trong 90 ngay ké tir thoi diém
théng tin dugce dang trén trang thong tin dién tit tong hop;

7. Bao cao theo quy dinh va chiu sy thanh tra, kiém tra ctia co quan quan
ly nha nude ¢6 thim quyén.

Piéu 25. Quyén va nghia vu cia t& chire, doanh nghiép thiét lap
mang xa hoi

Tb chirc, doanh nghiép thiét 1ap mang x& hdi cb quyén va nghia vu sau ddy:

[. Cung cép dich vu mang x& hdi cho céng cong trir cac dich vu bi cAm
theo quy dinh cua phap luit;

2. Céng khai thoa thuén cung cAp va sir dung dich vu mang x3 héi;

3. Co6 bién phép bdo vé bi mét théng tin riéng, théng tin cd nhén cla
nguoi st dung; thong bdo cho ngudi sir dung vé quyén, trach nhiém va cac rai
ro khi luu trit, trao ddi va chia sé thong tin trén mang;

4, Bao dam quyén quyét dinh cia ngudi st dung khi cho phép théng tin
¢4 nhén cda minh dugc cung cip cho t6 chic, doanh nghiép, ca nhén khac;

5. Khéng duge chu dong cung cAp théng tin cong cdng cb ndi dung vi
pham quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh nay;

6. Phéi hgp véi co quan quan 1y nha nude ¢6 thim quyén dé loai bo hodc
ngan chan théng tin c6 ndi dung vi pham quy dinh tai Bi¢u 5 Nghi dinh nay khi
co6 yéu cau;

7. Cung cép théng tin c4 nhén va thong tin riéng cia ngudi s dung 6
lién quan dén hoat dong khing bo, ti pham, vi pham phap luat khi ¢6 yéu cau
cla co quan quan ly nha nudc c¢6 tham quyeén;

8. C6 it nhat 01 hé thong mdy chi dét tai Viét Nam dép ng viéc thanh
tra, kiém tra, luu trlt, cung cap théng tin theo yéu clu clia co quan quin ly nha

nudce co thim quyen va giai quyét khiéu nai ctia khach hang dbi véi vige cung
cap dich vu theo quy dinh céia B4 Théng tin va Truyén théng;
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9. Thuc hién viéc dang ky, luu trit va quan ly théng tin ¢4 nhén cia
ngudi thiét 14p trang théng tin dién tir ¢4 nhan va ngudi cung cip théng tin
khac trén mang x3 héi theo quy dinh cita B4 Thong tin va Truyén théng. Bao
dam chi nhitng nguoi da cung cdp ddy du, chinh xdc thong tin ca nhén theo
quy dinh méi dugc thiét 1ap trang théng tin dién tir c4 nhan hoic cung cép
thong tin trén mang xa hdi;

10. Bao cdo theo quy dinh va chiu sy thanh tra, kiém tra cua cic co quan
quén ly nha nudc ¢é tham quyén.

Pidu 26. Quyén va nghia vu ciia ngwoi sir dung dich vu mang xa hoi

Ngoai quyén va nghia vu ciia ngudi st dung Internet quy dinh tai Diéu 10
Nghi dinh nay, ngudi st dung dich vu mang x& hoi con cd quyén va nghia vu
sau day:

1. Puogc st dung dich vu clia mang x4 hdi trir cde dich vu bi cAm theo
quy dinh cua phap luét.

2. Pugc bao vé bi mét théng tin riéng va thong tin ca nhén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Tuén thi quy ché quan ly, cung cip va sir dung dich vu mang x4 héi.

4. Chiu trdch nhiém v& nédi dung théng tin do minh lru trit, cung cap,
truyén dua trén mang xa hoi, phét tin théng tin qua dudng lién két truc tidp
do minh thiét 1ap.

Muc 3
CUNG CAP DICH VU NQI DUNG THONG TIN
TREN MANG VIEN THONG DI PONG

Piéu 27. Cung cap dich vu ndi dung thong tin trén mang vién thong
di dong

1. T chitc, doanh nghiép chi dugc cung cz";.p dich vu ndi dung théng tin
trén mang vién théng di ddéng sau khi di dang ky cung cap dich vu néi dung
thong tin trén mang vién thong di dong theo quy dinh cia B§ Thoéng tin va
Truyén thong.

2. biéu kién ding ky cung cip dich vu ndi dung thong tin trén mang vién
thong di dong:

a) La td chirc, doanh nghiép thanh 1ap theo quy dinh cta phap lujt
Viét Nam c¢6 chiic ning, nhiém vu hoic ding ky doanh nghiép nganh nghé
cung cap dich vu ndi dung thdng tin trén mang;

b) Cé ¢ kha nang tai chinh, k¥ thuat, t8 chirc, nhin sy phi hop véi quy
md hoat dong;
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c) Co bién phép bao ddm an toan théng tin va an ninh théng tin.

3.B6 Thong tin va Truyen thong quy dinh cu thé vé quy trinh, thu tuc
dang ky cung cap dich vu néi dung théng tin trén mang vién théng di dong;
viée két ndi tb chite, doanh nghiép cung cap dich vu néi dung théng tin trén
mang v6i doanh nghiép vzen thong di ddng va cac quy dinh khic ¢ lién quan
den viéc quan 1y, cung cip, st dung dich vu ndi dung théng tin trén mang
vién théng di dong.

Piédu 28. Quyén va nghia vy cia t6 chite, doanh nghiép cung cap dich
vu noi dung thong tin trén mang vién théng di djng

T chiec, doarh nghi€p cung cép dich vu ndi dung théng tin trén mang
vién théng di dong c6 quyén va nghia vu sau day:

1. Pugc thiét 14p hé théng thiét bj tai dia diém ma minh dugc toan quyen
st dung hop phép theo quy dinh cia phap Judt va thué dudmg truyén dén vién
thong dé két ndi t6i cac doanh nghiép vién thong;

2. C6 it nhit 01 hé thong mdy chu dit tai Viét Nam ddp tmg viéc thanh
tra, kiém tra, Iuu trd, cung cap théng tin theo yéu ciu cia co quan quan ly nha
nuorc c6 thdm quyén va giai quyét khiéu nai cua khach hang b1 véi vide cung
cap dich vu theo quy dinh cia B§ Théng tin va Truyen thdng;

3. Puoc phén b kho sb viég thong, tai nguyén Internet theo quy hoach
va quy dinh quan ly tai nguyén vien théng;

4. Cung cép dich vu noi dung théng tin phil hop theo quy dinh ciia phap
luit cé [ién quan;

5. Ban hanh quy trinh, quy ché, tha tuc cung cip va st dung dich vu va
giai quyét khiéu nai trén co s& tudn thi quy dinh vé quan Iy, luu tri, truyén
dua théng tin s cia Luit cong nghé thong tin va quy dinh cta phdp luat vé
chéng thur réc;

6. Cung cip dich vu theo dimg chét luong, gid cudc dich vu di cdéng bb
vaGi nguoi st dung dich vu;

7. Bdo cao theo quy dinh va chju su thanh tra, kiém tra cia céc co quan
quan ly nha nudc ¢ thim quyén.

Diéu 29. Quyén vi nghia vu ciia doanh nghiép vién thdng di dong

Doanh nghiép vién thong di ddng cé quyén va nghia vu sau day:

1. Thye hién hop tac kinh doanh véi tb chirc, doanh nghiép cung cap dich
vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di ddng theo nguyén tic sau day:

a) Thong qua thuong lugng trén co sd bao dam cdng bang, hop ly, phil
hop véi quyén, loi ich cia céc bén tham gia;
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b) Sir dung hiéu qua tai nguyén vién théng va co s& ha tAng vién thong;
¢) Bao dam hoat dong an toan, théng nhit clia cic mang vién théng;

d) Bao dam quyén, loi ich hop phap cta ngudi sit dung dich vu vién
théng va td chirc, ¢4 nhan ¢6 lién quan;

&) Cung cép két ndi cho céc 6 chire, doanh nghiép cung cAp dich vu noi
dung théng tin trén mang vién théng di dong tai bét ky diém nao kha thi vé
mat k§ thudt trén mang vién thong va thuc hién két nbi kip thdi, hop 1y, cong
khai, minh bach;

e) Khong phén biét dbi xir v& két ndi, gid cudc, thanh toan, tiéu chudn,
quy chuén k¥ thudt vién thdng, chat lugng mang va dich vu vién thong.

2. Tir chéi két ndi v6i cac td chirc, doanh nghiép khong ding ky cung
cép dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di dong theo quy dinh tai
Khoan 1 Biéu 27 Nghi dinh nay;

3. Tam ngimg hodc ngimg két ndi véi td chire, doanh nghiép cung cép
dich vu ndi dung thong tin trén mang vién théng di déng vi pham quy dinh vé
viée cung cip dich vy khi c6 yéu cdu bing vin ban cla co quan quan Iy nha
nudc c6 thim quyén;

4. Phéi hop véi céc to chire, doanh nghiép cung cdp dich vu ndi dung
thong tin trén mang vién thong di ddng dé giai quyét khiéu nai, tranh chip vé
gia cudc, chat luong dich vu cho nguodi sir dung;

5. Béo cdo theo quy dinh va chiu sy thanh tra, kiém tra cta céc co quan
quéan ly nha nude c¢é tham quyén.

Piéu 30. Quyén va nghia vu cia ngudi siv dung dich vu ndi dung
thong tin trén mang vién thong di dong

Ngudi sir dung dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di dong
cd quyén va nghia vu sau day:

1. Pugc st dung cac dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di
ddng trir cac dich vu bi cdm theo quy dinh ctia phap luét;

2. Tuén tha quy dinh st dung dich vu ndi dung théng tin trén mang vién
théng di dong va dich vu vién théng theo quy dinh cta phép luat;

3. Ty kiém tra va chiu trach nhiém vé viéc quyét dinh st dung dich vu
cua minh;
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4. Cé quyén khidu nai, t& cédo khi noi dung dich vu nhan duge khong
ding v6i ndi dung dich vu ma td chie, doanh nghlep cung cip dich vu ndi
dung théng tin trén mang vién théng di ddng dd cong bd, thoa thuén.

Chuwong IV
TRO CHOI PIEN TU TREN MANG

Ditu 31. Nguyén tic quin Iy tro choi dién ti trén mang
1. Tro choi dién tir trén mang duge phén loai nhu sau:
a) Phan loai theo phuong thirc cung clp va sir dung dich vy, bao gbm:

- Tro choi dién tir ¢ sy tuong tic gilta nhiéu nguoi choi véi nhau ddng
thoi théng qua hé théng méy chi trd choi clia doanh nghiép (goi tht 13 tro
choi G1);

- Trd choi dién tir chi ¢6 su twong tic gitta ngudi choi véi hé théng may
chii trd choi ctia doanh nghiép (goi tat 1a tro choi G2);

- Trd choi dién tit c6 sy tuong tac gitta nhidu ngudi choi v6i nhau nhung
khéng cé su tuong tac gitta ngudi choi véi hé thong may chu tré choi cia
doanh nghiép (goi tit 1a tro choi G3);

- Trd choi dién tir dugc tai vé qua mang, khong cé su tuong téc gitra
ngudi choi voi nhau va gitta nguoi choi véi hé thong mdy chu tro choi cia
doanh nghiép (goi tat [a tro choi G4).

b) Phén loai theo d§ tudi cua ngl.rcn choi pht hop véi n01 dung va kich
ban trd choi. Bé Théng tin va Truyén théng quy dinh cu thé v& phan loai trd
choi theo dd tudi ngudi choi.

2. Doanh nghiép dugc cung cip dich vu trd choi G1 khi c6 Gidy phep
cung cép dich vu trd choi dién t va Quyét dinh phe duyét n01 dung, kich ban déi
véi timg trd choi dién tir do B§ Thong tin va Truyen théng cap

3. Doanh nghiép dugc cung cdp dich vu trd choi G2, G3, G4 khi ¢6 Glay
chimg nhin ding ky cung cap dich vu tro choi dién tir va thong bdo cung cap
dich vu d6i véi timg trd choi dién t.

4. T4 chirc, c4 nhan nudc ngoai cung cép dich vu tré choi dién tir trén
mang cho ngudi s dung tai Viét Nam phai thanh lap doanh nghiép theo quy
dinh cua phap luit Viét Nam dé thue hién cung cap dlCh vu tro chot dién ta
trén mang theo quy dinh tai Nghi dinh nay va quy dinh vé déu tu nudc ngoai.
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Diédu 32. Cap phép-cung cip dich vu trd choi G1

1. Doanh nghigp duge cép Gidy phép cung cip dich vu trd choi dién tir
khi cé i céc diéu kién sau day:

a) La doanl'rl nghi€p dugc thanh lap theo quy dinh cda phap luit
Viét Nam, c6 Gify chimg nhan ding ky doanh nghiép nganh nghé cung chp
dich vu tro choi dién tir trén mang;

b) P3 ding ky tén mién st dung dé cung cip dich vu;

c) C6 du kha niing tai chinh, k¥ thust, t5 chirc, nhan sw phit hop véi quy
mé hoat dong; '

d) Co bigén phap bao dam an toan thdng tin va an-ninh théng tin.

2. Gidly phép cung cép dich vu trd choi dién tir cé thdi han theo d@ nghi
cua doanh nghiép, nhung téi da khéng qua 10 nim.

3. Doanh nghiép duoc cp Quyét dinh phé duyét ndi dung, kich ban tro
choi dién tir khi co da cic diéu kién sau day:

a) C6 Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién tir con thoi han tdi thiéu
01 nam;

b) Néi dung, kich ban trd choi dién tir dap ting céc yéu clu sau day:

- Khéng vi pham quy dinh tai Khoan 1 Biéu 5 Nghi dinh nay;

- Khéng cé hinh anh, 4m thanh gy cam gidc ghé sg, ming rgn; kich dong
bao luc, thu tinh; dung tuc, khéu got, kich thich didm 6, truy lac, v6 luan, trai
voi truyén théng dao die, vin hoa, thuén phong m¥ tuc cua dan tdc; xuyén
tac, pha hoai truyén théng lich st;

- Khéng ¢6 hinh anh, 4&m thanh miéu ta hanh déng tu t, sir dung ma tiy,
udng ruou, hat thude, khiing bo; hanh ddng nguge dai, xam hai, budn ban tré
em va cac hanh vi co hai hodc bi ¢dm khac;

- C4c yéu chu khéc theo quy dinh cia B§ Théng tin va Truyén théng.

¢) Pap img yéu cu vé k¥ thust, nghiép vu cung cip dich vu trd choi
dién tr theo quy dinh cia B6 Thong tin va Truyén thong.

4. B6 Théng tin va Truyén théng quy dinh cu thé diéu kién, quy trinh, thi
tuc cép, stra ddi, bd sung, gia han, thu hoi, cp lai Gidy phép cung cép dich vu
tro choi dién t, Quyét dinh phé duyét ndi dung, kich ban trd choi dién ti.
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5. B¢ Tai chinh chu tri, phm hop voi B Thong tin va Truyen thong quy
dinh 18 phi cap phép cung cip dich vu trd choi dién tir va phi thadm dinh ndi

dung, kich ban tro choi dién tu.
Ditu 33. Pang ky cung cip dich vu trd choi G2, G3, G4
1. Diéu kién déng ky cung cép dich vu tro choi dién t:

a) La doanh nghiép dugc thinh ldp theo quy dinh cia phdp lujt
Viét Nam, ¢ Gidy ching nhin ding ky doanh nghiép nganh nghé cung cp
dich vu tr6 choi dién tir trén mang;

b) b3 ding ky tén mién st dung dé cung cép dich vu trong truong hop
cung cap dich vu trén Internet;

¢) Cé du kha nang tai chinh, k¥ thuét, t chirc, nhan su dé cung cép dich
vu tré choi dién tir phu hgp vot quy md hoat dong;

d) Cé bién phép bao dam an toan thong tin va an ninh thoéng tin.

2. B4 Théng tin va Truyén thong quy dinh cu thé didu kién, quy trinkh,
thi tuc dang ky va thi tuc théng bao cung cap dich vu trd choi dién tu.

Piéu 34. Quyén va nghia vu ciia doanh nghiép cung cip dich vu tro
choi dién tir

Doanh nghiép cung cip dich vu trd choi dién tir ¢6 quyén va nghia vu
sau day:

1. Puoc thué dudng truyén din cia doanh nghiép vién théng dé két ndi
hé thong thiét bi cung cap dich vu dén mang vién théng cong cong;

2. C6 it nhét 01 hé théng mdy chu dat tai Viét Nam ddp tmg viéc thanh
tra, kiém tra, luu trit, cung cép thong tin theo yéu cdu cia co quan quan ly nha
nude co thdm quyén va giai quyét khiéu nai cia khach hang ddi véi viée cung
cap dich vu theo quy dinh ctia B4 Théng tin va Truyén théng;

3. Thiét 18p trang thdng tin dién tit cung cAp dich vu trd choi dién tir bao
g0m day du cac thong tin sau diy:

a) Phén loai trd choi dién ti theo d6 tudi ngudi choi déi véi timg trd chot;
b) Quy tic clia timg trd choi dién ti;
¢) Cac quy dinh quan ly théng tin, quan ly hoat ddng cta trd choi dién tif;

d) Céc quy tic vé giai quyét khiéu nai, tranh chip quyén loi phat sinh
gifta ngudi choi va doanh nghiép, gitta ngudai choi voi ngudi choi.
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4. Ap dung céc bién phap han ché tac dong tiéu cuc cia trd choi do
doanh nghiép cung cap, bao gom:

a) Cung cip thdng tin v& trd choi da duoc phé duyét ndi dung, kich ban
(dbi véi tro choi G1) hodc d thong bao theo quy dinh (d6i véi trd choi G2,
G3, G4) trong cac chuong trinh quang cdo, trén trang thong tin dién tf cia
doanh nghiép va trong timg trd choi bao gdm tén trd choi, phan loai tro choi
dién t&r theo d6 tudi va khuyen cdo vé nhimg tac ddng ngoai mong mudn vé
thé chit, tinh than c6 thé xay ra dbi v6i ngudi choi;

b) D&i véi trd choi G1 thue hién ding ky thong tin ca nhan cua nguoi
choi va ép dung bién phép han ché gitr choi dbi VO tré em, ngudi choi duéi
18 tudi theo huéng din ciia B6 Théng tin va Truyén théng;

5. Béo dam quyén loi chinh dang ctia nguoi choi theo ding quy tic cila
trd choi dién tir d4 cong bo chiu trdch nhiém vé gia cude, chét lugng dich vu,
an toan théng tin; giai quyet khiéu nai va céc tranh chép phét sinh gilta nguoi
choi va doanh nghiép, gilta nguoi choi voi ngudi choi;

6. Tuan thi1 quy dinh ciia B6 Théng tin va Truyén théng vé vat phim o
(hinh anh dd hoa ctia mot dd vét, mdt nhan vit theo quy téc nhit dinh do nha
san xudt trd choi dién tr d6 thiét 14p) va diém thuéng (hinh thirc thudng
tuong duong cach tinh diém ma ngudi choi nhan dwoc trong qué trinh tham
gia tro choi dién tir trén mang),

7. Truong hop nging cung cap dich vu trd chot dién tu, phai thong béo
trén trang thong tin dién tir cung cap trd choi dién tir t81 thiéu 90 ngay trude
ngay du kién ngimg cung cip dich vu; c¢é céc giai phap bao dam quyén loi cua
ngudi choi; bio cédo bing van ban véi B6 Théng tin va Truyén théng vé cac
ndi dung nay 15 ngay trude ngady chinh thirc ngimg cung cép dich vu;

8. Trién khai cdc bién phép k¥ thudt nghiép vu quan Ly ndi dung hoi
thoat gilta cac ngudi choi theo quy dinh cia B6 Thong tin va Truyén thdng;

9. Khong duge quang cao trd choi dién tir chura duge phé duyét ndi dung,
kich ban dbi vdi trd choi G1 hodc chua thong bdo theo quy dinh dbi vai tro
choi G2, G3 va G4 trén cic dién dan, trang théng tin dién tir cia & chirc,
doanh nghiép, cac loai hinh b4o chi va phuong tién théng tin dai ching khic;

10. Nop 18 phi cip phép va phi thdm dinh ndi dung, kich ban trd choi G1;

11. Thuc hién béo cdo dinh k¥, dot xuét theo quy dinh ciia B6 Thong tin
va Truyén thdng;

12. Chiu sy thanh tra, kiém tra va x{r Iy vi pham ca cic co quan quan ly
nha nudc cé thdm quyén. -
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Pidu 35. Dicu kién hoat dong cia diém cung cip dich vu trd choi
dién tir cong cong
1. T4 chirc, c4 nhan chi duge thiét 1ap diém cung cép dich vu trd choi

dién tir cong cong khi ¢6 Gidy chimg nhin du didu kién hoat dong diém cung
cép dich vy trd choi dién tir cong cdng.

2. Té chire, ca nhén duge cép Gidy chimg nhén du diéu kién hoat dong
didm cung cAp dich vu trd choi dién tir ¢éng cong khi dap img céc didu kién
sau day:

a) C6 ding ky kinh doanh didm cung cp dich vu tro choi dién ti
cdng cong;

b) Dia diém cung cép dich vy trd choi dién tir cdng cfng cich cdng
trudmg tiéu hoc, trung hoc co s0, trung hoc phé théng tir 200 m trd 1én;

¢) C6 bién hiéu “Dlem cung cép dich vu tro choi dién tir cong cdng” bao
gdm tén diém, dia chi, s6 dién thoai lién hé, sé ding ky kinh doanh;

d) Téng dién tich cac phong may cua didm cung cép dich vu tré choi
dién tr céng cong toi thleu 50 m® ta1 céc khu vuc d6 thi loai dic biét, do thi
loai I loai II, loai III; t6i thidu 40 m” tai cac db thi loai IV, loai V, t6i thiéu
30 m? tai cac khu vuc khéc;

d) Bao dam dad anh sang, do chidu sang ddng déu trong phong may;

e)Co thiét bi va ndi quy phong chdy, chita chdy theo quy dinh vé phong,
chong chéy, né cua B Cong an;

~ g) Nop 1€ phi cip Gidy ching nhan da didu kién hoat dong diém cung
cép dich vu tro choi dién tir cdng cong.

3. B4 Théng tin va Truyen théng quy dinh cu thé quy trinh, thi tuc cép,
sira ddi, bd sung, gia han, thu hdi, cp lai Gidy chimg nhén du diéu kién hoat
ddng diém cung cép dich vu trd choi dién tir cong cong.

4. Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong can ctr
tinh hinh thue té cia dia phuong giao S& Thong tin va Truyén thong hodc Uy
ban nhén déin quén, huyén chi tri viéc cAp, sira dbi, bd sung, thu hdi, gia han,
clp lai Gidy chimg nhan da didu kién hoat dong diém cung clp dich vu trd
choi dién tir cong cong va chi dao to chitc thanh tra, kiém tra, xit Iy vi pham
61 véi hoat ddng ciia céc diém cung cép dich vu trd choi dién tr cng cong trén
dia ban.

5. B Tai chinh cha tri, phdi hop véi Bo Thong tin va Truyen théng quy
dinh 1¢ phi chp Gidy chimg nhin du didu kién hoat déng diém cung c4p dich
vu tro choi dién tit céng cong.
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Diéu 36. Quyen va nghia vu cia chi diém cung cép dich vu tro choi
dién ti cOng cdng

Chut diém cung cép dich vu tré choi dién tr cong cbng cé quyén va nghia
vu sau déy:

1. Pugc thiét 14p hé théng thiét bi dé cung cép dich vu trd choi dién tr
tai dia diém ghi trén Gidy ching nhin da dleu kién hoat dong diém cung cip
dich vu trd choi dién tir cong cong da dirgc clp;

2. Pugc cung cép dich vu truy nhép Internet sau khi d4 ky hop déng dai
1y Internet v6i doanh nghiép cung cap dich vu truy nhép Internet;

3. C6 bang niém yét cong khai néi quy sir dung dich vu tro choi dién tr &
noi moi ngudi dé nhin biét, bao gbém cac diéu cdm quy dnh tai Pidu 5 Nghi
dinh nay; quyén va nghia vy ctia ngudi choi quy dinh tai Piéu 37 Nghi dinh nay;

4. C6 bang niém yét danh sich cdp nhét cac tro choi G1 da dugc phé
duyét noi dung, kich ban tai diém cung cip dich vu kém theo phén loai tro
choi theo d6 tudi (théng tin duoc cap nhat tir trang thong tin dién tr cia Bé
Théng tin va Truyén théng www.mic. gov.vi);

5. Khéng duge t6 chire hodc cho phép ngudi st dung Internet sir dung
cdc tinh néng cua may tinh tai dia diém kinh doanh ctia minh d& thyc hién cic

hanh vi bi cdm quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh nay;

6. Dugc yéu cau doanh nghlep ky hop ddng dai Iy Internet véi minh
hudng dén, cung cip théng tin v& dich vu truy nhdp Internet va chiu su kiém

tra, gidm sat cda doanh nghiép do;

7. Tham gia cac chuong trinh dio tao, tp hudn vé Internet, trd choi dién
tir do céc co quan quén 1y nha nuée va doanh nghiép to chirc trén dia ban;

8. Khong dugc hoat dong tir 22 gior dém dén 8 gidr sang hom sau;
9. Thyuc hién quy dinh v& bao dam an toan thdéng tin va an ninh thong tin;

10. Chiu sy thanh tra, kidm tra va xi 1y vi pham ctia co quan quan ly nha
nuée c6 thim quyén.

s A A 3 ~ - . N
biéu 37. Quyen va nghia vu cia ngwdi choi
Ngudi choi ¢6 céc quyén va nghia vy sau day:

1. Puge choi cdc tro choi dién tir trir céc trd choi dién tit bi cdm theo quy
dinh cta phap luit;
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2. Quyén va nghia vu cia ngudi st dung Internet quy dinh tai Pidu 10
Nghi dinh nay;

3. Lua chon trd choi dién ti phit hop v6i do tudi clia minh;

4. Khéng dugc loi dung trd choi dién tir dé thyc hién hanh vi vi pham
phap luat;

5. Thuc hién viéc ding k¥ théng tin ca nhén theo yéu ciu ctia B Théng
tin va Truyén thong;

6. Chap hanh quy dinh vé quéan 1y gi&r choi, quy dinh vé thoi gian hoat
déng cua diém cung cap dich vy trd choi dién tlr cong cdng;

7. Dugc doanh nghiép cung chp dich vu tro choi dién tir bao dam quyen
lgi theo quy thc cla trd choi dién tir va quy tic giai quyét khiéu nai, tranh chép
duge cbng b trén trang théng tin dién tir cung cap dich vu cia doanh nghiép.

. Chuong V
BAO PAM AN TOAN THONG TIN
VA AN NINH THONG TIN TREN MANG

Ditu 38. Nguyén tic bio ddm an toan théng tin va an ninh thong tin
trén mang

1. T8 chire, ¢4 nhan tham gia cung cép va stt dung dich vu Internet va
théng tin trén mang cé trach nhiém bao dim an toan thong tin va an ninh
thong tin trong pham vi hé thong thong tin ctia minh; phdi hop voi co quan
quéan ly nha nudce co thim quyén va té chire, c4 nhan khac trong viéc bio dam
an toan théng tin va an ninh thong tin trén mang.

2. Hoat dong bao dam an todn thdng tin va an ninh théng tin trén mang
phai duge thue hién thudng xuyén, lién tuc va higu qua trén co s& bao dam
tun thu tiéu chuén, quy chuin k¥ thut an toan thdng tin va quy dinh phdp
luat v& chét luong dich vu vién théng, Internet.

Pidu 39. Trach nhiém quin Iy nha nwéc vé an toan thong tin va an
ninh thong tin

1. B6 Thong tin va Truyén théng 6 trach nhiém:

a) Ban hanh hodc trinh co quan quan ly nha nudc ¢o thim quyén ban
hanh va t6 chirc thuc hién vin ban quy pham phép luit, chién lwoc, quy
hoach, tiéu chudn, quy chuin k§ thuit vé an toan thdng tin;
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b) Pao tao, bbi dudng, phat trién nguédn nhan lyuc; nghién ctu, mg dung
khoa hoc va cong nghé trong hoat dong bao dim an toan théng tin;

¢) Hop tac quéc té v& an toan thong tin;

d) Thanh tra, kiém tra, giai quyét tranh chip, khiéu nai, té céo va xir Iy vi
pham phép ludt trong hoat déng bao dam an toan théng tin;

d) Chi dao viéc phdi hop hoat dong cta céc don vi thuc hién nhiém vu
bdo dam an toan théng tin cia cdc Bo, nganh, dia phuong va doanh nghiép;

e) Chu tri, phdi hop VOfI B§ Coéng an huéng din cac doanh nghiép vién
thong, doanh nghiép cung cép dich vu Internet, t chic, doanh nghlep cung
cép dich vu théng tin cong cong trén mang bd tri mat bang, céng két ndi va
cac bién phap k¥ thuat can thidt dé thuc hién nhiém vu bao dam an toan théng
tin va an ninh théng tin;

g) Quy dinh viéc ding ky, luu tri, st dung thdng tin c4 nhin cia ngudi
dua thong tin c6ng cdng 1én mang x4 hdi, ngudi chei trd choi G1 va ngudi st
dung céc dich vu khac trén Internet; viée x4c thuc théng tin ¢4 nhén d6 véi co
s& dit liéu dién tir vé chiing minh nhén dén cia B4 Céng an.

2. B6 Céng an co trach nhiém:

a) Ban hanh ho#ic trinh co quan quan 1y nha nuéc co thim quyén ban
hanh va t& chirc thue hién céc vin ban quy pham phép luit vé an ninh théng tin;

b) Déo tao, bdi dudng, phat trién ngudn nhan lyc; nghién ctu, ng dung
khoa hoc va cong nghé trong hoat dong bao dam an ninh théng tin;

¢) Hop tac quéc té vé an ninh thong tin;

d) Thanh tra, kiém tra, giai quyét tranh chép, khiéu nai, té cdo va xur ly vi
pham phap luit trong hoat déng bao ddm an ninh théng tin;

d) Té chirc, chi dao, hudng din thuc hién viéc thu thdp, phét hién, didu
tra, xu ly théng tin, tai liéu, hanh vi lién quan dén hoat dong cung cap, st
dung dich vu Internet va thong tin trén mang dé xam pham an ninh qudc gia,
trt tir an toan x& hoi, bi mét nha nude va cdc hoat ddng t8i pham khac;

e) T chirc thuc hién viée xay dung, khai thic co s& dir lidu dién tr vé
chimg minh nhan dan dé két néi véi cdc doanh nghiép cung cp dich vu trén
mang nh3m x4c thue théng tin cd nhén phuc vu cho viéc quan ly, cung cap, st
dung dich vu va théng tin trén mang.

30



3. Ban Co yéu Chinh pha - B4 Quéc phong c6 trach nhiém:

a) Chu tri xay dung va d& xuit ban hanh cac vin ban quy pham phép luit
vé co yéu trong viéc bio ddm an toan thong tin;

b) Chi tri thye hién quan 1y hoat déng nghién ci, san xuét, kinh doanh,
str dung mit ma bao dam an toan thong tin;

c) Té chirc thuc hién kiém dinh, danh gia va chimg nhin hop chudn,
chitng nhén hop quy cac san pham sir dung mat ma bio dam an toan thong tin.

4, B8 Gido duc va Pio tgo cd trach nhiém:

a) T4 chirc tuyén truyen hwéng dan phap luat vé Internet cho hoc sinh,
sinh vién; huéng dan, tao didu kién, dinh hudng hoc sinh, sinh vién st dung
Internet vao cac hoat déng co ich, thiét thyuc trong hoc tip, cudc sbng cia ban
than va gia dinh;

b) Trién khai cdc bién phép canh béo, gidm sat hoc sinh, sinh vién dé
tranh khoi céc tac ddng tiéu cuc ciia ndi dung théng tin, Umg dung c6 hai trén
Internet;

c¢) Té chire dio tao vé an todn thdng tin trong hé thong cac truong
dai hoc, cao ding thudc linh vuc cong nghé thong tin va truyén thong.

5. Bd Lao déng - Thuong binh va X& hdi cé trach nhig¢m té chire thue
hién céc bién phép nhim bio vé tré em, thanh thiéu nién tranh khéi nhitng ndi
dung théng tin, img dung cé hai trén Internet.

6. Cac B, co quan ngang B&, co quan thudc Chinh phu trong pham vi
nhiém vy, quyen han cia minh c6 trach nhiém phéi hop véi BO Thoéng tin va
Truyén théng va Bo Céng an thue hién quén 1y nha nudc vé an toan thong tin
va an ninh théng tin.

7. Uy ban nhin dén cic tinh, thanh phd truc thudc Trung uong trong
pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh thyc hién quéan !y nha nuéc v€ an toan
thdng tin va an ninh théng tin tai dia phuong.

Pidu 40. Quan Iy tidu chuin, quy chuin k§ thujt vé an toan thdng tin

1. Chimg nhén su phi1 hop cua hé théng théng tin véi quy chufn k§ thuat
an toan théng tin (chitng nhén hop quy) la viée xéc nhan hé théng thong tin
phut hop véi quy chudn k¥ thuit vé an toan thong tin do B§ Thoéng tin va
Truyen théng ban hanh, tiéu chudn vé an toan thong tin do B Théng tin va
Truyén théng quy dinh bét budc 4p dung.

2. Cong bd sy phu hop ctia hé théng thong tin voi quy chuén k¥ thuat Ve
an toan théng tin (cong bd hop quy) 1a viéc td chirc, doanh nghiép cong bo vé
su phu hop cua hé théng théng tin voi tiéu chuln, quy chuin k¥ thuit vé an
toan théng tin.
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3. T chirc, doanh nghiép s& hitu hé théng théng tin phai thuc hién viée -

chimg nhén hop quy va cdng bd hop quy theo quy dinh ctia B& Théng tin va
Truyén thong.

4. T5 chirc chimg nhan hop quy v& an toan théng tin la don vi sy nghiép
hoat déng dichvvu k¥ thuét duge B6 Thong tin va Truyén thong thira nhin
hodc chi dinh d& thuc hién cdng tdc chirng nhén hop quy.

5. B§ Thong tin va Truyen théng quy dinh cu thé hoat déng chimg nhan
hop quy, cong b6 hop quy vé an toan théng tin; ban hanh danh muc cdc hé

thong théng tin bat budc phai chimg nhén hop quy va cong bd hop quy; chi
dinh, thira nhan t6 chirc chimg nhan hop quy.

Piéu 41. Cung cp dich vu an toan thdong tin

1. Dich vy an toan théng tin 1a dich vu bao vé théng tin va hé théng
thong tin cho to chic, cd nhin bao gom dich vu tu van, ki€ém tra, danh gia,
gidm sdt hé thong thong tin va céc dich vu khéc ¢ lién quan.

2. B6 Théng tin va Truyén théng hudng din cu thé viéc cung cip dich vu
an toan thong tin.

Piéu 42. Phan dinh cip d hé thdng thong tin

1. Phén dinh cé.p d6 hé théng théng tin la viéc danh gia, xac dinh mac do
quan trong cua hé thong thong tin do déi véi hoat ddng cua toan bg co s¢ ha
ting thong tin va truyén théng quoc gia, viéc phét trién kinh t&, x4 hai va bao
dam an ninh, quoc phong clia dit nude nhim dua ra céc giai phap bio dim an
toan thdng tin va an ninh théng tin pht hop.

2. B Théng tin va Truyén théng chul tri, phéi hop véi B6 Cong an va
céc Bg, nganh c6 lién quan xy dung, ban hanh va té chirc thue hién quy dinh
vé phén dinh cap do hé thong théng tin, danh muc cac hé thong théng tin quan
trong cua qudc gia, yéu cau bado dim an toan thong tin va an ninh théng tin
d6i véi cac hé théng thong tin quan trong clia qudc gia.

Piéu 43. Ung ciru sw cb mang

1. Ung ctu sy ¢é mang 13 hoat d6ng nhim xu Iy, khic phuc su ¢b giy
mit an toan thong tin trén mang.

2. Ung ciru su ¢b mang duoc thue hién theo cic nguyén tic sau day:
a) Nhanh chdng, chinh xac, kip thoi, hiéu qua;

b) Tuén thi quy dinh didu phédi ctia B6 Thong tin va Truyén théng;
¢) Phéi hop gitta cic td chirc, doanh nghiép trong nuée, quéc té.

3. Cac B9, co quan ngang B9, co quan thude Chinh phi, cac doanh
nghiép vién théng, doanh nghiép cung cép dich vu Internet, cac t6 chirc quan
1y, khai thic cac hé théng thong tin quan trong ciia quéc gia c6 trach nhiém
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thanh 14p hodc chi dinh b6 phdn chuyén trach Umg ctru su cé mang (CERT) dé
chii déng trién khai hoat dong trong pham vi don vi minh va phéi hop véi
Trung tdm Ung ctru khin cdp méy tinh Viét Nam (VNCERT).

4. B Thong tin va Truyén théng ban hanh va td chirc thuc hién quy dinh
didu phéi img ctru su cb mang,

Piéu 44. Nghia vu cia td chire, doanh nghiép d6i véi viée bio dam
an toan thong tin va an ninh théng tin

Céc doanh nghiép vién théng, doanh nghiép cung cAp dich vu Internet, tb
chire, doanh nghiép cung cép thong tin cong cdng trén mang, doanh nghiép
cung cap dich vu tro choi dién tir c6 nghia vu sau diy:

1. Trién khai cac hé théng k¥ thust, nghiép vu bao dam an toan théng tin,
an ninh théng tin.

.2 Hu'érr}g din céc dai ly Internet, diém truy nhédp Internet cdng cong,
diém cung cip dich vu trd choi dién tr cong cong ctia doanh nghiép thuc hién
cac bién phép bao ddm an toan théng tin va an ninh théng tin

3. B4 tri mit bing, cdng két ndi Vva cac didu kién k¥ thuét can thiét dé co
quan quan ly nha nudc co thdm quyen thuc hién nhi¢m vy bao dam an toan
théng tin va an ninh théng tin theo yéu ciu ctia B4 Théng tin va Truyén théng
va B6 Cong an.

4. Ban hanh va thuc hién quy ché hoat ddng ndi bd; quy trinh vén hanh,
khai thac, cung cép va st dung dich vu va quy ché phdi hop véi Bo Thong tin
va Truyén théng va B Cdng an trong viéc bao dam an toan thong tin va an
ninh théng tin.

Chuong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 45. Hiéu lyre thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 9 ndm 2013.

2. Nghi dinh sb 97/2008/ND-CP ngly 28 thing 8 nim 2008 cta Chinh pht
v& quan ly, cung clp, st dung dich vu Internet va théng tin dién tr trén
Internet hét hiéu lyc thi hanh k& tir ngay Nghi dinh nay ¢ hiéu luc thi hanh.
Bai bé Thong tu lién tich sb 02/2005/TTLT-BCVT- VHTT-CA-KHDT
ngay 14 thang 7 ndm 2005 gifta B§ Buu chinh, Vxen théng, B6 Vén hoéa -
Théng tin, B6 Coéng an va Bo K& hoach va Péu tu v& quan 1y dai ly Internet
va Théng tu lién tich sb 60/2006/TTLT-BVHTT-BBCVT-BCA ngay 01
thang 6 nam 2006 gifra B6 Van hoa - Théng tin, Bo6 Buu chinh, Vién théng,
B& Céng an vé quan ly trd choi truc tuyen (online games).

33



e e

Diéu 46. T chirc thire hién

A

B truong BS Thong tin va Truyén thdéng chiu trach nhiém huéng dan,

kiém tra viéc thuc hién Nghi dinh nay.

Céac B truong, Thit truong co quan ngang B¢, Thi truéng co quan
thuc Chinh phi, Chu tich Uy ban nhin dan céc tinh, thanh phd truc thude
Trung uong va céc td chire, ¢4 nhan cd lién quan chiu trdch nhiém thi hanh

Nghi dinh nay./ -

Nvoi nhin:

- Ban Bi thur Trung wong Dang,

- Thii tudng, cac Phé Thi twrdng Chinh phu,

- Cac B, co quan ngang B4, co quan thude CP,
- HBND, UBND cac tinh, TP truc thudc TW;

- Viin phong Trung vong va cac Ban ctia Pang;
- Vin phong Téng Bi thur;

- Vin phong Chu tich nude;

At FA ~ ~ " . * o A acr
- Héi dong Dan t6c va cic Uy ban ctia Qudc hdi;

- Vin phong Quéc hai;

- Toa 4n nhén dén t6i cao;

- Vién kiém sat nhan dan t&i cao;

- Uy ban Giam sét tai chinh Qudc gia;

- Kiém todn Nha nuée;

- Ngin hang Chinh sach xi hdi;

- Ngan hang Phit trién Viét Nam;

- ny ban TW Mt trin TS quéc Viét Nam;
- Co quan Trung wong cia cac doan thé;

- VPCP: BTCN, c4c PCN, Tro Iy TTCP, Céng TTDT,

cac Vy, Cuc, don vi true thude, Cdng bio;
- Luu: Van thu, KGVX (3b).kN 30D

TM. CHINH PHU
THU TUONG

Nguyén T4n Diing
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