CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

LUAT
CONG NGHE THONG TIN

Ludt Coéng nghé thong tin s& 67/2006/QH11 ngay 29 thang 6 nim 2006 cia
Qué)c hdi ¢6 hiéu luc ké tur ngay 01 thang 01 ndm 2007, dugc stra ddi, bd sung boi:

1. Luat Quy hoach s6 21/2017/QH14 ngay 24 thang 11 nam 2017 cta Qudc
hoi, c6 hi¢u luc ké tr ngay 01 thang 01 nam 2019.

2. Luat Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15 ngay 22 thang 6 nam 2023 cua
Quéc hoi, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 nam 2024;

3. Luat Vién thong s6 24/2023/QH15 ngay 24 thang 11 nam 2023 ctia Qudc
hoi, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 nim 2024.

Can cir vao Hién phdp nuée Cong hoa xa héi chii nghia Viét Nam nam 1992
da duoc swa doi, bo sung theo Nghi quyét s6 51/2001/QHI10 ngay 25 thang 12
nam 2001 cua Quoc hoi khoa X, ky hop thir 10.

Ludt nay quy dinh vé céng nghé théng tin.

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh
Luat nay quy dinh vé hoat dong tng dung va phat trién céng nghé thong tin,
cac bién phap bao dam Ung dung va phat trién cong ngh¢ thong tin, quyén va
nghia vu cta co quan, t6 chirc, cd nhan (sau day goi chung la t6 chirc, c4 nhan)
tham gia hoat dong img dung va phat trién cong nghé thong tin.

! Luat Quy hoach s6 21/2017/QH14 ¢6 can ct ban hanh nhu sau:
“Cén cit Hién phdp nwée Cong hoa xd hi chii nghia Viét Nam;

Quéc hdi ban hanh Ludt Quy hoach.”.

Luat Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15 ¢6 can cir ban hanh nhu sau:
“Can cir Hién phdp nuwée Cong hoa xd hdi chii nghia Viét Nam;;

Qu(fc hoi ban hanh Ludt Giao dich dién tir.”.

Luat Vién thong s6 24/2023/QH15 ¢ can ¢t ban hanh nhu sau:

“Cén cit Hién phdp nwée Céng hoa xd hdi chii nghia Viét Nam;

Québc héi ban hanh Ludt Vién thong.”.



Piéu 2. Poi twong ap dung

Luat nay &p dung ddi véi td chire, ca nhan Viét Nam, t chirc, ca nhan
nudc ngoai tham gia hoat ddng ing dung va phat trién cong nghé thong tin tai
Viét Nam.

Piéu 3. Ap dung Luit Cong nghé thong tin

1. Trudong hop céd su khac nhau gitra quy dinh ctia Luat Cong ngh¢ thong
tin vo1 quy dinh cua luat khac vé cung mot van dé lién quan dén hoat dong ung
dung va phat trién cong nghé thong tin thi &p dung quy dinh cua Luat Cong nghé
thong tin.

2. Trudng hop didu wéc qubc té ma Cong hoa xa hoi cha nghia Viét Nam 1a
thanh vién c6 quy dinh khéac vé1 quy dinh cua Luat nay thi ap dung quy dinh cua
diéu udc quoc te do.

Diéu 4. Giii thich tir ngir

Trong Luét ndy, cac tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Cong ngh¢ thong tin 1a tap hop cac phuong phap khoa hoc, cong nghé va
cong cu ky thuat hién dai dé san xuit, truyén dua, thu thap, xu ly, luu trir va trao
d6i thong tin sb.

2. Théong tin s6 1a thong tin duoc tao 1ap bang phuong phép dung tin hiéu sb.

3. Mbi truong mang 1a moi trudng trong d6 thong tin dugc cung cap, truyén
dua, thu thap, xtr 1y, luu trit va trao do1 thong qua co sé ha tang thong tin.

4. Co s6 ha tang thong tin 13 hé théng trang thiét bi phuc vu cho viéc san
xuat, truyén dua, thu thap, xu 1y, luu trit va trao doi thong tin s6, bao gom mang
vién thong, mang Internet, mang may tinh va co s dir lidu.

5. Ung dung cong nghé thong tin 1a viéc sir dung cong nghé thong tin vao
cac hoat dong thudc linh vuc kinh té - x4 hoi, dbi ngoai, quéc phong, an ninh va
cac hoat dong khac nham nang cao nang suat, chat lugng, hiéu qua cua céac hoat
dong nay.

6. Phat trién cong nghé thong tin 1a hoat dong nghién ciru - phat trién lién
quan dén qua trinh san xuat, truyén dua, thu thap, xur 1y, luu trit va trao doi thong
tin s0; phat trién nguon nhan lyc cong ngh¢ thong tin; phat trién cong nghiép cong
ngh¢ thong tin va phat trién dich vu cong nghé thong tin.

7. Khoang cach s6 14 sy chénh léch vé diéu kién, kha nang sir dung may tinh
va co s¢ ha tang thong tin dé truy nhap cac ngudn thong tin, tri thirc.

8. Pau tu mao hiém trong linh vyc cong nghé thong tin 1a ddu tu cho doanh
nghi¢p hoat dong trong linh vuc d6 co trién vong dem lai 191 nhuan 16n nhung c6
rui ro cao.



9. Cong nghiép cong nghé thong tin 12 nganh kinh té - ky thudt cong nghe
cao san xuat Va cung cip san pham cong nghe thong tin, bao gdm san pham phan
ctrng, phan mém va nodi dung thong tin sd.

10. Phan cung la san pham thiét bj s6 hoan chinh; cum linh kién; linh kién;
bd phan cua thiét bi s, cum linh kién, linh kién.

11. Thiét bi s6 1a thiét bj dién ttr, may tinh, vién thong, truyén dan, thu phat
song vo tuyén dién va thiét bi tich hop khac dugc sir dung dé san xuat, truyén dua,
thu thap, xu ly, luu tritr va trao doi thong tin so.

12. Phan mém 1a chuong trinh may tinh dugc mé ta bang hé thong ky hiéu,
ma hodc ngon nglr d€ diéu khién thiét bi s6 thuc hién chirc nang nhat dinh.

13. Ma nguén la san phém trudc bién dich cua mot phﬁn mém, chua co kha
nang di€u khién thiét bi so.

14. Ma may la san phém sau bién dich ctia mot phﬁn mém, c6 kha nang diéu
khién thiét bi so.

15. Thu rac 1a thu dién ttr, tin nhin duoc guri dén ngudi nhan ma ngudi nhan
dé khong mong muon hodc khong cé trach nhiém phai ti€p nhén theo quy dinh
cua phap luat.

16. Vi rit may tinh la chuong trinh may tinh c6 kha nang lay lan, gay ra hoat
dong khong binh thuong cho thiét bi s6 hodc sao chép, stra doi, x6a bo thong tin
luu trit trong thiét bi so.

17. Trang thong tin dién tir (Website) 1a trang thong tin hoac mot tap hop
trang thong tin trén moi truong mang phuc vu cho viéc cung cap, trao doi thong tin.

18. Sb hoa 1a viéc bién d6i cac loai hinh thong tin sang thong tin s6.

Piéu 5. Chinh sich ciia Nha nuwéc vé ing dung va phat trién cong nghé
thong tin

1. Uu tién Gng dung va phat trién cong nghé théng tin trong chién luoc phat
trién kinh t€ - xa hdi va su nghi€p cong nghi¢p hoa, hi¢n dai hoa dat nudc.

2. Tao diéu kién dé to chirc, ca nhan hoat dong tng dung va phat trién cong
ngh¢ thong tin dép ing y€u cau phat trién kinh té - xa hdi, 461 ngoai, qudc phong,
an ninh; thiic day cong nghiép cong nghé thong tin phat trién thanh nganh kinh té
trong diém, dap ing nhu cau thi truong ndi dia va xuat khau.

3. Khuyén khich dau tu cho linh vuc céng nghé thong tin.

4. Uu tién danh mot khoan ngan sach nha nuée dé ing dung cong nghé thong
tin trong mot so linh vuc thiét yéu, tao 1ap nén cong nghiép cong nghé thong tin
va phat trién nguon nhan luc cong ngh¢ thong tin.

5. Tao diéu kién thuan loi dé phat trién co so ha tang thong tin quéc gia.
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6. Co chinh sach wu dai dé t6 chirc, ca nhan c6 hoat dong mg dung va phat
trién cong ngh¢ thong tin doi voi ndng nghiép; nong thon, vung sau, viung xa, bién
gid1, hai ddo; ngudi dan toc thiéu sO, ngudi tan tat, ngudi ¢é hoan canh kho khan.

7. Bao dam quyén va loi ich hop phap cia td chiic, ca nhan tmg dung va phat
trién cong ngh¢ thong tin.

8. Tang cuong giao luu va hop tac qudc té; khuyén khich hop tac véi to chi,
ca nhan Viét Nam ¢ nudc ngoai trong linh vuc cong nghé thong tin.

Piéu 6. Noi dung quin 1y nha nuéc vé cong nghé thong tin

1. Xay dung, td chire thue hién chién luoc, quy hoach, ké hoach, chinh sach
ung dung va phat trién cong nghé thong tin.

2. Xay dung, ban hanh, tuyén truyén, phé bién, t6 chirc thuc hién van ban
quy pham phap luat, ti€u chuan quoc gia, quy chuan k¥ thuat trong linh vuc cong
ngh¢ thong tin.

3. Quan ly an toan, an ninh thong tin trong hoat dong irmg dung cong ngh¢
thong tin.

4. T6 chirc quan 1y va st dung tai nguyén thong tin, co s dit liéu qubc gia.

5. Quan 1y va tao diéu kién thiic day cong tac hop tac qudc té vé cong nghé
thong tin.

6. Quan 1y, dao tao, bdi dudng va phat trién ngudn nhan luc céng nghé
thong tin.

7. Xay dung co ché, chinh sach va cac quy dinh lién quan dén san pham, dich
vu cong ich trong linh vuc cong nghé thong tin.

8. Xay dung co ché, chinh sach va cac quy dinh vé viéc huy dong nguédn luc
cong ngh¢ thong tin phuc vu quoc phong, an ninh va céc truong hgp khan cap quy
dinh tai Diéu 14 cua Luat nay.

9. Quan ly thong ké vé cong nghé thong tin.

10. Thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, to co va xtr Iy vi pham trong
linh vyc cong nghé thong tin.

Piéu 7. Trach nhiém quan Iy nha nwéc vé cong nghé thong tin

1. Chinh phi1 théng nhét quan 1y nha nudc vé cong nghé thong tin.

2. Bo Buu chinh, Vién thong chiu trach nhiém trude Chinh phu trong viée
chu tri, ph61 hop vé1 bd, co quan ngang bd ¢6 lién quan thuc hién quan 1y nha
nudc vé cong nghé thong tin.

3. BQ, co quan ngang b trong pham vi nhiém vy, quyén han cua minh cé
trach nhiém chu tri, phoi hop vdi Bo Buu chinh, Vién thong thuc hién quéan 1y nha
nudc vé cong ngh¢ thong tin theo phan cong cia Chinh phu.
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4. Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc trung wong trong pham vi
nhiém vy, quyén han cua minh thyc hién quan ly nha nudc vé cong nghé thong
tin tai dia phuong.

5. Viéc t6 chue thyc hién ing dung cong nghé théng tin trong hoat dong cta
co quan nha nudc do Chinh phu quy dinh.

Pi¢u 8. Quyén ciia to chirc, cA nhan tham gia hoat dong ving dung va
phat trién cong nghé thong tin

1. T6 chtrc, c4 nhan tham gia hoat dong tmg dung cong nghé thong tin ¢ cac
quyén sau day:

a) Tim kiém, trao d6i, sir dung thong tin trén moi trudng mang, trir thong tin
c6 ndi dung quy dinh tai khoan 2 Diéu 12 cua Luat nay;

b) Yéu cau khoi phuc thong tin ciia minh hodc khoi phuc kha nang truy nhap
dén nguodn thong tin ctia minh trong truong hop ndi1 dung thong tin do6 khong vi
pham quy dinh tai khoan 2 Diéu 12 cua Luat nay;

¢) Yéu cau co quan nha nudc co tham quyén giai quyét theo quy dinh cia
phap luat trong truong hgp bi tir choi viée khoi phuc thong tin hodc khoi phuc kha
nang truy nhap dén nguodn thong tin do;

d) Phan phat céac dia chi lién lac c6 trén mdi trudng mang khi c¢6 sy dong y
cua chu so hiru dia chi lién lac do;

d) Tu chdi cung cép hoac nhan trén moi1 truong mang san phém, dich vu trai
v6i1 quy dinh cua phép ludt va phai chiu trach nhiém veé viéc do.

2. T6 chuc, ca nhan tham gia phat trién cong nghé thong tin c6 cac quyén
sau day:

a) Nghién ctru va phat trién san pham cong nghé thong tin;

b) San xuat san phim cong nghé thong tin; s6 hoa, duy tri va lam ting gia tri
cac nguon tai nguyén thong tin.

3. Co quan nha nudc c6 quyén tir chdi nhan thong tin trén méi truong mang
néu do tin cay va bi mat cua thong tin dé dugc truyén dua qua modi trudng mang
khong dugc bao dam.

Picéu 9. Trach nhiém ciia to chirc, ca nhan tham gia hoat dong rng dung
va phat trién cong nghé¢ thong tin

1. T6 chirc, ca nhan tham gia hoat dong ing dung cong nghé thong tin phai
chiu trach nhiém vé ndi dung thong tin s6 ciia minh trén moi trudng mang.

2. T6 chirc, ca nhan khi hoat dong kinh doanh trén méi truong mang phai
thong bao cong khai trén moi truong mang nhitng thong tin c6 lién quan, bao gom:

a) Tén, dia chi dia 1y, s6 dién thoai, dja chi thu dién tu;
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b) Thong tin vé quyét dinh thanh 1ap, gidy phép hoat dong hodc gidy ching
nhan ding ky kinh doanh (néu c6);
¢) Tén co quan quan Iy nha cung cép (néu co);
d) Thong tin vé gia, thué, chi phi van chuyén (néu cd) cta hang hoéa, dich vu.

3. T6 chirc, ca nhan tham gia phat trién cong nghé thong tin c6 trach nhiém
sau day:

a) Bao dam tinh trung thuc ciia két qua nghién ctru - phat trién;

b) Bao dam quyén va loi ich hop phap cta chu so hitu co so dir liéu va khong
gay can tr¢ cho viéc st dung co s¢ dir liéu do khi thyc hi¢n hanh vi tai san xuat,
phan phdi, quang b4, truyén dua, cung cap ndi dung hop thanh co s¢ dir licu do.

4. Khi hoat dong trén moi truong mang, co quan nha nudc cé trach nhiém
sau day:

a) Thong bao trén phuong tién thong tin dai chiing vé cac hoat dong thuc
hién trén moi trudng mang theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 27 cta Luat nay;

b) Thong bao cho t6 chiric, ca nhan c6 lién quan dia chi 1ién h¢ cia co quan
d6 trén moi trrong mang;

c) Tra 101 theo tham quyén van ban cua to chirc, ca nhan gui dén co quan nha
nudc thong qua moi trudng mang;

d) Cung cép trén moi trudng mang thong tin phuc vu loi ich cong cong, thi
tuc hanh chinh;

d) Str dung chir ky dién tir theo quy dinh cta phap ludt vé giao dich dién tir;

e) Bao dam d¢ tin cdy va bi mat cua ndi dung thong tin trong viéc giri, nhan
van ban trén moi trudéng mang;

g) Bao dam tinh chinh xac, dy du, kip thoi ctia thong tin, van ban dugc trao
d6i, cung cap va lay y kién trén moi truong mang;

h) Bao dam hé thng thiét bi cung cap thong tin, lay y kién trén moi truong
mang hoat dong ca trong gid va ngoai gior 1am viéc, trir trudng hop bat kha khang;

i) Thuc hién viéc cung cip thong tin va lay ¥ kién qua trang thong tin dién
tir phai tuan thu quy dinh tai Di€u 28 ctia Luat nay.

Pi¢u 10. Thanh tra vé cong nghé thong tin

1. Thanh tra B6 Buu chinh, Vién thong thuc hién chirc ning thanh tra chuyén
nganh vé cong nghé thong tin.

2. T6 chirc va hoat dong cta thanh tra vé cong nghé thong tin thuc hién theo
quy dinh cta phép luat vé thanh tra.
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Piéu 11. Hji, hiép hdi vé cong nghé thong tin

1. HGi, hiép hoi vé cong nghé thong tin c6 trach nhiém bao vé quyén va loi
ich hop phap cua t6 churc, ¢4 nhan tham gia hoat dong ng dung va phat trién cong
ngh¢ thong tin.

2. Ho1, hiép hoi vé cong nghé thong tin duoc td chirc va hoat dong theo quy
dinh ctua phap luat vé hoi.

Piéu 12. Cac hanh vi bi nghiém cam

1. Can tré hoat dong hop phap hodc hd trg hoat dong bat hop phap vé ung
dung va phat trién cong ngh¢ thong tin; can trd bat hop phap hoat dong cua hé
thong may chu tén mi€n quoc gia; pha hoai co s& ha tang thong tin, pha hoai thong
tin trén moi trudng mang.

2. Cung cép, trao doi, truyén dua, luu trir, st dung thong tin s6 nham muc
dich sau day:

a) Chong Nha nude Cong hoa xa hoi cht nghia Viét Nam, pha hoai khdi doan
két toan dan;

b) Kich dong bao luc, tuyén truyén chién tranh xam luoc, gay han thu gitra
cac dan toc va Nhan dan cac nudc, kich dong dam 06, doi truy, toi ac, t€ nan xa hoi,
meé tin di doan, ph4 hoai thuan phong my tuc cia dan toc;

C) Tiét 16 bi mat nha nudc, bi mat quan sy, an ninh, kinh té, doi ngoai va
nhitng bi mat khac da dugc phap luat quy dinh;

d) Xuyén tac, vu khdng, xtc pham uy tin cta t6 chitc, danh du, nhan pham,
uy tin cua cong dan;

d) Quang cio, tuyén truyén hang héa, dich vu thudc danh muc cam di duoc
phép luat quy dinh.

3. Xam pham quyén sO hiru tri tu€ trong hoat dong cong nghé thong tin; san
xudt, luu hanh san pham cong nghé thong tin trai phap luat; gia mao trang thong

tin dién tir cta to chirc, ca nhan khac; tao du’ong dan trai phép d6i v6i tén mién
ctia to chirc, ca nhén sir dung hop phép tén mién do.

Chuong 11
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
Muc 1
QUY PINH CHUNG VE UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
Piéu 13. Nguyén tic chung vé hoat dong ving dung cong nghé thong tin

1. T6 chirc, ca nhan c6 quyén tién hanh cac hoat dong tmg dung céng nghé
thong tin theo quy dinh ctia Luat nay va cac quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.
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2. Viéc ung dung cong nghé thong tin vao cac hoat dong thudc linh vyc kinh té
- xa hoéi, doi ngoai, quoc phong, an ninh; hoat dong phong, chong lut, bao, thién tai,
tham hoa khéc, ctru hg, ctru nan va cac hoat dong khac dugc Nha nude khuyén khich.

3. T6 chie, c4 nhan tién hanh hoat dong vién thong, hoat dong phat thanh,
truy€én hinh trén moi trudng mang phai thuc hién cac quy dinh ctua phap luat vé
vién thong, bao chi va cac quy dinh cta Luat nay.

Piéu 14. Uu tién img dung cong nghé thong tin trong truong hop khan cip

1. Co quan nha nuéc ¢ thAm quyén quyét dinh huy dong mot phan hoic
toan bd co sé ha tang thong tin dé€ uu tién phuc vu cho viéc tng dung cong nghé
thong tin khi c6 mdt trong cac truong hop khan cap sau day:

a) Phuc vu phong, chéng lut, bao, héa hoan, thién tai, tham hoa khac;

b) Phuc vu cip ctru va phong, chéng dich bénh;

c¢) Phuc vu cttu nan, ctru ho;

d) Phuc vu quéc phong, an ninh, bao dam trat tu, an toan xa hdi, phong,
chong t01 pham.

2. Chinh phu quy dinh cu thé viéc uu tién Gmg dung cong nghé thong tin
trong cac truong hop khan cap.

Piéu 15. Quan Iy va sir dung thong tin s6

1. T6 chirc, ca nhan c6 quyén tu do st dung thong tin sé vao muc dich chinh
dang, phu hop véi quy dinh ctua phap luat.

2. Co quan nha nudc co tham quyén chiu trach nhiém thuc hién cac bién
phéap bao dam viéc truy nhap va str dung thuén lgi thong tin so.

3. Viéc cung cép, trao doi, truyén dua, luu trit, sir dung thong tin sd phai bao
dam khong vi pham quy dinh tai khodn 2 Di€u 12 cua Luat nay va cac quy dinh
khac ctua phap luat co lién quan.

4. T chirc, c4 nhan khong duogc trich dan noi dung thong tin s6 cua to chir,
ca nhan khac trong truong hop chu s¢ hitu thong tin s6 da c6 canh bao hoac phép
luat quy dinh viéc trich dan thong tin 1a khong duoc phép.

5. Truong hop duoc phép trich dan thong tin sd, to chiic, ¢4 nhan cé trach
nhiém néu rd ngudn cua thong tin do.

Piéu 16. Truyén dua thong tin sé

1. Té chirc, ca nhan c6 quyén truyén dua thong tin s6 cta td chirc, ca nhan
khac phu hop v6i quy dinh ctaa Luat nay.

2. T6 chirc, ca nhan truyén dua thong tin s6 ciia to chire, ca nhan khac khong
phai chiu trach nhi€ém vé ndi dung thong tin dugc luu trir tw dong, trung gian, tam
tho1 do yéu cau ky thuat néu hoat dong Iuu trit tam thoi nham muc dich phuc vu
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cho viéc truyén dua thong tin va thong tin duoc luu trit trong khoang thoi gian di
dé thuc hién vi¢c truyén dua.

3.T6 chirc, ca nhan truyén dua théng tin s6 ¢6 trach nhiém tién hanh kip thoi
cac bién phap can thiét dé ngan chan viéc truy nhép thong tin hodc loai bo thong
tin trai phap luat theo yéu ciu cta co quan nha nudc cd thim quyén.

4. T6 chirc, ca nhan truyén dwa thong tin sd ctia to chire, ca nhan khac khong
phai chiu trach nhi€ém vé ndi dung thong tin do, trir truong hop thuc hién mot
trong cac hanh vi sau day:

a) Chinh minh bat dau viéc truyén dua thong tin;

b) Lua chon nguoi nhan thong tin duoc truyén dua;

¢) Lua chon va stra d6i ndi dung thong tin dugc truyén dua.
Pi¢u 17. Luu trir tam thoi thong tin so

1. TO chirc, ¢4 nhan c6 quyén luu trir tam thoi thong tin s6 cua t6 churc, ca
nhan khac.

2. T6 chirc, ca nhan luu trir tam thoi thong tin sb cua td chirc, ca nhan khac
khong phai chiu trach nhiém vé ndi dung thong tin do, tru truong hop thye hién
mot trong cac hanh vi sau day:

a) Stra d6i nodi dung thong tin;

b) Khong tuan thii quy dinh vé truy nhap hodc cip nhét noi dung thong tin;
¢) Thu thap dir liéu bat hop phap thong qua viéc luu trit thong tin tam thoi;
d) Tiét 1o bi mat thong tin.

Piéu 18. Cho thué chd lwu trir thong tin sb

1. Cho thué chd luu trir thong tin s6 1a dich vu cho thué dung lugng thiét bi
luu trit d€ luu trir thong tin trén moéi trudng mang.

2. NO1 dung thong tin s6 luu trix khong dugc vi pham quy dinh tai khoan 2
biéu 12 ctua Luat nay.

3. T6 chirc, c4 nhan cho thué chd luu trit thong tin s6 c6 trach nhiém sau day:

a) Thyc hién yéu cau ctia co quan nha nuée c¢6 tham quyén vé viée xac dinh
danh sach chu s& hitu thué cho luu trir thong tin s dé thiét 1ap trang thong tin dién
tir va danh sach chu s¢ hitu thong tin s6 dugc luu trir boi to chure, cd nhan do;

b) Tién hanh kip thoi cac bién phap can thiét dé ngin chan viéc truy nhap
thong tin s6 hodc loai bo thong tin so trai phap luat theo y€u cau ctia co quan nha
nudc c6 tham quyén;

¢) Ngimg cho t6 chirc, c4 nhan khac thué chd luu trit théng tin s trong trudng
hop tu minh phat hién hodc dugc co quan nha nudc c6 tham quyén thong bao cho
biét thong tin dang duoc luu trir 1a trai phép luat;

d) Bao dam bi mat thong tin cua t6 chirc, ca nhan thué chd luu trir thong tin.
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Piéu 19. Cong cu tim kiém thong tin sb

1. Cong cu tim kiém thong tin sb 1a chuong trinh may tinh tiép nhan yéu cau
tim kiém thong tin s6, thuc hi€n viéc tim ki€ém thong tin s6 va guri lai thong tin s6
tim kiém duoc.

2. Nha nuéc c6 chinh sach khuyén khich t6 chirc, ca nhan phat trién, cung
cap cong cu tim kiém thong tin so.

3. T6 chtc, ¢4 nhéan co trach nhlem ngung cung cap cho to chirc, ci nhan
khac cong cy tim kiém dén cac ngudn thong tm sO trong truong hop tu minh phat
hién hoic dugc co quan nha nudc co thim quyén thong bao cho biét thong tin d6
1a trai phap luét.

Picu 20. Theo ddi, giam sat ndi dung thong tin so

1. Co quan nha nuéc c¢6 tham quyén chiu trach nhiém theo ddi, giam sat
thong tin so; di€u tra cac hanh vi vi pham phap luat xay ra trong qua trinh truyén
dua hodc luu trir thong tin so.

2. To chirc, ca nhan tham gia ing dung cong nghé thong tin khong phai chiu
trach nhiém theo doi, giam sat thong tin s6 cua t6 chic, ¢ nhan khac, diéu tra cac
hanh vi vi pham phap luét xay ra trong qua trinh truyén dua hodc luu trit thong tin
s6 cua to chirc, ca nhan khéc, trir truong hop co quan nha nudc c¢6 thim quyén
y€u cau.

Piéu 21. Thu thip, xir Iy va sir dung thong tin ca nhan trén méi trudmg mang

1. T6 chtrc, ca nhan thu thap, xtr 1y va sir dung thong tin ¢4 nhan cta ngudi
khéc trén mdi truong mang phai dugc nguoi dé dong y, trur truong hop phap luat
c6 quy dinh khéc.

2. T6 chire, ca nhan thu thap, xtr Iy va stir dung thong tin ca nhan ctia nguoi
khac c6 trach nhiém sau day:

a) Thong bao cho nguoi do biét vé hinh thc, pham vi, dia diém va muc dich
cua viéc thu thap, xtr Iy va st dung thong tin ca nhan cia nguodi do;

b) St dung dung muc dich thong tin cd nhan thu thap duoc va chi luu triv
nhing thong tin d6 trong mot khoang thoi gian nhat dinh theo quy dinh cua phap
luat hodc theo thoa thuan gitia hai bén;

¢) Tién hanh céac bién phap quan 1y, k§ thuat can thiét dé bao dam thong tin
ca nhan khong bi mat, danh cap, ti€t 10, thay doi hoac pha huy;

d) Tién hanh ngay céac bién phéap can thiét khi nhan dugc yéu cau kiém tra
lai, dinh chinh hozc hiy bo theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 22 ciia Luat niy; khong
duogc cung cap hodc sir dung thong tin ¢4 nhan lién quan cho dén khi thong tin d6
duoc dinh chinh lai.
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3. To chue, c4 nhan c6 quyén thu thap, xir 1y va st dung thong tin ca nhan
cua nguoi khac ma khong can sy dong y cua nguoi do trong trudng hop thong tin
ca nhan d6 dugc sir dung cho muc dich sau day:

a) Ky két, stra ddi hodc thuc hién hop dong st dung thong tin, san pham,
dich vu trén moi trudng mang;

b) Tinh gia, cudc sir dung thong tin, san pham, dich vu trén moi truong mang;

c¢) Thuc hi¢n nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 22. Luu trir, cung cap thong tin ca nhan trén mdi trwong mang

1. Ca nhén c6 quyén yéu cau to chirc, ca nhéan luu trir thong tin ca nhan cua
minh trén mo1 trudong mang thuc hién viéc ki€m tra, dinh chinh hoac huy bo thong
tin do.

2. T6 chue, ca nhan khong dugc cung cap thong tin ¢4 nhan ctia nguoi khac
cho bén thir ba, trtr trudong hop phap luat c6 quy dinh khac hodc ¢6 su dong ¥ cuia
nguoi do.

3. C4 nhan c6 quyén yéu cau boi thuong thiét hai do hanh vi vi pham trong
viéc cung cap thong tin c4 nhan.

Picu 23. Thiét 1ap trang thong tin dién tir

1. T6 chue, ca nhan c6 quyén thiét lap trang thong tin dién tir theo quy dinh
cua phap luat va chiu trach nhiém quan 1y nd1 dung va hoat dong trang thong tin
dién tir cua minh.

2. T6 chue, c4 nhan st dung tén mién qubc gia Viét Nam “.vn” khi thiét 1ap
trang thong tin dién tir khong can thong bao voi Bo Buu chinh, Vién thong. To6
churc, ca nhan khi thiét 1ap trang thong tin dién tir khong sir dung tén mién quoc
gia Viét Nam “.vn” phai thong bao trén moi truong mang véi Bo Buu chinh, Vién
thong nhiing thong tin sau day:

a) Tén t6 chirc ghi trong quyét dinh thanh lap, gidy phép hoat dong, gidy chimg
nhéan dang ky kinh doanh hodc giay phép m¢ van phong dai dién; tén cé nhén,;

b) SO, ngay céap, noi cap ching minh thu nhan dan hoic sd, ngay cap, noi
cap hd chiéu cta ca nhan;

c¢) DPia chi tru s¢ chinh cua td chirc hodc noi thuong tri cia cé nhan;

d) S6 dién thoai, s6 fax, dia chi thu dién tir;

d) Cac tén mién da dang ky.

3. T6 chirc, c4 nhan phai chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xéac
cta cac thong tin quy dinh tai khoan 2 Diéu nay, khi thay doi thong tin thi phai
thong bao vé su thay doi do.

4. Trang thong tin dién tir dugc sir dung cho hoat dong bao chi phai thuc hién
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quy dinh cta Luat nay, phap luat vé bao chi va cac quy dinh khac cta phap luat
c6 lién quan.

5. Trang thong tin dién tir dugc stir dung cho hoat dong kinh té - xa hoi, dbi
ngoai, quc phong, an ninh phai thuc hién quy dinh ctia Luat ndy va cic quy dinh
khac ctua phap luat c6 lién quan.

Muc 2
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TRONG HOAT PONG CUA CO QUAN NHA NUGC

Diéu 24. Nguyén tic ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia
co’ quan nha nuwdc

1. Viéc img dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc
phai dugc uu tién, bao dam tinh cong khai, minh bach nham nang cao hi¢u lyc,
hi¢u qua hoat dong cuia co quan nha nudc; tao di€u kién dé Nhan dan thyc hién
tot quyeén va nghia vu cong dan.

2. Viéc ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cuia co quan nha nudc
phai thic day chuong trinh d61 méi hoat dong cia co quan nha nudc va chuong
trinh cai cach hanh chinh.

3. Viéc cung cép, trao doi thong tin phai bao dam chinh xac va phu hop voi
muc dich sir dung.

4. Quy trinh, thu tuc hoat dong phai cong khai, minh bach.

5. St dung thong nhét tiéu chuan, bao dam tinh twong thich vé cong nghé
trong toan b hé thong thong tin ctia cdc co quan nha nudc.

6. Bao dam an ninh, an toan, tiét kiém va c6 hiéu qua.

7. Nguoi dimg dau co quan nha nude phai chiu trach nhiém vé viée tng dung
cong ngh¢ thong tin thudc tham quyén quan 1y cia minh.

Piéu 25. Piéu kién dé trién khai ing dung cong nghé thong tin trong
hoat dong ciia co quan nha nwéc

1. Co quan nha nudc ¢o trach nhiém chuan bj cac diéu kién dé trién khai img
dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan minh.

2. Chinh phii quy dinh cu thé cac diéu kién bao dam cho tng dung cong nghé
thong tin trong hoat dong ctiia co quan nha nudc; xay dung va té chuc thuc hién
chuong trinh qudc gia vé€ ing dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nudc voi cac ndi dung chu yéu sau day:

a) Lo trinh thuc hi¢n cac hoat dong trén moi trudong mang cua cac co quan
nha nudc;
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b) Céc nganh, linh vuc c6 tac dong 16n dén phat trién kinh té - xa hoi can wu
tién ing dung cong ngh¢ thong tin;

c) Viéc chia s¢, st dung chung thong tin sd;

d) Linh vuc duoc uu tién, khuyén khich nghién ctru - phat trién, hop tac qudc
té, phat trién nguon nhan lyc va xay dung co s¢ ha tang thong tin dap g yéu cau
ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc trong tung
giai doan,;

d) Nguon tai chinh bao dam cho tng dung cong nghé théng tin trong hoat
dong cua co quan nha nudc;

e) Cac chuong trinh, dé an, du 4n trong diém vé ung dung cong nghé thong
tin trong hoat dong cua co quan nha nudc.

Piéu 26. Noi dung irng dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co
quan nha nuéc

1. Xay dung va str dung co s& ha ting thong tin phuc vu cho hoat dong cia
co quan nha nude va hoat dong trao doi, cung cap thong tin gitra co quan nha nude
vO1 to churc, ca nhan.

2. Xay dung, thu thap va duy tri co s¢ dir liéu phuc vu cho hoat dong cta co
quan va phuc vu lgi ich cong cong.

3. Xay dung cac biéu mau phuc vu cho viéc trao doi, cung cap thong tin va
lay y kién gop ¥ cua to chure, cd nhan trén mo1 truong mang.

4. Thiét 1ap trang thong tin dién tir phut hop véi quy dinh tai Diéu 23 va Piéu
28 cua Luat nay.

5. Cung cap, chia sé thong tin vdi co quan khac ctia Nha nude.
6. Thuc hién viéc cung cap dich vu cong trén moi trudong mang.

7. Xay dung, thuc hién ké hoach dao tao, nang cao nhan thuc va trinh dd ting
dung cong nghé thong tin cua can bg, cong chirc.

8. Thyc hién hoat dong trén moi trudng mang theo quy dinh tai Diéu 27 cua
Luat nay.

Pi¢u 27. Hoat dong ciia co' quan nha nwéc trén moi trudng mang
1. Hoat dong ctia co quan nha nuéc trén moi trudng mang bao gdm:
a) Cung cip, trao ddi, thu thap thong tin véi td chire, ca nhan;

b) Chia sé thong tin trong ndi bo va véi co quan khac cua Nha nudc;
¢) Cung cép cac dich vu cong;

d) Cac hoat dong khac theo quy dinh cua Chinh phu.
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2. Thoi diém va dia diém guri, nhan thong tin trén moi trudng mang thyc hién
theo quy dinh cua phap luat vé giao dich dién tu.

Piéu 28. Trang thong tin dién tir ciia co’ quan nha nudéc

1. Trang thong tin dién tr ciia co quan nha nude phai dép Gng cac yéu cau
sau day:

a) Bao dam cho t6 chirc, ¢4 nhan truy nhap thuén tién;

b) HO tro td churc, ca nhan truy nhap va st dung cac biéu miu trén trang
thong tin di¢n tir (néu co);

¢) Bao dam tinh chinh x4c va su théng nhat vé ndi dung cua thong tin trén
trang thong tin di¢n tir;

d) Cap nhat thuong xuyén va kip thoi thong tin trén trang thong tin dién tir;

d) Thuc hién quy dinh ctia phap luit vé bao vé bi mat nha nudc.

2. Trang thong tin dién tir ciia co quan nha nudc phai ¢6 nhirng thong tin chu
yeu sau day:

a) Tb chuc, chic nang, nhi¢m vy, quyén han cta co quan do6 va cua tirng don
vi1 truc thudc;

b) Hé thong vin ban quy pham phap luat chuyén nganh va vin ban phap luat
co lién quan;

¢) Quy trinh, tha tuc hanh chinh dugc thuc hién béi cac don vi truc thudc,
tén cua nguoi chiu trach nhiém trong tung khau thuc hién quy trinh, thu tuc hanh
chinh, thoi han giai quyét cac thu tuc hanh chinh;

d) Thong tin tuyén truyén, phé bién, hudng dan thuc hién phap luat, ché do,
chinh séch, chién lugc, quy hoach chuyén nganh;

d) Danh muc dia chi thu di¢n tir chinh thirc cia ting don vi truc thudc va can
bd, cong chirc c6 tham quyén;

e) Thong tin vé du an, hang muc dau tu, dau thau, mua sam cong;

g) Danh muc cac hoat dong trén moi truong mang dang dugc co quan do
thuc hién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 27 cua Luéat nay;

h) Muc lay y kién gop ¥ cua to chirc, ca nhan.

3. Co quan nha nudc cung cAp mién phi théng tin quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.
Muc 3

UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG THUONG MAI

Piéu 29. Nguyén tic ing dung cdng nghé thong tin trong thwong mai

1. T6 chirc, c4 nhan c6 quyén ing dung cong nghé thong tin trong thuong mai.
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2. Hoat dong thuong mai trén moi truong mang phai tuan thu quy dinh ctua
Luat nay, phap luat vé thuong mai va phép luat veé giao dich dién tu.

Pi¢u 30. Trang thong tin dién tir ban hang

1. T chire, ca nhan c6 quyén thiét 14p trang thong tin dién tir ban hang theo
quy dinh cua Luat nay va cac quy dinh khac cua phap luat co6 lién quan.

2. Trang thong tin dién tir ban hang phai bao dam cac yéu cau chu yéu sau day:

a) Cung cap day du, chinh xac thong tin vé hang hoa, dich vy, diéu kién giao
dich, thu tuc giai quyét tranh chip va boi thuong thiét hai;

b) Cung cp cho ngudi tiéu dung thong tin vé phuong thirc thanh toan an
toan va tién lo1 trén moi truong mang;

c) Cong bd cac truong hop ngudi tiéu dung co6 quyén hiy bo, sitra ddi thoa
thuén trén moi truong mang.

3. T6 chuc, ca nhan s hu‘u trang thong tin di¢én tir ban hang chiu trach nhiém
vé noi dung thong tin cung cép trén trang thong tin dién tir, thyuc hlen quy dinh
ciia Ludt nay va cac quy dinh khac cua phap luat co lién quan vé giao két hop
dong, dat hang, thanh todn, quang cao, khuyén mai.

Piéu 31. Cung cap thong tin cho viéc giao két hop dong trén méoi
trueong mang

1. Trir trudng hop céc bén lién quan c6 thoa thuan khac, to chirc, ¢ nhin ban
hang hoa, cung cap dich vu phai cung cap cac thong tin sau day cho viéc giao két
hop dong:

a) Trinh tu thuc hién dé tién toi giao két hop dong trén méi trudng mang;

b) Bién phap k¥ thuit xac dinh va stra d6i thong tin nhap sai;

¢) Viéc luu trit ho so hop dong va cho phép truy nhap ho so do.

2. Khi dua ra cac thong tin vé diéu kién hop déng cho nguoi tiéu dung, to
chtrc, ca nhan phai bao dam cho nguoi ti€u dung kha nang luu trit va tai tao duoc
cac thong tin do.

Piéu 32. Giai quyét hau qua do 13i nhip sai thong tin thwong mai trén
moi treong mang

Truong hgp ngudt mua nhép sai thong tin gui vao trang thong tin dién tir ban
hang ma hé¢ thong nhap tin khong cung cap kha nang stra 461 thong tin, ngudi mua
c6 quyén don phuong cham dat hop dong néu da thyc hién cac bién phap sau day:

1. Thong bao kip thoi cho ngudi ban biét vé thong tin nhap sai ciia minh va
nguoi ban cling da xac nhan vi¢c nhan dugc thong bao do;

2. Tra lai hang hoéa da nhan nhung chua sir dung hodc huong bat ky loi ich
nao tur hang hoa do.
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Pi¢u 33. Thanh toan trén méi trudng mang

1. Nha nudc khuyén khich t6 chirc, ca nhan thuc hién thanh toan trén moi
trudong mang theo quy dinh cua phap luat.

2. biéu kién, quy trinh, thu tuc thanh toan trén méi trudng mang do co quan
nha nudc c6 tham quyén quy dinh.

Muc 4
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG MOT SO LINH VUC
Piéu 34. Ung dung cong ngh¢ théng tin trong linh vire gido duc va dao tao

1. Nha nudc c6 chinh sach khuyén khich ung dung cong nghé thong tin trong
viéc day, hoc, tuyén sinh, dao tao va cac hoat dong khac trong linh vuc gido duc
va dao tao trén moi trudng mang.

2. T chure, ¢4 nhan tién hanh hoat dong gido duc va dao tao trén moi truong
mang phai tuan thu quy dinh cua Luat nay va quy dinh ctia phap luat vé gido duc.

3. Co quan nha nudc c6 tham quyén chiu trach nhiém xay dung, trién khai
thuc hién chuong trinh ho tro t6 chirc, cd nhan nham thic day img dung cong nghé
thong tin trong gido duc va dao tao.

4. Bo Gido duc va Pao tao quy dinh diéu kién hoat dong gido duc va dao tao,
cong nhan gia tri phap 1y cia van bang, chiing chi trong hoat dong gido duc va
dao tao trén moi trrong mang va thuc hién ki€ém dinh chat luong gido duc va dao
tao trén moi truong mang.

Picu 35. Ung dung cong nghé thong tin trong linh vue y té

1. Nha nudc c6 chinh sach khuyén khich ung dung cong nghé thong tin trong
linh vuc y té.

2. T6 chirc, ca nhan tién hanh hoat dong y té trén mdi trudng mang phai tuan
thu quy dinh cua Luat nay, phap luat vé y, dugc va cac quy dinh khac cua phap
luat c6 lién quan.

3. B0 Y té quy dinh cu thé diéu kién hoat dong y té trén mdi truong mang.

Piéu 36. Ung dung cong nghé thong tin trong linh vire viin héa-théng tin

1. Nha nuéc c¢6 chinh sach khuyén khich ing dung cong nghé thong tin trong
vig¢c sO hda san pham van hoéa, luu trit, quang ba san pham van hoa da dugc so
hoa va cac hoat dong khac trong linh vuc van hoa.

2. T6 chirc, ca nhan tién hanh hoat dong van hoéa, bao chi trén moi truong
mang phai tuan thu quy dinh cta Luat nay va cac quy dinh cua phdp luat vé bao
chi, van hoa - thong tin.

3. T6 chirc, c4 nhan dugc Nha nude hd tro kinh phi dé thuc hién sb hoa cac

san pham van hoa c6 gia tri bao tén phai tuan thu quy dinh cua Chinh phu vé diéu
kién thuc hién s hoa cac san pham van hoa co gid tri bao ton.
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4. Chinh phu quy dinh viéc quan Iy hoat dong giai tri trén moi truong mang
nhim bao dam yéu cau sau day:

a) NO1 dung giai tri phai lanh manh, c6 tinh gido duc, tinh van hoéa, khong
trai thuan phong my tuc ctia dan tdc;

b) Gan trach nhiém va quyén loi ctia cac ddi twong tham gia hoat dong giai
tri trén moi truong mang vaéi loi ich chung cia xa hoi, cong dong;

c) Bao dam an toan ky thuat va chat luong dich vu;

d) Bao dam an ninh chinh tri, trat tu, an toan xa hdi va ngan chan cac loai toi
pham phét sinh tir hoat dong nay.

Pi¢u 37. Ung dung cong nghé thong tin trong qudc phong, an ninh va
mdt so linh vuc khac

Hoat dong ung dung cong nghé thong tin phuc vu quéc phong, an ninh va
mot sO linh vuc khac dugce thuc hién theo quy dinh cua Chinh phu.

Chuong 111
PHAT TRIEN CONG NGHE THONG TIN
Muc 1
NGHIEN CUU - PHAT TRIEN CONG NGHE THONG TIN
Piéu 38. Khuyén khich nghién ctru - phat trién cong nghé thong tin

1. Nha nuéc khuyén khich t6 chirc, c4 nhan nghién ctru - phat trién cong
ngh¢, san pham cong nghé thong tin nham phat trién kinh té - x4 hoi, bao dam
quéc phong, an ninh, nang cao doi sdng vat chat, tinh than cia Nhan dan.

2. T6 chure, ca nhan nghién clru - phat trién cong ngh¢, san pham céng nghé
thong tin dé d6i mai quan 1y kinh té - xa hoi, doi moi cong nghé duoc hudng uu
dai vé thué, tin dung va cac uu dai khac theo quy dinh cta phép lut.

3. Nha nudc tao diéu kién dé t6 chirc, ca nhan hoat dong khoa hoc va cong
ngh¢ chuyen giao két qua nghién ctru - phat trién cong nghé, san pham cong nghé
thong tin dé (mg dung rong rii vao san xuat va doi song.

Piéu 39. Co sé vat chat, ky thuit phuc vu cho hoat dong nghién ciru -
phit trién cong nghé thong tin

Nha nudc huy dong cac ngudn von dé dau tu xay dung co so vat chit, ky
thuat cta cac to chirc nghién citu - phét trién cong nghé thong tin; khuyén khich
td chire, ca nhan dau tu xay dung co s¢ vat chit, k¥ thuat phuc vu nghién ctru -
phat trién cong nghé thong tin; dau tw mot sd phong thi nghiém trong diém vé
cong nghé thong tin dat tiéu chuan qudc t&; ban hanh quy ché sir dung phong thi
nghiém trong diém vé cong nghé thong tin.

Piéu 40. Nghién ciru - phat trién cong nghé, san pham cong nghé thong tin

1. Nha nuéc khuyén khich t6 chire, c4 nhan tham gia nghién ctru - phat trién
cong nghé¢, san pham cong nghé thong tin.
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2. Nha nudc uu tién danh mot khoan tir ngan sach nha nudc cho cac chuong
trinh, dé tai nghién ctru - phat trién phan mém; vu tién hoat dong nghién ctu -
phat trién cong nghé thong tin ¢ truong dai hoc, vién nghién ctru; phét trién cac mo
hinh gén két nghién ctru, ddo tao voi san xuit vé cong nghé thong tin.

3. Co quan quan Iy nha nudc vé cong nghé thong tin chu tri, phdi hop véi co
quan quan Iy nha nudc ve khoa hoc va cong ngh¢ té churc tuyén chon co sé nghién
ctru, dao tao, doanh nghié€p thyuc hién nhi¢m vu nghién ctru - phat tri€n sdn pham
cong nghé thong tin trong diém.

Diéu 41. Tiéu chuin, chit lwgng trong hoat dong iing dung va phat trién
cong nghé thong tin

1. Viéc quan 1y tiéu chuan, chat lugng san pham, dich vu cong nghé thong
tin dugc thuc hién theo quy dinh cua phép luat vé tiéu chuan, chat lugng.

2. Khuyén khich to chtic, ca nhan tham gia san xuat, cung cap san pham, dich
vu cong ngh¢ thong tin, cong bo ti€u chuan co s& va phai bao dam san pham, dich
vu ciia minh phu hop véi ti€u chuan da cong bo.

3. Chét luong san pham, dich vu cong nghé thong tin dugc quan 1y théng qua
cac hinh thurc sau day:

a) Chtng nhan phu hop tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat;

b) Cong bd phu hop tiéu chuan, quy chuan ky thuat;

¢) Kiém dinh chét lugng.

4. B6 Buu chinh, Vién théng cong bd san pham, dich vu cong nghé thong tin
can ap dung tiéu chuan quoc gia hoac ti€u chuan qudc t€; ban hanh va cong bo ap
dung quy chuan k¥ thuat; quy dinh cu thé vé quan 1y chat luong san pham, dich vu
cong ngh¢ thong tin; quy dinh cac diéu kién doi vadi co quan do kiém trong nude va
nudc ngoai dé phuc vu cho vi¢c quan 1y chat lugng san pham, dich vu cong ngh¢
thong tin va cong bo co quan do kiém vé cong nghé thong tin c6 tham quyén.

5. Viéc thira nhan 13n nhau vé dénh gia pht hop tiéu chuan doi v6i san pham
cong nghe thong tin gitra Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam véi nuoc ngoai va

vé6i t6 chitc qubc té duoc thuc hién theo quy dinh ctia diéu udc qubc té ma Cong
hoa xa hoi chu nghia Viét Nam la thanh vién.

Muc 2
PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CONG NGHE THONG TIN
Piéu 42. Chinh sich phat trién nguén nhan lyc cong nghé thong tin

1. Nha nudc ¢ chinh sach phat trién quy mé va ting cudng chat luong dao
tao nguon nhan lyc cong ngh¢ thong tin.
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2. Chuong trinh, dy an wu ti€n, trong diém ctia Nha nuéde vé ung dung va phat
trién cong ngh¢ thong tin phai c6 hang muc dao tao nhan luc cong ngh¢ thong tin.

3. T6 chire, ¢4 nhan duoc khuyén khich thanh 1ap co s& dao tao nhan luc
cong ngh¢ thong tin theo quy dinh ctia phap luat.

4. Co s0 dao tao duoc huong uu dai trong hoat dong dao tao vé cong nghé
thong tin trong duong v6i doanh nghiép san xuit phan mém.

5. Nha nudc co6 chinh sach hd tro gido vién, sinh vién va hoc sinh trong hé
thong gido duc quoc dan truy nhap Internet tai cac co sé gido duc.

Diéu 43. Chitng chi cong nghé thong tin

B0 Buu chinh, Vién thong chu tri, phéi hop v6i Bo Gido duc va Pao tao, Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi quy dinh diéu kién hoat dong dao tao cong
nghé thong tin va cip chimg chi cong nghé thong tin, viéc cong nhan chung chi
cong nghé thong tin cua td chirc nuwdc ngoai sir dung & Viét Nam.

Picu 44. Sir dung nhan e cong nghé thong tin

1. Nguoi hoat dong chuyén trach vé Gmg dung va phat trlen cong ngh¢ thong
tin trong cac co quan nha nude duoc hudng ché d6 vu dai vé didu kién lam viéc.

2. Tiéu chuan‘ nganh nghé, chtic danh vé cong nghé thong tin do co quan nha
nudc c6 tham quyén ban hanh.

Piéu 45. Nguoi Viét Nam 1am viée tai nwéc ngoai

1. Nha nuéc khuyén khich to chirc, ca nhan tim kiém va mo rong thi truong
lao dong nham tao viéc lam ¢ nude ngoai cho ngudi lao dong Viét Nam tham gia
cac hoat dong vé cong nghé thong tin theo quy dinh cua phap luat Viét Nam, phu
hop véi phap luat ciia nudce sé tai va didu uwéc qudc té ma Cong hoa xa hoi chu
nghia Viét Nam la thanh vién.

2. Nha nudc c6 chinh sach wu dai cho t6 chure, ca nhan nude ngoai, nguoi
Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai tuyén dung lao dong trong nudc dé phat trién, san
xuat, gia cong san pham cong nghé thong tin.

Diéu 46. Pho cép kién thirc cong nghé thong tin

1. Nha nuéc c6 chinh sach khuyén khich pho cap kién thirc cong nghé thong
tin trong pham vi ca nudc.

2. Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thudc trung uong c6 trach nhiém
xay dung va trién khai cac hoat dong pho cap kién thirc cong nghé thong tin cho
to chirc, c4 nhan trong dia phuong minh.

3. B Gido duc va Pao tao co trach nhiém xay dung chuong trinh va td churc
thuc hién pho cép kién thirc cong ngh¢ thong tin trong h¢ thong gido duc qudc dan.

4. Nha nudc c6 chinh sach hd tro viée hoc tap, pho cép kién thire cong nghé
thong tin ddi voi nguoi tan tat, ngudi ngheo, nguoi dan toe thiéu s6 va cac dbi
tugng wu tién khac phu hop véi yéu cau phat trién trong ting thoi ky theo quy
dinh ctia Chinh phu.
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Muc 3
PHAT TRIEN CONG NGHIEP CONG NGHE THONG TIN

Piéu 47. Loai hinh cong nghiép cong ngh¢ thong tin

1. Cong nghiép phan ctng 13 cong nghiép san xuét cac san pham phan cing,
bao gom phu tung, linh kién, thiét bi so.

2. Cong nghiép phan mém 13 cong nghiép san xuét cac san pham phan mém,
bao gdm phan mém h¢ thong, phan mém tng dung, phan mém di€u khién, tu dong
hoa va cac san pham tuong tu khac; cung cap cac giai phép cai dat, bao tri, hudng
dan st dung.

3. Cong nghiép nodi dung 13 cong nghiép san xudt cac san pham thong tin s,
bao gom thong tin kinh té - xa hdi, thong tin khoa hoc - gido duc, thong tin van
hoa - giai tri trén mdi1 truong mang va cac san pham tuong tu khac.

Pi¢u 48. Chinh sich phat trién cong nghiép cong nghé thong tin

1. Nha nuéc c6 chinh sach vu dii, vu tién dau tu phat trién cong nghiép cong

ngh¢ thong tin, dac bi¢t chu trong cong ngh1ep phan mém va cong nghiép noi
dung dé tr& thanh mot nganh kinh té trong diém trong nén kinh té quoc dan.

2. Nha nudc khuyén khich cac nha dau tu tham gia hoat dong dau tu mao
hiém Vao linh vuc cong nghiép cong nghé thong tin, dau tu phat trién va cung cip
thiét bi s6 gia re.

3. Chinh phu quy dinh cu thé muc wu dai, vu tién va cac diéu kién khac cho
phat trién cong nghiép cong nghé thong tin.

Picéu 49. Phat trién thi trwong cong nghiép cong nghé thong tin

Co quan nha nudc c¢6 thim quyén ban hanh quy dinh va t6 chirc thuc hién
cac hoat dong phat trién thi truong cong nghi€p cong nghé thong tin, bao gom:

1. Thic day ung dung cong nghé thong tin; wu tién str dung ngudn von ngan
sach nha nuéc dé mua sam, sir dung cac san pham céng nghé thong tin duoc san
Xudt trong nudc;

2. Xc tién thuong mai, t6 chuc trién 1dm, hoi cho trong nudc, ho tro cac
doanh nghiép tham gia trién 1am, hoi chg qudc té, quang ba, tiép thi hinh dnh cong
nghiép cong nghé¢ thong tin ctia Viét Nam trén thé gioi;

3. Phuong phap dinh gia phan mém phuc vu cho viéc quan 1y cac du an (g
dung va phat trién cong ngh¢ thong tin.

Piéu 50. San pham cong nghé thong tin trong diém

1. San pham cong nghé thong tin trong diém 14 san pham cong nghé thong
tin bao dam dugc mot trong nhirng yéu cau sau day:

a) Thi truong trong nude ¢ nhu cau 16n va tao gia tri gia tang cao;
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b) C6 tiém nang xuat khau;

¢) C6 tac dong tich cuc vé doi méi cong nghé va hiéu qua kinh té ddi véi cac
nganh kinh té khac;

d) Pap umg duogc yéu cau vé qudc phong, an ninh.

2.2 B6 Théng tin va Truyén thong coéng bd danh muc va xay dung chuong
trinh phat trién cac san pham cong ngh¢ thong tin trong diém trong tung thoi ky
phu hop véi chién lugce phat trién cong nghiép cong nghé thong tin.

3. Céc san pham cong nghé thong tin thudc danh muc san pham cong nghé
thong tin trong di€ém quy dinh tai khoan 2 Diéu nay dugc Nha nudc uu tién dau
tu nghién ctlru - phat trién, san xuat.

4. Tb chirc, c4 nhan tham gia nghién ctru - phat trién, san xuat san pham coéng
nghé thong tin trong diém duoc huong vu dii theo quy dinh ctia Chinh phu; dugc
Nha nuéc vu tién dau tu va duoc hudng mot phan tién ban quyén déi véi san
pham cong nghé thong tin trong diém do Nha nudc dau tu.

5.T6 chirc, ca nhan tham gia nghién ctru - phat trién, san xuat san pham cong
nghé thong tin trong diém do Nha nudc dau tu phai dap tmg céc diéu kién do co
quan nha nudc c¢6 thim quyén quy dinh; khong dugc chuyén giao, chuyén nhuong
cong nghé, giai phap phat trién san pham cong nghé thong tin trong diém do Nha
nuéc dau tu khi chua cé sy déng ¥ ctia co quan nha nudc ¢ thAm quyén; chiu su
kiém tra, klem soat tuan thi ché do béo cdo theo quy dinh cta co quan nha nudc
c¢6 tham quyén vé hoat dong nghién ciru - phat trién, san xuét va xuc tién thuong
mai cic san pham cong nghé thong tin trong diém.

Pi¢u 51. Khu cong nghé thong tin tip trung

1. Khu cong ngh¢ thong tin tap trung 1a loai hinh khu cong nghé cao, tap
trung hoac lién két co s& nghién curu - phat trién, san xudt, kinh doanh, dao tao vé
cong nghé thong tin. T6 chirc, c4 nhan dau tu va hoat dong trong khu cong nghé
thong tin tip trung duoc hudng cic chinh sach wu dii ctia Nha nuée ap dung d6i
vo1 khu cong nghé cao.

2. Khuyén khich t6 chirc, c4 nhan trong nudc va nudc ngoai dau tu, xay dung
khu cong ngh¢ thong tin tap trung theo quy hoach ctia Chinh phu.

Muc 4
PHAT TRIEN DICH VU CONG NGHE THONG TIN
Piéu 52. Loai hinh dich vu cong nghé thong tin

1. Biéu tra, khao sat, nghién ctru thi truong vé cong nghé thong tin.

) 2 Khoan nay duoc stra doi, })6 sung theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 57 cua Luat Quy hoach
s0 21/2017/QH14, c6 hicu luc ké tir ngay 01 thang 01 ndm 2019.
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2. Tu vén, phan tich, lap ké hoach, phan loai, thiét ké trong linh vuc cong
nghé thong tin.

3. Tich hop h¢ théng, chay thur, dich vu quan 1y tng dung, cap nhat, bao mat.
4. Thiét ké, luu trit, duy tri trang thong tin dién tu.

5. Béo hanh, bao tri, bdo ddm an toan mang va thong tin.

6. Cap nhat, tim kiém, luu trit, xir 1y dit li€u va khai thac co sé dit ligu.

7. Phan phéi san pham cong nghé thong tin.

8. Pao tao cong ngh¢ thong tin.

9. Chting thuc chir ky dién t.

10. Dich vu khac.

Pi¢u 53. Chinh sich phat trién dich vu cong nghé théng tin

1. Nha nudc ¢ chinh sach khuyén khich phat trién dich vu cong nghé thong tin.

2. Chinh phu quy dinh cu thé ché d6 wu d3i va cac diéu kién khac cho mot
s0 loai hinh dich vu cong ngh¢ thong tin.

Chuong IV
BIEN PHAP BAO PAM UNG DUNG
VA PHAT TRIEN CONG NGHE THONG TIN
Muc 1
CO SO HA TANG THONG TIN PHUC VU UNG DUNG
VA PHAT TRIEN CONG NGHE THONG TIN
Picu 54. Nguyén tic phat trién co sé ha tang thong tin

1. Co s6 ha tang thong tin phai duoc phat trién dé bao dam chat lugng va da
dang céc loai hinh dich vu nhdam dap Gng yéu cau trng dung va phat trién cong
ngh¢ thong tin.

2. Co quan nha nudc c6 thim quyén chiu trach nhiém bao dam sy phat trién
co s& ha ting thong tin phii hop v&i yéu cau phat trién kinh té - xa hoi; tao diéu
kién dé cac thanh phan kinh té sir dung co so ha tang thong tin trong moi trudng
canh tranh lanh manh, binh drfmg, minh bach; ¢6 bién phap déng bo dé ngan chan
nhitg hanh vi loi dung co sé ha ting thong tin vi pham quy dinh Diéu 12 cua
Luat nay.

Piéu 55. Bio dam co sé ha tang thong tin phuc vu viéc ing dung va phat
trién cong ngh¢ thong tin

1. Nha nuéc cé chinh sach phét trién co so ha ting thong tin qudc gia rong
khap, c6 thong lugng 16n, toc dd va chat lugng cao, gid cudc canh tranh so voi
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cac nude trong khu vuc; khuyén khich to chirc, ca nhan cing dau tu, str dung
chung co s& ha tang thong tin.

2. Piém truy nhap Internet cong cdng duoc uu ti€n dat tai buu cuc, diém buu
dién van hoa xa, nha ga, bén xe, cang bién, cang hang khong, ctra khau, khu dan
cu, bénh vién, truong hoc, si€u thi, trung tdm van hoa, thé thao dé phuc vu nhu
cau cua to chuc, ca nhan.

Piéu 56. Co sé ha tang thong tin phuc vu co quan nha nuéc

1. Co s ha tang thong tin phuc vu co quan nha nude tir trung uong dén dia
phuong dugc thong nhat xay dung va quan 1y theo quy dinh cua Chinh phu.

2. Kinh phi dau tu, xay dung, khai thac, bao tri co so ha tang thong tin phuc
vu co quan nha nudc lay tir ngan sach nha nudc va cac nguon khac.

Piéu 57. Co sé ha tang thong tin phuc vu cong ich

1. Nha nuéc ¢ chinh sach wu tién vén dau tu va ¢6 co ché hd trg tai chinh
cho viéc xay dung va stir dung co sé ha tang thong tin phuc vu cong ich va thu hep
khoang céch so.

2. Co quan quan 1y nha nuéc vé cong nghé thong tin cac cap chiu trach nhiém
to chure thuc hién cac chuong trinh, du an thu hep khoang cach s6, bao gom:

a) Lap dat hé thong may tinh va truy nhap Internet tai trudng hoc, diém cong
cong trén pham vi toan quoc;

b) Phat trién d6i ngii hudng din sir dung may tinh va truy nhap Internet;

¢) Thu hep khoang cach sb giira cac ving, mién.

Dicu 58.3 (dwoc bii bé)

Picu 59.* (dwoc bii bé)

Piéu 60. Bao vé co sé ha tang thong tin

1. Co s6 ha tang thong tin qudc gia phai dugc bao vé. Uy ban nhan dan cac
cap, luc luong vii trang nhan dan va t6 chirc, c4 nhan quan ly, khai thac co s& ha
tang thong tin c6 trach nhiém phoi hop bdo v¢ an toan co s¢ ha tang thong tin
quoc gia.

2. T6 chirc, ca nhan c6 trach nhiém bao dam an toan co s ha ting thong tin
thugc tham quyén quan 1y; chiu su quan ly, thanh tra, kiém tra va thuc hién cac

yéu cau vé bao dam an toan co sO ha tAng thong tin va an ninh thong tin cia cac
co quan nha nudc c6 tham quyén.

3 Pidu nay dugc bii bo theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 51 cta Luat Giao dich dién tir s6
20/2023/QH15, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 ndm 2024.

* Piéu nay dugc bii bo theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 51 ctia Luat Giao dich dién tir s6
20/2023/QH15, c6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 7 ndm 2024.
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3. T chtrc, ca nhan quan 1y, khai thac co so ha t?mg thong tin c6 trach nhi¢m
tao diéu kién lam viéc, k¥ thuat, nghiép vu can thiét dé cac co quan nha nudc cd
tham quyen thie hién nhiém vu kiém soat va bao dam an ninh thong tin khi co
yéu cau.

Muc 2
PAU TU CHO CONG NGHE THONG TIN
Diéu 61. Pau tw ciia td chirc, ¢4 nhan cho cong nghé thong tin

1. Nha nudc khuyén khich t6 chirc, ca nhan dau tu cho hoat dong ing dung
cong nghé thong tin d€ do1 mdi quan 1y kinh té - xa hdi, dé1 maéi cong nghé va
nang cao stc canh tranh ctuia san pham.

2. Nha nudc khuyén khich va bao vé quyén, loi ich hgp phép cua t6 chirc, ca
nhan trong nudc, nguol Vigt Nam dinh cu & nudce ngoai, to6 chirc, ca nhan nudc
ngoai dau tu cho cong ngh¢ thong tin.

3. Céc khoan dau tu ctia doanh nghiép cho tng dung va phat trién cong nghé
thong tin va céc chi phi sau day cua doanh nghiép dugc trir khi tinh thu nhap chiu
thué theo Luat Thué thu nhap doanh nghiép:

a) M truong, 16p dao tao cong nghé thong tin tai doanh nghiép;

b) Cr ngudi di dao tao, tiép thu cong nghé méi phuc vu cho nhu ciu tng
dung va phat trién cong ngh¢ thong tin cua doanh nghiép.

Picu 62. Pau tw cita Nha nuée cho cong nghé thong tin

1. Pau tu cho cong nghé thong tin 12 dau tu phat trién.

2. Nha nuée wu tién bd tri ngén sach cho cong nghé thong tin, bao dam ty 18
tdng chi ngan sach cho cong ngh¢ thong tin hang nam cao hon ty 1€ tang chi ngan
sach nha nudc. Ngan sach cho cong nghé thong tin phai dugc quan 1y, st dung co
hiéu qua.

3. Chinh phu ban hanh quy ché quan ly dau tu phu hop d6i véi cac du an Gmg
dung cong nghé thong tin str dung vén dau tir ¢ ngudn gdc tir ngan sach nha nude.

4. Trong Muc luc ngén sach nha nudc co loai chi riéng vé cong nghé thong tin.

Piéu 63. Pau tw cho sw nghiép ving dung va phat trién cong nghé thong tin

1. Ngan sach nha nudc chi cho sy nghiép ung dung va phat trién cong nghé
thong tin dugc st dung vao cadc muc dich sau day:

a) Pho cap tng dung cong nghé thong tin, hd trg du an tng dung cong nghé
thong tin c6 hi€u qua;

b) Phat trién ngudn thong tin sb;

c¢) Xay dung co so dir li¢u quéc gia, co s& dir liéu cua bg, nganh, dia phuong;

d) X4y dung co s ha ting thong tin phuc vu cong ich va co quan nha nudc;
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d) biéu tra, nghién cuu, xay duyng, thir nghiém, ap dung tién bo khoa hoc -
k¥ thuat vé cong nghé thong tin, co ché, chinh sach, chién lugc, quy hoach, ké
hoach, tiéu chuén, quy chuin k¥ thuét, dinh mtrc kinh té - k¥ thuat, mo hinh tng
dung va phat trién cong nghé thong tin;

e) Phat trién ngudn nhén lyc cong nghé thong tin;

g) Tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé cong nghé thong tin, dao
tao, tdp huan chuyén mon, quan ly veé cong ngh¢ thong tin;

h) Trao giai thudng cong ngh¢ thong tin;

i) Cac hoat dong khac cho su nghiép ung dung va phat trién cong nghé
thong tin.

2. Héng niam, Bo Buu chinh, Vién thong chiu trach nhiém téng hop du toan
kinh phi chi cho su nghiép ung dung va phat trién cong nghé thong tin quy dinh
tai khoan 1 Piéu nay cua cac bg, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phu va
ctia tinh, thanh phd truc thudc trung wong dé Chinh phu trinh Qudc hoi.

Picu 64. Pau tw va phat trién cong nghé thong tin phuc vu ndng nghiép
va nong thon

1. Thu hut moi nguén lyc dé dau tu xay dung co s& ha ting thong tin, day
nhanh qua trinh hién dai hod nong thon, mién nui, hai dao.

2. Tao diéu klen thuan lo1 cho Nhan dan ¢ Vung sau, vung xa, vung co dong
bao dan toc thiéu sb, ving co diéu kién kinh té - xa hoi kho khan, vung ¢6 diéu
kién kinh té - x4 hoi ddc biét kho khin ung dung cong nghé thong tin dé phuc vu
san xuat va doi song.

3. T6 chirc, ca nhan hoat dong g dung va phat trién cong nghé thong tin
tai vung sau, vung xa, vung c6 dong bao dan toc thiéu so, vung c6 di€u kién kinh
té - xa hoi kho khan, vung c6 diéu ki¢n kinh t€ - xa hdi dic biét kho khan dugce
hudng cac chinh sach wu dai vé dau tu, tai chinh va cac wu dai khac theo quy dinh
cua phap luat.

4. Hoat dong ung dung va cung cép dich vu cong nghé thong tin phuc vu
muc tiéu khuyén nong, khuyén lam, khuyén ngu, danh bat xa bo duge Nha nudce
hd trg mot phan kinh phi.

Muc 3
HOQP TAC QUOC TE VE CONG NGHE THONG TIN
Picu 65. Nguyén tic hop tac quoc té vé cong nghé thong tin

To6 chirc, ca nhan Viét Nam hop tac vé cong nghé thong tin véi to chirc, ca
nhan nudc ngoai, t6 chiic quoc té theo nguyén tac ton trong doc 1ap, chu quyen
quoc gia, khong can thi¢p vao cong viéc ndi bd cua nhau, binh dang va cung c6 loi.
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Picu 66. Noi dung hop tic quoc té vé cong nghé thong tin

1. Phan tich xu huéng qudc té vé cong nghé thong tin, quy md va trién vong
phat trién thi trudng nudc ngoai va xay dung chién lugc phat trién thi trudng cong
ngh¢ thong tin & nudce ngoai.

2. Quang ba thong tin vé dinh hudng, chinh sach tmg dung va phat trién cong
ngh¢ thong tin cua Viét Nam va cua cac nudc trén thé gioi.

3. Xay dung co ché, chinh sach day manh hO’p tac gura t6 chtrc, c4 nhan Viét
Nam véi t6 chirc, ca nhan nude ngoai, to chire qudc té hoat dong trong linh vuc
cong ngh¢ thong tin.

4. Thyc hién chuong trinh, du an hop tac qudc té vé cong nghé thong tin.

5. Phat trién thi truong cong nghé thong tin & nuoc ngoal gii thiéu san pham
cong nghé thong tin Viét Nam qua céc trién 1am qudc té, tiép can véi khach hang
tiém nang.

6. T6 chuc hoi thao, hoi nghi va dién dan quéc té vé cong ngh¢ thong tin.

7. Ky két, gia nhap va thuc hién cic diéu udc qubc té song phuong, da
phuong va tham gia t6 chtrc khu vuc, t6 chirc quoc té vé cong nghé thong tin.

8. Tiép thu cong nghé ciia nudc ngoai chuyén giao vao Viét Nam.

Muc 4
BAO VE QUYEN, LOQI iCH HQP PHAP VA HO TRQ
NGUOI SUDUNG SAN PHAM, DICH VU CONG NGHE THONG TIN

Diﬁu 67. Trach nhiém bao vé quyén, loi ich hop phap ciia nguoi sir dung
san pham, dich vu cong ngh¢ thong tin

Nha nudc va xa hoi thuc hién cac bi¢n phap phong, chbng cac hanh vi xam
hai quyen loi ich hop phap ctia nguoi sit dung san pham, dich vu cong nghé thong
tin. Quyén, loi ich hop phap cua nguoi st dung san pham, dich vu cong nghé
thong tin dugc bdo v¢ theo quy dinh cia phap luat.

Picu 68. Bao vé tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”

1. Tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” va tén mién cap dudi cua tén mién quoc
gia Viét Nam “.vn” 1a mot phan cua tai nguyén thong tin quoc gia, co gia tri s dung
nhu nhau va phai dugc quan ly, khai thac, sit dung dang muc dich, cé hi¢u qua.

Nha nuée khuyén khich to chire, c4 nhan dang ky va str dung tén mién quéc
gia Viét Nam “.vn”. Tén mién dang ky phai thé hién tinh nghiém tic dé tranh gay
su hiéu nham hodc xuyén tac do tinh da 4m, da nghia hodc khi khong dung dau
trong tiéng Viét.

2. Tén mién quoc gia Viét Nam “.vn” danh cho t6 chirc Pang, co quan nha
nudc phai dugc bao v¢ va khong dugc xam pham.
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3. T chirc, ca nhan dang ky sir dung tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” phai
chiu trach nhi€ém trudc phap luat vé muc dich sir dung va tinh chinh xac cua cac
thong tin dang ky va bao dam viéc dang ky, sir dung tén mién qudc gia Viét Nam
“.vn” khong xam pham cac quyén, lgi ich hop phép cta t6 chirc, c4 nhan khéc co
trudc ngay dang ky.

4. Bo Buu chinh, Vién thong quy dinh viéc ding ky, quan 1y, sir dung va giai
quyét tranh chap tén mién quoc gia Viét Nam “.vn”.

Piéu 69. Bio vé quyén sé¢ hiru tri tué trong linh vire cong nghé thong tin

Viéc bao vé quyén so hitu tri tué trong linh vuc cong nghé théng tin phai
thuc hién theo quy dinh cua phap ludt vé s& hitu tri tu€¢ va cac quy dinh sau day:

1. T6 chirc, ca nhan truyén dua thong tin trén moi truong mang c6 quyén tao
ra ban sao tam thoi mot tac phém duoc bao hd do yéu cau k¥ thuat cua hoat dong
truyén dua thong tin va ban sao tam thoi duoc luu trit trong khoang thoi gian du
dé thyuc hién viéc truyén dua thong tin;

2. Nguoi st dung hop phap phan mém duoc bao hd ¢ quyén sao chép phan
mém do dé luu trir du phong va thay thé phan mém bi pha hong ma khong phai
xin phép, khong phai tra tién ban quyén.

Piéu 70. Chdng thu rac

1. T6 chirc, ca nhan khong duoc che gidu tén ctia minh hodc gia mao tén cia
to churc, ca nhan khac khi giri thong tin trén moi truong mang.

2. T6 chire, ca nhan gui thong tin quang céo trén moi trudng mang phai bao
dam cho nguoi tiéu dung kha nang tir chéi nhén thong tin quang céo.

3. T6 chirc, ca nhan khong duoc tiép tuc gui thong tin quang cio trén moi
truong mang dén nguoi ti€u dung néu nguoi ti€u dung doé thong bao khong dong
y nhan thong tin quang céo.

Piéu 71. Chong vi rut may tinh va phin mém gy hai

Tb chirc, ca nhan khong dugc tao ra, cai dat, phat tan vi rt may tinh, phﬁn
mém gay hai vao thiét bi s6 ciia nguoi khac dé thuc hién mdt trong nhitng hanh
vi sau day:

1. Thay doi cac tham sb cai dat cua thiét bi sb;

2. Thu thap thong tin ctia nguoi khac;

3. X6a bo, 1am mat tac dung cua cac phan mém bao dam an toan, an ninh
thong tin dugc cai dat trén thiét bi so;

4. Ngan chin kha ning ctia ngudi st dung x6a bo hodc han ché sir dung
nhitng phan mém khong can thiét;

5. Chiém doat quyén diéu khién thiét bi so;
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6. Thay doi, x6a bo thong tin luu trit trén thiét bi so;
7. Cac hanh vi khac xam hai quyén, loi ich hop phap cta ngudi sir dung.
Piéu 72. Biao dam an toan, bi mat thong tin

1. Thong tin riéng hop phap cua td chirc, ci nhan trao ddi, truyén dua, luu
trttr trén moi truong mang dugc bao dadm bi mat theo quy dinh ctia phap luat.

2. Tb chirc, ca nhan khong duoc thuc hién mot trong nhitng hanh vi sau day:

a) Xam nhdp, sua doi, x6a bo ndi dung thong tin ctia td chue, cd nhan khac
trén mo1 trudng mang;

b) Can trd hoat dong cung cép dich vu ctia hé thng thong tin;

¢) Ngin chin viéc truy nhap dén thong tin ctia to chirc, ca nhan khac trén moi
truong mang, tru truong hop phap luét cho phép;

d) Bé khoa, trom cap, st dung mat khau, khéa mat ma va théng tin cua to
churc, cad nhan khac trén moi truong mang;

d) Hanh vi khac lam mat an toan, bi mat thong tin ctia to chirc, cd nhan khac
dugc trao doi, truyén dua, luu trit trén moi truong mang.

Diéu 73. Trach nhiém bio v¢ tré em
1. Nha nudc, xa hoi va nha truong cé trach nhiém sau day:
a) Bao v¢ tré em khong bi tdc dong ti€u cuc cia thong tin trén moi truong mang;

b) Tién hanh cac bién phap phong, chdng cac ing dung cong nghé thong tin
c6 noi dung kich dong bao luc va khiéu dam.

2. Gia dinh c6 trdch nhiém ngan chan tré em truy nhap thong tin khong co
lo1 cho tré em.

3. Co quan nha nuéc c6 thim quyén tién hanh nhitng bién phap sau day dé
ngdn ngua tré em truy nhap thong tin khong cé 191 trén moi trudng mang:

a) T6 chirc xay dung va phd bién sir dung phan mém loc noi dung;

b) T6 chirc x4y dung va phd bién cong cu ngin chin tré em truy nhap thong
tin khong c6 1o cho tré em;

¢) Huéng dan thiét 1ap va quan 1y trang thong tin dién tir danh cho tré em
nham muc dich thuc day viéc thiét 1ap cac trang thong tin dién tir co ndi dung
thong tin phu hop véi tré em, khong gay hai cho tré em; tding cuong kha nang
quan 1y nd1 dung thong tin trén moi truong mang phu hop véi tré em, khong gay
hai cho tré em.

4. Nha cung cap dich vu c6 bién phap ngin ngira tré em truy nhap trén moi
truong mang thong tin khong cé loi doi voi tré em.

5. San pham, dich vu céng nghé théng tin mang ndi dung khong c6 lgi cho
tré em phai c6 dau hi€u canh béo.
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Piéu 74. HS tro ngudi tan tat

1. Nha nudc khuyén khich va tao diéu kién thuan loi cho nguoi tan tat tham
gia hoat dong trng dung va phat trién cong ngh¢ thong tin, phat trién nang luc lam
viéc clia ngudi tan tat thong qua ing dung va phat trién cong nghé thong tin; co
chinh sach uu tién cho ngudi tan tat tham gia cac chuong trinh gido duc va dao
tao v€ cong nghé thong tin.

2. Chién lugc, ké hoach, chinh sach phat trién cong nghé thong tin qubc gia
phai c6 ndi dung ho trg, bdo ddm cho nguoi tan tat hoa nhap véi cong dong.

3. Nha nuée 6 chinh sach wu dii vé thué, tin dung va uu dai khéac cho hoat
dong sau day:

a) Nghién ctru - phat trién cac cong cu va (mg dung nham nang cao kha ning
clla nguoi tan tat trong viéc truy nhép, st dung cac nguon thong tin va tri thic
thong qua st dung may tinh va co s& ha ting thong tin;

b) San XUAt, cung cép cong nghg, thiét bi, dich vu, ung dung cong ngh¢ thong
tin va ndi dung thong tin s6 dap ing nhu cau dic bi¢t cua nguoi tan tat.

Chuong V
GIAI QUYET TRANH CHAP VA XU LY VI PHAM
Piéu 75. Giai quyét tranh chap vé cong nghé thong tin
1. Tranh chap V:é cong nghé thong tin 14 tranh chap phat sinh trong hoat dong
ung dung va phat trién cong nghé thong tin.

2. Khuyén khich céc bén giai quyét tranh chap vé cong nghé thong tin thong
qua hoa giai; trong trudng hop cic bén khong hoa giai dugc thi giai quyét theo
quy dinh cua phép luat.

Piéu 76.° (dwoc bii bo)

Piéu 77. Xir 1y vi pham phap luit vé cong nghé thong tin

1. Ca nhan c6 hanh vi vi pham phép luat vé cong nghé thong tin thi tiy theo
tinh chat, mac do vi pham ma bi xtr ly ky luat, xtr phat hanh chinh hodc bi truy
ctru trach nhiém hinh sy, néu gay thiét hai thi phai boi thudng theo quy dinh cta
phap luat.

2. T6 chirc ¢6 hanh vi vi pham phap luét vé cong nghé thong tin thi tiy theo
tinh chat, mac d vi pham ma bi xtr phat hanh chinh, dinh chi hoat dong, néu gay
thiét hai thi phai boi thuong theo quy dinh ctia phap luat.

5 Piéu nay dugc bai bo theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 71 cua Luat Vién thong sb
24/2023/QH15, ¢o6 hi¢u luc ké tir ngay 01 thang 7 nam 2024.



30

Chuong VI
PIEU KHOAN THI HANH®

6 Piéu 58 va Diéu 59 cua Luit Quy hoach s 21/2017/QH14, c6 hiéu luc ké tir ngay 01
thang 01 nam 2019 quy dinh nhu sau:

“Piéu 58. Hiéu lwc thi hanh

1. Ludt nay co hiéu lyc thi hanh tie ngay 01 thang 01 nam 2019.

2. C&c quy dinh cia Ludt nay vé ldp, tham dinh quy hoach cdp quoc gia, quy hoach viing,
quy hoach tink c6 hi¢u lyc thi hanh tir ngay 01 thang 3 nam 2018.

Chinh phu bdo dam kinh phi ldp, tham dinh quy hoach quy dinh tai khoan nay theo quy
dinh cua phap ludt vé dau tie cong va phap ludt vé ngdn sach nha nuéc.

Diéu 59. Quy dinh chuyén ttep

1. Cdc quy hoach da dwoc quyét dinh hodc phé duyét theo quy dinh ciia phdp ludt trude
ngay Ludt nay co hiéu luc dwoc thuc hién nhu sau:

a) Quy hoach cdp quéc gia, quy hoach ving, quy hoach tinh dwoc thiee hién dén hét thoi
ky quy hoach; truong hop néi dung cua quy hoach do khong phu hop voi quy dinh cua Ludt
nay thi phai diéu chinh theo quy dinh cia Ludt ndy;

b) Cdc quy hoach cé tinh chat ky thudt, chuyén nganh quy dinh tai Phu luc 2 cia Ludt
nay dwoc tié}) tuc thue hién theo quy dinh cua phadp ludt co lién quan, truong hop ngi dung cua
quy hoach dé khéng phix hop véi quy hoach cao hon da dwoce quyét dinh hodc phé duyét theo
quy dinh cia Ludt nay thi phai diéu chinh cho phit hop voi quy hoach cao hon;

¢) Cac quy hoach duoc tich hop vao quy hoach cdp quoc gia, quy hoach vung, quy hoach
tinh dwoc thuc hién cho dén khi quy hoach cap quoc gia, quy hoach ving, quy hoach tinh dwoc
quyét dinh hodc phé duyét theo quy dinh ciia Ludt nay, triv truong hop quy dinh tai diém b
khoan nay;

d) Cdc quy hoach vé dau tw phdt trién hang héa, dich vu, san pham cu thé, an dinh khoi
lwong, 56 lwong hang hoa, dich vu, san phcfm dwoc san xudt, tiéu thu da dwoc quyét dinh hodc
phé duyét hét hiéu lyc chdm nhat la ngay 31 thang 12 nam 2018.

2. Quy hoach cdp quéc gia, quy hoach ving, quy hoach tinh dé dwoc ldp, tham dinh trude
ngay Ludt ndy c6 hiéu lirc ma chuwa dwoe quyét dinh hodc phé duyét thi dwoc thwe hién quyét
dinh hodc phé duyét theo quy dinh cua Ludt nay.

3. Du dn da dwoc co quan c¢é tham quyén phé duyét theo quy hoach da duoc cong bo
trieée ngay Ludt nay c¢é hiéu lic thi dwgc thuwe hién dén hét thoi han ciia di dn d6 theo quy dinh
cua phap luat co lién quan.

4. Chinh phii ra sodt, ban hanh danh muc cac quy hoach quy dinh tai diém c va diém d
khodn 1 Diéu nay va tai diém 39 ciia Phu luc 2 truée ngay 31 thang 12 nam 2018.

5. Chinh phii ra sodt, trinh Quéc hoi sira doi, bé sung cdc quy dinh lién quan dén quy
hoach trong cac b ludt, ludt thuoc danh muc quy dinh tai Phu luc 3 cua Ludt nay va cac van
ban quy pham phap ludt khac bao dam phu hop voi Ludat Quy hoach va co hiéu lyc thi hanh
chdm nhdt la ngay 01 thang 01 nam 2019.”.

Diéu 52 va Piéu 53 cua Luat Giao dich dién tir s 20/2023/QH15, ¢6 hiéu luc ké tir ngay
01 thang 7 ndam 2024 quy dinh nhu sau:

“BPiéu 52. Hiéu lwc thi hanh

1. Ludt nay co hiéu lwc thi hanh tie ngay 01 thang 7 nam 2024.

2. Ludt Giao dich dién tir s6 51/2005/QH11 hét hiéu lyc ké tir ngay Ludt ndy cé hiéu lyc
thi hanh, trir truong hop quy dinh tai Piéu 53 ciia Ludt nay.

Diéu 53. Quy dinh chuyen tiép

1. Giao dich dién tw dwoc xac lap trueéc ngay Ludt nay co hiéu luc thi hanh va dén ngay Luat
nay co hiéu lyc thi hanh chua thuc hién xong thi dwoc tiéb tuc thyc hién theo quy dinh cua Ludt
Giao dich dién tir s6 51/2005/QH11 va cdc van ban quy pham phdp ludt quy dinh chi tiét Ludt Giao
dich dién tir s6 51/2005/QH11, trir trwong hop cdc bén théa thudn dp dung quy dinh ciia Ludt nay.
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2. Chitng thu so diege cdp triede ngay Lugt nay co hi¢u lyc thi hanh va dén ngay Ludt ndy
co hiéu hyc thi hanh van con hiéu hee thi dwoc tiép tuc thuwe hién theo quy dinh cua Ludt Giao dich
dién tur $6 5 1/2005/QH11 va cdc van ban quy pham phdp ludt quy dinh chi tiét Ludt Giao dich dién
tw so 51/2005/QH11 dén hét thoi han ciia chimg thir s6 va cé gid tri tiwong dwong chitng thuw chiv
ky 56 theo quy dinh cia Ludt nay.

3. Gzay phép cung cdp dich vu chimg thuc chit ky sé cong cong, Gidy phép sir dung
chumg thu so nuwdc ngoai tai Viét Nam, Gidy chitng nhdn dang ky hoat dong cua 16 chike cung
cap dich vu ching thyc chir ky s6 chuyén dung, Gidy chitng nhan du diéu kién dam bdo an
toan cho chit ky so chuyén ding da dwgc cap trudc ngay Ludt ndy c¢o hiéu luc thi hanh va dén
ngdy Ludt nay co hiéu lyc thi hanh van con hiéu liee thi dwoc tiép tuc sir dung dén hét thoi
han cua giay phép, gidy chimg nhan.

Viéc cdp chitng thir sé theo gidy phép, gzay chitng nhan quy dinh tai khoan nay dwoc thuc
hién theo quy dinh cua Ludt Giao dich dién tw so 51/2005/QH11 va cdc van ban quy pham phap
ludt quy dinh chi tiét Ludt Giao dich dién tir s6 51/2005/0H11.

4. Déi véi hé so dé nghi cap Gidy phep cung cap dich vu ching thuc chit ky s6 céng cong,
Gidy phép sur dung chirng thu s6 medc ngoai tai Viét Nam, Gidy chitng nhdn dang ky hoat dong
clia t6 chirc cung cdp dich vu ching thuc chit ky so s chuyén ding, Gidy chitng nhdn di diéu kién
dam bao an toan cho chir ky s0 chuyén dung da ngp cho co quan nha nudc co tham quyén
nhung den ngay Ludt nay co hiéu lyc thi hanh chwa dwoc cap gidy phép, gidy chitng nhdn thi
dwoc tiép tuc dp dung quy dinh cua Ludt Giao dich dién tur s0 51/2005/QH11 va cdc van ban quy
pham phap ludt quy dinh chi tiét Ludt Giao dich dién tir s6 5 1/2005/QH11.

5. Xdc nhdn dang ky hoat déng cung cdp dich vu chitng thwe hop dong dién tir trong
thwong mai da dwoc cd'p trudc ngay Ludt nay co hiéu luc thi hanh thi duwoc tié'p tuc su dung
dén hét ngay 30 thang 6 nam 2027.

6. Doi véi ho so dang ky hoat ddng cung cd'p dich vu chitng thuc hop dong dién tir trong
thwong mai dd nép cho co quan nha nwée c6 tham quyen nhieng dén ngdy Ludt nay c6 hiéu luc
thi hanh chiea dwoc xdc nhdn dang ky thi dwoe tiép tuc dp dung quy dinh ciia phdp ludt vé
thwong mai dién tu.

7. Chinh phit quy dinh chi tiét Piéu nay.”.

Piéu 72 va Diéu 73 cua Luat Vién thong sé 24/2023/QH15, c¢6 hiéu luc ké tir ngay 01
thang 7 nam 2024 quy dinh nhu sau:

“Biéu 72. Higu lwc thi hanh

1. Ludt nay co hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 7 nam 2024, true quy dinh tai khoan 3
va khodn 4 Diéu nay.

2. Ludt Vién thong 56 41/2009/QH12 da dwoc swa doi, bo sung mot 56 diéu theo Ludt s6
21/2017/QH14 va Ludt sé 23/2018/OH14 hét hiéu lyc ké tir ngay Ludt nay cé hiéu lwc thi hanh,
true triong hop quy dinh tai khoan 4 Piéu 73 cua Ludt nay.

3. OQuy dinh vé cung cdp dich vu vién thong co ban trén Internet, dich vu trung tam div
liéu, dich vu dién toan dam may tai Piéu 28 va Piéu 29 ciia Ludt nay co hiéu luc thi hanh tir
ngay 01 thang 01 nam 2025.

4. Quy dinh vé nép phi duy tri sir dung s6 hiéu mang, 1é phi dang ky sir dung sé hiéu mang
tai diém d khoan 9 Piéu 50, khoan 3 Diéu 71 cua Ludt nay co hi¢u luc thi hanh tir ngay 01
thang 01 nam 2025.

Diéu 73. Quy dinh chuyén tlep

1. Gidy phép nghiép vu vién théng duoc cap theo quy dinh cua Ludt Vién thong so
41/2009/0H12 da duoc sua doi, bo sung mot 6 diéu theo Ludt s6 21/2017/OH14 va Ludt s6
23/2018/QH14 tiép tuc dwoc sir dung dén hét thoi han ciia gidy phép.

2. Doanh nghiép dwoc tiép tuc thuc hi¢n kinh doanh dich vu vién thong theo thoi han cua
gidy phép kinh doanh dich vu vién théng duoc cap theo quy dinh cia Ludgt Vien théng so
41/2009/QH12 di dwoc sira doi, bo sung mot 6 diéu theo Ludt s6 21/2017/QHI4 va Ludt s6
23/2018/QH14 cho dén khi gidy phép hét hiéu luc, trir truong hop quy dinh tai khoan 3 Piéu nay.
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Diéu 78. Hiéu lwc thi hanh

Luat nay co6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 01 ndm 2007.
Piéu 79. Hwéng din thi hanh

Chinh pha quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh Luat nay.

VAN PHONG QUOC HOI
S6: 39/VBHN-VPQH

XAC THUC VAN BAN HQP NHAT

Noi nhén: Ha Noi, ngay 27 thang 12 nam 2023

- Van phong Chinh phu (d¢ dang Cong bao); 5 _

- Truyen hinh Qudc hoi Viét Nam, VPQH CHU NHIEM
(dé dang trén trang thong tin dién tir cua

Quéc hoi);

- Cuc CNTT, B Tu phap (dé ding trén

CSDL Qudc gia vé VBPL);

- Vu Tin hoc, VPQH (dé dang trén trang ndi

b0 Intranet);

- Luu: HC, TH.

- Sb e-PAS: 187506. Bui Van Cuong

3. Truong hop doanh nghiép da duoc cap gidy phép cung cdp dich vu vién thong va
gzayphep thiét ldp mang vién thong cong cong ma thoi han ghi trén gzayphep cung cap dich
vu vien thong ngan hon thoi han ghi trén gidy phép thiét lgp mang vién thong cong cong thi
gidy phép cung cap dich vu vién théng dwoc thwe hién theo thoi han cia gidy phép thiét lgp
mang vién thong cong cong.

4. Truong hop t6 chire, doanh nghiép nop hé so dé nghi cap gidy phép vzen thong trudc
thoi diém Lugt nay co hiéu lyc ma dén ngay 01 thang 7 ndm 2024 chua duoc cdp gidy phép thi
duwoc xem xét cap gzay phép theo quy dinh cua Ludt Vién thong so 41/2009/QH12 da dwoc swa
d6i, b6 sung mét sé diéu theo Ludt sé 21/2017/QHI14 va Ludt so 23/2018/0QH14.”.



