
Bo THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA. XA. MX  CHU NGHIA NOT NAM 
D'Oc 11ap - Tu do - Ilunh phtic 

S6:14 /2017/TT-B= 	Ha Nai, ngaye thong 3 nom 2017 

THONG TU  

Quy dinh ve cung cap va sir dung so lieu vien thong 

Can cir Luat Viin thong ngay 23 tluing 11 nom 2009; 

Can cir Nghi dinh so 17/2017/ND-CP ngay 17 thong 02 nom 2017 cna 
Chinh phiquy dinh chnc nang, nhie'm vu, quydn han va co. c du to chic cna BO 
Thong tin va Truyen thong; 

Can cu Nghi dinh so 25/2011/ND-CP ngay 06 thong 4 nom 2011 cna Chinh 
phn quy dinh chi tilt va hirang dan thi hanh mat so clidu cna Luat Vien th6ng 
throc siva doi, ba sung tai Nghi dinh, sd 81/2016/ND-CP ngay 01 thong 7 nom 
2016 cna Chinh phn sna doi, bo sung mat so dieu cna Nghi dinh so 
25/2011/ND-CP ngay 06 thong 4 nom 2011 cna Chinh phn quy dinh chi tilt va 
hwang dein thi hanh mat so dieu cna Luat Vien thong va Nghi dinh so  
49/2017/ND-CP ngay 24 thong 4 nom 2017 sna doi, ba sung Didu 15 cna Nghi 
dinh so 25/2011/ND-CP ngay 06 !hang 4 nom 2011 cna Chinh phi; quy dinh chi 
tilt va lurc'rng dan thi hanh mat so dieu cna Luat Vien thong va Dieu 30 cna Nghi 
dinh so 174/2013/ND-CP ngay 13 thong 11 nom 2013 cna Chinh phn quy dinh 
xrr phat vi pham hanh chinh trong link vtic biru chinh, vien thong, cong nghe 
thong tin va tan so vo tuy en diens 

Theo dd nghi cna Cue trtrang Cuc Vidn thong; 

BO truang Bo Thong tin va Truyen thong ban hanh Thong to quy dinh ye 
cung cap va sic dung so lieu vien thong. 

Dieu 1. Pharr vi dieu chinh, dOi ttro.ng AI) dung 

Thong tu nay quy dinh viec cung cap va sir dung so lieu vien thong phuc 
vu cong tac quan ly nha nuoc trong link vuc vien thong va trach nhiern cUa cac 
co. quan, to chirc va ca nhan có lien quan. 

Dieu 2. Giii thich tir ngir  

Trong Thong tu nay, cac tir ngit clued day dugc hieu nhu sau: 

1. Sd may goi là s6 thue bao vien thong Ichai to cuOc goi thoai (voice 
call) hoac cu'Oc goi du lieu (data call) hoac giri tin nhan. 

2. SO' may duvc goi la s6 thue bao vien thong nh4n cuOc goi thoai ho4c 
cuOc goi du lieu hoac nhan tin nhan. 
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3. Thai gian goi la thai gian khai tao va ket thuc cu6c g9i; thoi gian giri  
hoac nhan tin nhan. 

, 	4. S lieu gac la se) lieu nguyen trang 	doanh nghiep vien thong cung 
cap hoac so lieu mai qua bloc chuan hoa so lieu ma van girl nguyen quy mo 
nhu so lieu nguyen trang do doanh nghiep vien thong cung cap. 

5. Ngtrai dai dien theo uy quOn la ngtrai dtmc Cuc twang Cuc Vien  
thOng ho4c dai dien theo phap luat cua doanh nghiep vien thong Ay quyen bang 
van ban theo quy dinh cua phap luat, thuc hien nhiem vu ban giao hoac tiep 
nhan so lieu vien thong. 

Dieu 3. Cung cAp so lieu vien thong 

Doanh nghiep vien th6ng có trach nhiem cung cAp cho Cuc Vien th6ng 
cac loci so lieu vien thOng theo cAu true, thai gian, pham vi va phtrang thirc 
cung cap nhu sau: 

1. Loai s6 lieu vien thong va cdu true se) lieu vien thong: 

a) Thong tin thue bao di d6ng dugc quy dinh tai diem b, khoan 8 Dieu 1 
Nghi dinh so 49/2017/ND-CP ngay 24 thang 4 nam 2017 dm Chinh phu sira dei, 
b6 sung Dieu 15 dm Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 
cua Chinh phir quy dinh chi tie't va huong clan thi hanh mot s6 dieu cua Luat 
Vien thOng va Dieu 30 dm Nghi dinh s6 174/2013/ND-CP ngay 13 thang 11 
nam 2013 oh Chinh pha quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong link vuc 
bun chinh, vien thong, cong nghe thong tin va tan s6 vo tuyen diem Cdu tire s6 
lieu thong tin thue bao di d6ng quy dinh tai Phu luc 01 Thong to nay; 

b) S6 lieu v'e s6 may goi, s6 may duac g9i, thoi gian g9i có trong ban ghi 
chi tiet,cu6c goi (CDR). Cac so lieu nay la so lieu goc dugc ghi nhan tai he  
thong tong dai cua doanh nghiep vien thong, duvc hru tat tai doanh nghiep vien 
thong trong yang 24 thang tinh den thai diem yeu cau cung cAp s6 lieu. 

2. Thai gian, pham vi cung cap so 

a) So lieu quy dinh tai diem a, khoan 1 Dieu nay trir cac tnrong s6 lieu 
quy dinh tai muc 2 Phu luc 01 ban hanh kern theo Thong to nay phai duac cung 
cAp dinh 14 hang thang vao twat ngay 15 dm thang ke tiep. So lieu cung cap la 
so lieu ltru trir tai doanh nghiep vien thong tinh den 24 giey 00 ngay cued ding 
cfra thang bdo cao; 

b) S6 lieu quy dinh tai diem a, khoan 1 Dieu nay trir cac twang s6 lieu 
quy dinh tai muc 1 Phu luc 01 ban hanh kern then Thong tu nay khong phai cung 
cap dinh 	doanh nghiep vien thong chi cung cap khi có yeu cdu bang van ban 
cua Cuc ViL thong; 

,c) S6 lieu quy dinh tai diem b, khoan 1 Dieu nay phai ductc cung cap theo 
yeu cau d6t xuat bang van ban dm Cuc Vign thong phuc vu tong muc dich sir  
dung s6 lieu quy dinh tai khoan 1 Dieu 5 Thong tu nay. 
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Van ban yeu cAu cung cap so lieu phai ghi rO muc dich sir dung s6 lieu; 
pham vi cung cap so lieu (so lieu ye 01 (m0t) thue bao cu the, nhom thue bao 
hay toan b6 thue bao cim doanh nghiep trong khoang thoi gian xac dinh); th6i 
gian doanh nghiep can ban giao so lieu; ngu6i dai dien theo fly quyen tiep nhan 
so lieu. 

3. Phuang tilde cung cap s6 lieu 

a) S6 lieu quy dinh tai diem a, khoan 1 Dieu nay, trir cac tnrong s6 lieu  
quy dinh tai mug 2 Phu lug 01 ban hanh kern theo Thong to nay va s6 lieu quy 
dinh tai diem b, khoan 1 Dieu nay dugc cung cap qua dueyng truyen dan ket not 
tir doanh nghiep vien thong den Cuc Vien thong. 

Twang hgp c6 sit c6 ky thuat hoc I)'/ do bat kha khang d6i vai dung 
truyen dan, Cuc viL thong giri van ban yeu cAu doanh nghiep cung cap so lieu 
bang cach sao chep truc tiep vao thiet bi luu tit cua Cuc Vier' th6ng. Van ban 
yeu eau can ghi rO thad gian, dia diem nhan so lieu, dai dien theo fly quyen tiep 
nhan so lieu; 

b) S6 lieu quy dinh tai diem a, khoan 1 Dieu nay trir cac tnrong s6 lieu  
quy dinh tai muc 1 Phu lug 01 ban hanh kern theo Thong to nay dugc cung cap 
qua hinh thirc truy cap truc tuyen. Doanh nghiep vien thong cung cap giao dien 
va tai khoan truy nhap de Cuc Vien thong tiep can so lieu todia. chi ket not tai 
Cue Vien thong. 

Dieu 4. Ban giao, tiep nhan se lieu vien thong 

1. Thit tic ban giao, tiep nhan se, lieu dugc thug hien tai tru sa cue vre'n 
thong, gida nguai dai dien theo fly quyen ban giao so lieu va,nguai dai dien theo 
fly quyen tiep nhan so 	Qua trinh ban giao, tiep nhan so lieu dugc lap bien 
ban va thug hien theo trinh to nhu sau: 

a) Nguai dai dien theo uy quyen ban giao s6 lieu kiem tra to cach tiep 
nhan so lieu dm nguoi dai dien theo fly quyen tiep nhan so lieu; 

b) Xac nhan loai s6 lieu, pham 	 o"' ,vi cung cap s6 lieu; ban giao cAu trac s 
lieu doi 	loai so lieu quy dinh tai diem b khoan 1 Dieu 3 ThOng to nay; 

c) Kiem tra niem phong d6i vgi tnrong hgp doanh nghiep cung cap s6 lieu 
vien thong bang thiet bi km tra luu d6ng; 

d) Thug hien qua trinh chuyen giao so lieu; 

d) Kiem tra tinh toan yen va dAy du s6 lieu dugc ph qua giao thirc truyen 
tep ten he thong may chit giri nhan cua doanh nghiep vien thong va Cuc Vien 
thong; 

e) Kiem tra lai tinh toan vcn va dAy du s6 lieu theo yeu cAu cung cap s6 
lieu tren he thong luu till cua Cuc Vien thong; 

g) KS,  bien ban ban giao, tiep nhan s6 lieu. 
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2. Cvc ViZn thong chiu trach nhiem bao mat so lieu do doanh nghiep viL 
thong cung cap ke tir tiled diem cac dai dien theo uy quyen 14/ bien ban ban giao, 
tip nhan so lieu. 

Bit)] 5. Muc dich, dOi tuvng stir dung va nguyen tAc khai tilde so lieu  
vi'Zn thong 

1. SO lieu vin thong do doanh nghiep vin thong cung cap theo quy dinh 
tai Thong to nay chi phvc vu cho Cuc Vien thong de thkrc hien cac nhiem vu  
sau: 

a) Kim tra, giarn sat viec quan ly thong tin thue bao di dOng cua doanh 
nghiep vin thong; 

b) Kiem tra viec sir dung kho s6 vin thong; 

c) ThOng ke, phan tich ve thi tn.rOrig vin thong; 

d) Kim tra dO chinh xac ghi mac; tS/ le cuOc goi bi tinh mac, lap hOa 
don Ichong chinh xac; 

d) Giai,quye't khi6u nai 	mac dich vu vin thong, Internet, tranh chAp 
ve ctrac ket not giaa cac doanh nghiep vin thong. 

2. SO lieu vin thOng chi dugc khai tilde tir 'Aqua xir ly se; lieu go'c duOi 
dang so lieu tong hop, khOng dugc khai thac tr%rc tiep dr so lieu gOc, ngoai trir 
cac tnreyng hop sau: 

a) SO lieu do la bang chirng vi pham hoac la d6i tugng ki6 tra de xac 
dinh hanh vi vi pham quy dinh cua phap lust ye quan 15,  thong tin thue bao di 
dOng va tinh mac, ghi ctrOc via thong; 

b) SO lieu do la thong tin dm ca nhan de' nghi khieu nai va phpc 	cho 
viec tra 	khien nai ye al.& dich vu. 

3. Cue tnrOng Cvc Vien thong quy6t dinh,  dOi Wang dugc phdp sir dung 
k6t qua xir 12 so lieu de dam bao viec sir dung so lieu dung mvc dich, dung doi 
tugng. 

Ditu 6. Phan loai, bao mat va !Ertl frit so lieu vin thong 

1. SO lieu vin thong dugc phan loai va bao mat nhu sau: 

a) SO lieu go'c dugc quan ly a ch6 dO mat va chi dugc sao chep, ke't xuAt ra 
kh6i he thong,  luu frit 	Cvc Vien thong theo quyet dinh 	Ctic tnreing Cvc 
Vien thong de thuc hien cac nhiem vu quy dinh tai cac diem a, d va d khoan 1 
Dieu 5 Thong to nay; 

b) SO lieu tong hgp dugc phan loai theo mire dO mat, mirc dO luu hanh not 
bO hoac mirc dO pho bien cling khai. Viec quan 12, khai thac so lieu phai tuan thu  
theo cac quy dinh hien hanh cua phap lust. 
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2. Cuc Vin th8ng ltru tru so lieu vigil thong do doanh nghiep vien th6ng 
cung cap nhu sau: 

a) Luu trir ten thiet bi dOc Iap, khong ket not mang Internet; co ca the 
bao ve chOng tham nhap, tiep can so lieu trai phep; c6 the dO giarn sat thuong 
xuyen de ddm bdo chi doi arcing dugc phan quyen mai duce tiep can so lieu va 
the dO giam sat, ghi lai hog dOng tren thiet bi luu tn./ so lieu; 

b) SO lieu quy dinh tai diem a, khoan 1 Dieu 3 Thong tu nay dugc ltru tn./ 
tai ca ser du lieu tap trung cua Cuc Vin th6ng trong thai gian toi thieu hai muci 
to (24) thang ke tir thoi diem nhan ban giao tir doanh nghiep vien thong; 

c) SO lieu quy dinh tai diem b, khodn 1 Dieu 3 Th6ng tu nay phuc vu cho 
cac nhiem vu quy dinh tai cac diem a, b va c, khoan 1 Dieu 5 ThOng tu nay chi 
ltru tri tai ca s& da lieu tap trung cua cue Vien th8ng trong th&i gian xir ly so 

nhung khong vugt qua sau muai (60) ngay ke tir then ,diem nhan ban giao 
so lieu. Ke tir thei diem tren, Cue Vin thong phai x6a so lieu goc do doanh 
nghiep cung cap, chi dugc luu tr0 so lieu tong hyp thu nhan dugc sau qua trinh 
xir ly so lieu; 

d) SO lieu quy dinh tai diem b, khodn 1 Dieu 3 Thong tu nay phuc vu cho 
cac nhiem vu quy dinh tai cac diem d va d khoan 1 Dieu 5 Th6ng tu nay dugc 
ltru trir trong khoang thai gian phu hop vai quy dinh lien quan den mue dich sir 
dung so lieu. 

Dieu 7. Trach nhiem cua cac (Ian vi lien quan 

1. Trach nhiem cua Cuc vigil thong: 

a) Bao mat so lieu, tai khodn truy cap so lieu do doanh nghiep cung cAp; 

b) Ban hanh va ap dung quy the thu thap, quan ly va sir dung se) lieu vien 
thong tren nguyen tAc dam bao cac yeu cau ve an toan th6ng tin va bao mat so 
lieu vien th6ng; qui dinh rO qui trinh cu the lien quan den viec thu thap, xir 1)'/, 
khai thac so lieu vien thong; qui dinh r8 quyen va trach nhiem cua tirng don vi 
va ca nhan lien quan den viec quan 1)%, van hanh, khai thac he th6ng thu thap s6 
lieu vien thong va sir dung so lieu vien thong; dam bdo sir dung so lieu vien 
thong diing muc dich qui dinh tai khoan 1 Dieu 5 Thong tu nay; 

c) Phi hop vai cac doanh nghiep vien thong trong viec gidi quyet Ichi6u 
nai ye bao mat so lieu. 

2. Trach nhiem cua doanh nghiep vien thong: 

a) Cung cAp so lieu dAy du, chinh xac, kip th&i ,theo quy dinh tai Dieu 3 
Thong tu nay; ddm bdo tinh trung thvc va toan vgn so lieu nhu dugc ghi nhan 
ten he thong ky-  thqt tai doanh nghiep vien th6ng; 
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b) Thi6t lap, dam bao dien kien hog dOng tuye'n truye'n clan cung cap so 
lieu vien th8ng theo yeu cau cila Cuc ViL thong. 

Di&I 8. Di&i khoan thi hanh 

1. Th6ng to nay c6 hieu lgc thi hanh ke tir ngay thdng nom 2017; 

2. Trong qua trinh thuc hien, n6u phat sinh wrong mac, cac co. quan, to  
chirc va ca nhan phan anh v'e BO Thong tin va Truyen thong (Cuc Vien thOng) 
de xem xet, dieu chinh; 

4. Chanh Van phong, Cuc tnrong Cuc Vien thong, Thd truang cac co.  
quan, dun vi thuOc BO; Tong Giarn doe, Giam doc cac doanh nghiep vien thOng 
va cac to chirc, ca nhan co lien quan chiu trach nhiem thi hanh Th6ng tir nay./. _ 

BO TRVONG Noi nhiln: 
- Thu tuang va cac Pho Thu turang Chinh phu (de b/c); 
- Cdc BO, co quan ngang BO, ca quan thuOc CP; 
- Van phong Trung trang Dang; 
- Van phong Tang Bi thu; 
- Van phong Qu8c hOi; 
- Van phong Chu tich nuac; 
- Van phong Chinh phn; 
- Tem an nhan dan toi cao; 
- Vien Kitm sat nhan dan tOi cao; 
- Kiern town Nha nuac; 
- Cuc Kiem tra van ban QPPL (BO Tu phap); 
- UBND cac tinh, thanh phi!) tnrc thuOc Trung ucrng; 
- Cac doanh nghiOp vigil thong; 
- C8ng bao; 
- Cong thong tin din tir Chinh phii; 
- BO 1-1-1-1: BO truang va cac Thir truang; cac ca quan, 
dan vi true thuOc; Cong thong tin din tir BO ITU ; 
- Ltni: VT, CVT. 

Trirong Minh Tan 
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PHU LI.JC 01 
CALI trfic so lieu thong tin thue bao di Ong 

(Ban hanh kem theo Thong tu. s ;Op /2017/TT-BTTTT ngayji thong g nom 2017 
clia Be) tru.angli; Thong tin va Truye'n thong quy dinh ye cung cap va six dung so ll'Ou vien thong) 

1. CAu true s6 Iieu doanh nghiep van thong cung cap dinh ky  
7-777i77. 	 . As., 

s.., 
,,', 	, 	. 

4...tr,,..? 	 . 	1. 	''l 	Zi-r,  'n t:::. 	 — 	- 	- 	. 	,,,ip,,. v - ..8.-i i 	to 	 ''!„1.2.- itV.'• .,..„.ii v. 
1. MSISDN S6 thue bao di dOng So thue bao di dOng theo khuon dang 

<84><Ma mang><So thue bao> 
Vi du 1: 84911234567 
Vi du 2: 841231234567 

Ki'eu du lieu: chuai 14 to chi/ so [0-9] 
(string) 
DO dai truang tai da: 12 

Di6m a, khoan 5 DiL 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

• 

2. LOAI KHACHHANG Loai lchach hang, bao gam: 
Khach hang to chirc (TC) 
Khach hang ca nhan (CN) 

Gia tri hop re: TC / CN 

Kiu du lieu: chuai kS,  to (string) 
DO dai twang tai da: 2 

Diem a, khoan 5 DiL 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

3. DOITUONG_SD Doi Wong sir dung se) thue bao, bao gam: 
* KH ca nhan: 

CN1: cho ban than; 
CN2: cho ngtr6i &pc giam hO, 
CN3: cho thi6t bi; 

* KH to chirc: 
TC01: cho cac ca nhan thuOc to chdc, 
TCO2: cho thi'et bi; 	 • 

Gia tri. hop 1e: CNO1 / CNO2 / CNO3 / 
CNO4 / CNO5 / TC01/ TCO2 

Ki'eu du lieu: chuoi ky to (string) 
DO dai trueng tai da: 4 

Di6m a, khoan 5 DiL 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

. 
4. HOVATEN_TB Ho va ten ciia nguei sir dung so thue bao di dOng 

Ghi chic 
— 	Dai vai cá nhan lb nhfing clk tuvng &Ivy 

Ho va Ten (khong dau hoc Unicode) 

Kieu da lieu: chdai 14 to (string) 

Diem b, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 
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giam ho thi ,didn ten cira ngueri giam h.6. 
— 	Doi yogi thiet bi clia ca nhcin: la thong tin 

dia ca nhan. 
— 	Doi vai thiet bi thu'Oc to chicc: de trong 

thong tin nay. 

DO dai twang t61. da: 80 

5.  NGAYSINH TB Ngay thong nam sinh dm ngueyi sir dung so"' thue 
bao di dOng 
Ghi chi: 

— 	Doi vai cá nhan la nhang dai hiving ducrc 
gicim ho thi dien ngay sinh cita ngueri giam 
ko. 

— 	Doi voi thik bi cua ca nhan: la thong tin 
ciia ca nhein. 

— 	Doi voi thiet bi thueic to chtic: de trong 
thong tin nay. 

Theo Ichuon ding YYYY-MM-DD 

Kiau da lieu: chu8i 14 to (string) 
De) dai truemg tai da: 10 

Diem b, Ichoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh se) 
49/2017/ND-CP 

6.  QUOCTICH_TB Que)c tich dm ngueyi sir dung so thue bao di dOng 
Ghi chic 

— 	Doi voi al nhan la nhang dai twang thew 
giam ho thi din quac tich dia ngueri giam 
h0. 

— 	Doi Vai thik bi cfict ca nhan: la thong tin 
clia ca nhan. 

— 	Dal vc'xi thik bi thue)c to chik: de trong 
thong tin nay. 

Kiau du lieu: chu8i 14 to (string) 
DO dai truemg tai da: 50 

Diem b, Ichoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

7.  LOAI GIAYTO TB Loai gia'y tai tuy than can thai han sir dung dm 
nguoi sir dung so thue bao: bao g6m: 

1: Chimg minh thu 
2: HO chi'u 
3: The can cuov 

Ghi chic 
— 	Doi vori ca nhcin la nhting dai twang thew 

giam he) thi din thong tin clia ngueri giam 
ho. 

Gia tri hap le: 01 / 02 / 03 / '<ring> 
(Rang trong trucrng hop thue bao set 
dung cho thik bi dia To clilic) 

Kiau du lieu: chuo-i 14 to (string) 
DO dai trueyng tai da: 2 

Diem a, khoan 3 Dieu 1 
Neil dinh so 
49/2017/ND-CP 
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— 	Doi vai thiit bi cua al nhcin: la thong tin 
cz'ia al nhan. 

— 	Dai vai thiit bi thueic to chtic: cue trong 
thong tin nay. 

, 
8.  SO GIAYTO TB S6 giAy tor tity than (tucmg ung vai loai giAy to. tiny 

than) cita nguai sir dung st) thue bao 
Ghi chz"i: 

— 	Doi vai ca nhan la nhang clai tugng &rex 
giam ho thi cll'en thong tin clia ngttai giam 
11.6. 

— 	Doi vai thdt bi clic: ca nhein: la thong tin 
cfla ca nhan. 

— 	Doi thi thiit bi thueic to chav: cue trong 
thong tin nay. 

Kieu du lieu: chutii IcSr to (string) 
DO dai tnrong tOi da: 15 

Diem b, khoan 5 DiL 1 
Nghi dinh s6 
49/2017/ND-CP 

9.  NGAYCAP TB Ngay cap giay ter tity than (tucmg img vai loai giAy 
tor tay than) dm nguad sir dung so thue bao di ding 
Ghi chii: 

, 
— 	Doi vol ca nhan la nhang cliji twang cluqc 

gicim ho thi cli'en thong tin ciia nguoi giam 
hO. 

— 	Doi vai thiit bi ciia al nhan: la thong tin 
ctia ca nhan. 

— 	Doi vai thiit bi thuew to chtiv: de trong 
thong tin nay. 

Theo khuon dang YYYY-MM-DD 

Ki6u da lieu: chutii ks,  to (string) 
DO dai truing t6i da: 10 

Diem b, khoan 5 DiL 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

10.  NOICAP TB Noi cap hoc don vi cap giay ter tity than (tucmg 
ling vai loai giay ter tiiy than) cita nguOi sir dung 
so thue bao di ding, bao gom: 

Vai loai giAy ter tity than la HO chieu ho4c 
ChUng minh thu: Nai cap giAy tor tit)/ than. 

Vai loai giay toy tit),  than la The can cuac: Dan 
vi cap giay to tit),  than. 
Chi chii: 

Kieu du lieu: chulii kST to (string) 
DO dai truOng thi da: 80 

Diem b, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh a:5 
49/2017/ND-CP 
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— 	Doi vai ca nhan la nhfing dal ttro.ng clu.o.c 
giam hO thi cli'n thong tin dux nguol giam 
ko. 

— 	DOi vai thiit bi caa ca nhan: la thong tin 
caa ca nhan. 

— 	Doi vai thiet bi thuOc to cha.c.. cle trong 
thong tin nay. 

11.  HOKHAUTT TB Novi gang lc/ hO khau thuang trii ciia nguoi sir ,  
dung so thug bao di dOng (doi vOi ngu&i co quOc 
tich Viet Nam) 
Ghi cha: 
+ ThOng tin nay claw lciy tic Chirng minh thu/ The 
can cu.o.c caa nguai sic dung so thug bao di clOng. 
+ Voi ne.o.i sic dung so thug bao set dung HO 
chieu de lam tha tuc giao ket hop &Ong theo mau, 
dieu kien giao dich chung: de trong thong tin nay. 

Kieu du lieu: chu8i k/ to (string) 
DO dai truYng toi da: 50 

Diem b, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

12.  TEN TOCHUC Ten to chdc/ doanh nghiep. Thong tin ten gia'y to. 
ciia to chirc/ doanh nghiep. 
Ghi cha: 

— 	Doi vai ca nhan: be,  trong thong tin nay. 

Kieu du lieu: chuoi k/ tu.  (string) 
DO dai throng tai da: 150 

Diem c, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

13.  DIACHI TOCHUC Dia chi tru so. giao dich dm to chirc/ doanh 
nghiep. Thong tin ten giay tor dm to chirc/ doanh 
nghiep 
Chi cha: 

— 	Doi vai col nhan: bó trong thong tin nay. 

Kieu du lieu: chuiSi k/ to (string) 
DO dai tnrong tOi da: 500 

Diem c, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

14.  SO GIAYTO TOCHUC SO giAy chirng nhan phap,nhan dm to chirc/ doanh 
nghiep. Thong tin tren giay to. ciia to chirc/ doanh 
nghip 
Chi cha: 

— 	Doi vai ca nhan: bo trong thong tin nay. 

— 	Logi giOy cha.ng nhan phap nhan ciia to 
chtk/doanh nghiep la 1 trong so cac loaf 
giciy to. sau: 

Kieu du lieu: chu8i k/ to (string) 
DO dai trueng tOi da: 15 

Diem b, khoan 3 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 
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+ Quyet dinh thanh lap 
+ Gicly chitng nhan clang 4 kinh doanh va 
clang y thue 	, 
+ Gicry phep clau tu. 
+ Giay chzing nhan clang kfi doanh nghlOp 

15. HOVATEN_DK H9 va ten nguOi dai din cho to chirc thuc hi8n 
giao k8t hop clang theo mau, di'u kin giao dich 
chung vai Doanh nghi8p vin thong. 
Ghi chic 

— 	Doi vai ca nhan: bó trong thong tin nay. 

Ki'u du li8u: chu6i 14 to (string) 
DO dai trtrang t6i da: 80 

Di'e'm b va c, lchoan 5 
Di'eu 1 Nghi dinh s6 
49/2017/ND-CP 

16. NGAYSINH DK Ngay thong nam sinh dm ngtroi dai din cho to 
chirc thuc hi8n giao Ic6t hgp d6ng theo mau, diL 
kin giao dich chung voi Doanh nghi8p vin thong 
Ghi chti: 

— 	Doi vai ca nhan: bo trong thong tin nay. 

Theo Ichuon dang YYYY-MM-DD 

Ki'eu dirli8u: chu8i 14 to (string) 
DO dai tnremg chinh xac: 10 

Diem b va c, khoan 5 
Di'eu 1 Nghi dinh s6 
49/2017/ND-CP 

17. QUOCTICH_DK Qu6c tich dm ngu&i dai din cho to chirc thuc 
hi8n giao ket hop dong theo Mau, dieu ki8n giao 
dich chung von Doanh nghi8p viZn thong 
Ghi chic 

— 	DOi viol ca nhan: bo trong thong tin nay. 

Kiu ditli8u: chu76i k)',  to (string) 
DO dai tn.rong tiSi da: 50 

Diem c va b, lchoan 5 
DiL 1 Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

18. LOAI GIAYTO DK Loai giAy t6 tit),  than dm nguai thuc hi8n giao ket 
h9p &Ong theo mau, di&I kin giao dich chung von 
Doanh nghiO vigil thong, bao g6m: 

1: Chimg minh thu 
2: HO chiL 
3: The can cuov 

Ghi chic 

— 	Doi vai ca nhcin: bo trong thong tin nay. 

Gia tri h9p 18: 01 / 02 / 03 / `"' 
(R6ng trong 0-Leong hop khach hang 
ca nhiln) 

Kie'su dirli8u: chuZii 14 to (string) 
DO dai truong to' i da: 2 

Diem a, Ichoan 3 va di'e'm 
b va c, Ichoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

19. SO GIAYTO DK Si giay to. tity than nguoi dai din cho to chuc 
thuc hi'n giao kat h9p dOng theo mau, diet' ki8n 
giao dich chung von Doanh nghi8p viZn thong 
Ghi chic: 

Kieu dilli8u: chai 14 to (string) 
DO dai twang thi da: 15 

Diem b va c, Ichoan 5 
Dieu 1 Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 
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— 	Doi vai ca nhein: bo trang thong tin nay. 

20.  NGAYCAP DK Ngay cap giay tas tay than (tucmg img voi loci giAy 
t& tay than) caa nguei thuc hien giao ket hop dong 
theo mau, dieu kien giao dich chung voi Doanh 
nghi'ep vign thong 
Ghi chi: 

— 	Doi vai cá nhein: b6 trong thOng tin nay. 

Theo Ichuon dang YYYY-MM-DD 
Kieu du lieu: chu8i 51 to (string) 
DO dai truamg chinh xac: 10 

Diem b va c, Ichoan,5 
Dieu 1 Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

21.  

. 

NOICAP DK Nai cap holac clan vi cap giAy to tay than (tucmg 
img voi loci giAy t& tay than) dm wad dai dien 
cho to chirc thuc hien giao ket hop dong theo mau, 
dieu kien giao dich chung voi Doanh nghiep vin 
thong: 

Vai loci giAy toy tay than la HO chieu hoc 
Chung minh thu: Nai cap giay to. tay than. 

Vai loci giAy to. tay than la The can cu&c: Dan 
vi cap giay tor tay than. 
Ghi dui: 

— 	DOi vai ca nhcrn: b6 tr 'Ong thong tin nay. 

Kieu du lieu: chuZiik)',  to (string) 
DO dai truamg teii da: 50 

Diem b va c, lchoan 5 
Dieu 1 Nghi dinh s6 
49/2017/ND-CP 

22.  HOKHAUTT DK Noi clang Ici hO khau thuong tra caa nguari dai 
dien cho to chirc den giao ket hop dong theo mau, 
diet' kien giao dich chung (d6i Wri nguari có Qu6c 
tich Viet Nam) 
Chi/ 5/.. 
+ Thong tin nay du-or lciy ter Cluing minh thu./ The 
can cuyk ciia ngarai den giao ket hop clang theo 
mau, dieu kien giao dich chung. 
+ Vol ngithi din giao kit hop dong theo mau, cli'u 
kien giao dich chungsir dung HO chiau de lam thin 
tuc giao kit hop clang: di thong thong tin nay. 

Kieu du lieu: chuoik5f to (string) 
DO dai truong t6i da: 80 

Diem b va c, khoan 5 
Dieu 1 Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

23.  THANHTOAN Hinh thirc thanh town gia ctrac caa thue bao di 
dOng 
Tra tnx&c (TT) 
Tra sau (TS) 

Gia tri hop le: TT / TS 

Kieu du lieu: chucii 14 to (string) 
DO dai twang t6i da: 2 

Diem e, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 
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24.  TEN NVGD HQ va ten ciia nhan vien giao dich thuc hien: 
+ Giao ket hop &Ong theo mau, dieu kien giao dich 
chung vai khach hang; 
+ Hoac thuc hien cap nhat thong tin thug bao 

Kieu du lieu: chu6i 14 to (string) 
D6 dai tru6ng t6i da: 80 

Diem g, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

25.  THOIGIAN HD Ngay khach hang va Doanh nshiep vin thong 
thuc hien viec giao ket hop dong theo mau, dieu 
kien giao dich chung 

Theo khuon dang YYYY-MM-DD 

Kieu dr lieu: chuZii kY tg (string) 
D6 dai truong chinh xac: 10 

, 	— 
Diem g, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

26.  THOIGIAN CAPNHAT Thad gian cap nhat thOng tin thug bao (d6i voi cac 
truang hop ca nhan, to chic cap nhat lai thong tin 
thug bao) 
(Lay theo ngay ca nhan, to chic yeu cciu cap nhat 
lai thong tin thug bao tai Doanh nghiep viin 
thong) 

Theo khu6n dang YYYY-MM-DD 

Kieu du lieu: chued 14 to (string) 
D6 dai truZrng chinh xac: 10 

Diem g, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

27.  DIACHI DIEMGD Dia chi ciia diem cung cap dich vu vin thong noi 
thgc hien: 
+ Giao ket hop d6ng theo mau, dieu kien giao dich 
chung vai khach hang; 
+ Hoc thuc hien cap nhat thong tin thug bao 

Kieu du lieu: chueii 14 tir (string) 
D6 dai truang t6i da: 500 

Diem g, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

_ 
28.  NOIDK TINH Tinh/ Thanh ph6 noi thuc hien: 

+ Giao ket hop &sing theo mau, dieu Icier' giao dich 
chung voi khach hang; 
+ Hoc thuc hien cap nhat thong tin thug bao 
(Lazy theo thong tin Ma chi ctia diem cung cap dich 
vu viln thong nod thuc hien giao kit hop clang 
hoc cap nhat thong tin thug bao) 

Kieu du lieu: chueii 14 tg (string) 
DO dai trueng t6i da: 3 

(Theo danh muc ma tinh/ Thanh pho 
do Tang Cyc thong Ice quern lf,) 

Diem g, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh s6 
49/2017/ND-CP 

29.  DIENTHOAI DIEMGD S6 dien thoai lien he ciia diem cung cap dich vu 
vign thong thgc hien: 
+ Giao ket hop dtmg theo mau, dieu kien giao dich 
chung vai khach hang; 
+ Hoc thgc hien cap nhat thong tin thug bao 

Kieu du lieu: chuoi 14 to chi so [0-9] 
(string) 
DO dai truong t6i da: 15 

Diem g, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

30.  NGAY_SUDUNG Ngay bat Au sir dung dich vu ciia thug bao (ngay Theo khuon dang YYYY-MM-DD Diem b, khoan 8 Dieu 1 
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kich hoat) hh24:mi:ss 
Kieu du lieu: chu8i 14 td (string) 
D6 dai truOng chinh xac: 19 

Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

31. TRANGTHAI TB Trang thai hoat Ong dm thue bao, bao g6m cac 
trang thai sau: 
M2: Dang hoat &Ong 
K1: Tam dieng 1 chiL 
K2: Tam citing 2 chii'zi 
TH: Chifm diet sti dung dick vu (Thu hai) 

Gia tri hop le: M2 / K1 / K2 / TH 
Kieu du lieu: 14 td (string) 
D6 dai tru&ng fol. da: 2 
Cac Doanh nghiep vian thong phai ty. 
chuyjn dai cac gia tri trang thai hoat 
&Ong czia thue bao ma Doanh nghiep 
Bang quan lfi sang cac gia tri hop re 
nay truck khi cung cap so lieu cho ca 
quan quan if) 

Diem b, khoan 8 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

32. NGAY TRANGTHAI _TB Ngay thay de)i trang thai sang trang thai hoat Ong 
hien tai dm thue bao. Ngay nay khong thay d6i 
cho tai khi thue bao chuyen sang mot trang thai 
khac. 

Theo khuon clang YYYY-MM-DD 

Kieu du lieu: chu8i 1(3'T to (string) 
D6 dai trueyng chinh )(de: 10 

Diem b, khoan 8 Dieu 1 : 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

2. CAu truc so lieu doanh nghiep vien thong cung cap qua he thOng ti.ng dung quail 157 cua moi doanh nghiep 

T 
 ',&00 	''',' .,%" , "*, t . 	P , 

oal. 
:ca

litin'ptin .,,,1  ,  ,,, 	II., :.---..- ‘,•-Al 	 1. ong,tiu,,,, 	,... 
' 

. - • ks,,, 	.Av  	4-..s.  • 
-4ac 	 .. 	uat 	- ;rt.,  .,, 	• 	-• 	• a 

.„,„, 	Nr.„,,,,,,:.... 	-----fi,....- 	,; ;,:,:f 	,- 	-i 
-.,24,17°,4,,t• 	, 	- 	L'e 	11, -.i.    

1.  SOHOA_GIAYTO_CANHAN TB _ Ban so ho'a gidy 0 di)/ than ciia ngu&i sir 
dung s6 thue bao 
Doanh nghiep cung cap giao dien va tai 
khoan truy nhap vao he thong zing dung ,  
quan lj cita doanh nghiep, de tie dia chi ket 
not tai Cuc Vien thong có the tra cziu, xem 
truc tiep va tai thOng tin nay. 

Truy xuat th6ng tin dang hinh anh 
hoac tep tin chda hinh anh thong qua 
giao dien truy van dtrgc cung cap boi 
cac doanh nghiep d6i voi timg thong 
tin thue bao 

Diem a, khoan 3 va 
diem d, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh so 
49/2017/ND-CP 

2.  SOHOA GIAYTO TOCHUC Ban so hoa gidy chi:mg nh4n phap nhan ciia 
to chirc/ doanh nghiep 
Doanh nghiep cung cap giao dien va tai 
khoan truy nhap vao he thong zing dung ,  
quan If/ ciia doanh nghiep, de tri clia chi ket 
not tai Cuc Vien thong có the tra ctiu, xem 
truc tiep va tai thong tin nay. 

Truy xudt thong tin dang hinh anh 
ho4c tep tin chda hinh anh thong qua 
giao dien truy van dtrgc cung cap boi 
cac doanh nghiep d6i vai tong thOng 
tin thue bao 

Diem b, khoan 3 va 
diem d, khoan 5 Dieu 1 
Nghi dinh s6 
49/2017/ND-CP 
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3.  SOHOA NGUOI DK Anh chup dm ngtthi den giao kk hop d6ng Truy xuAt thong tin dang hinh anh Diem d, khoan 5 Dieu 1 
theo mau, diL kien giao dich chung hoc tep tin chira hinh anh thong qua Nghi dinh so 
Doanh nghiep cung dip giao dien viz tai 
khoan truy nhap vao he thong Tung dung 
quan lf, clia doanh nghiep, de tit clia chi kit 
not tai Cuc Viin thOng co the tra ail', xem 
truc tie p va tai thong tin nay. 

giao dien truy van duot cung cap boi 
cac doanh nghiep doi vai timg thong 
tin thug bao 

49/2017/ND-CP 

4.  SOHOA HOPDONG Ban so h6a xac nha'n thong tin thug bao ho.a.c Truy xuait thong tin dang hinh anh 
, 	- 

Die'm d, khoan 5 Dieu 1 
ban xac nha'n thong tin thug bao c6 chit 14 hoc tep tin chira hinh anh thong qua Nghi dinh so 
dien to (doi vai dich vu vin thong di d6ng 
tra tnrac) 
Doanh nghiep cung cop giao dien va tai 
khoan truy nhap vao he thong rung dung 
quan If; ciia doanh nghiep, de tit dia chi kit 
not tai Cuc Vien thong có the tra cau, xem 
truc tiep va tai thong tin nay. 

giao dien truy van duos cung cap boi 
cac doanh nghiep doi voi timg thong 
tin thug bao 

49/2017/ND-CP 
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