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VG dicftg bio quin thi sin, cho thu6 tri, k6t an toin cria t6 chric tin dung
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Cdn c* Ludt Cdc t6 chftc tin dung tii +TZOIL/QHI2 ngdy 16 thdng 6
ndm 2010;
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Chfnh phil quy dinh ch*c ndng, nhiAm ,q, qryin han vd'ro 

"Au 
fi chuc cila

Ngdn hdng Nhd naoc Vi€t Nam;

Theo di nghi ctia Cuc tru&ng Cuc Fhdt hdnh vd Kho qui,

Th6ng d6c Ngdn hdng Nhd nudc ViQt Nam ban hdnh Th6ng tu vi dich vu
bdo qudn tdi sdn, cho thuA n), kdt an todn cila t6 chrhc tin dung.

Didu 1. Ph4m vi tliAu chinh vn tliSi tuqng 6p dgng

1. Pham vi clii,u chinh:

Th6ng tu ndy quy dinh ,rA di"h vu biro quan tdi s6n, cho thu6 tri, k6t an
todn ctra t6 chirc tfn dung, chi nh6nh ngan ha.rg nu6c ngodi (sau dAy goi tit ld to
chirc tin dpng) ducyc ph6p thuc hi6n hoat d6ng niy.

2.D}ituqng 6p dgng:

a) TO chirc tin dung duoc ph6p thuc hi6n dich vu bAo qu6n tdi s6n, cho
thu6 tir, k6t an todn;

b) C6 nh6n, phSp nhen, c6c chtr th6 kh6c theo quy dinh cira BO lu6t dAn su
st dung dich vp biro qu6n tAi s6n; sfr dung dich vu cho thu6 tt, kdt an todn cira t6
chirc tin dung (sau d6y goi ld kh6ch h*g).

Di6u 2. Giilithich tir ngfr

Trong Th6ng tu ndy, c6c tir ngt du6i dAy duoc hi6u nhu sau:

1. Dich vu bio quin tdi sAn ld dich vu ctra t6 chfrc tin dung nh?n bio qu6n
tdi s6n cta kh6ch hhng theo th6a thuQn gita tO chirc tin dpng vd kh5ch hdng.

2. Dich vu cho thu6 ttr, k6t an todn ld dich vu cira tO chfc tin dung cho
khSch hdng thu6 tu, k6t dC khSch hdng sri dung b6o quan tdi sin theo th6a thufn
vcvi tO chric tin dung.



3. Tei s6,n cria kh6ch hdng gtii b6o qu6n hodc thue tt, k6t an todn g6m c5c
loai tAi s6n, gi6y td, tdi 1i6u theo thoa thudn gita tO chric tin dung vd kh6ch h*g
d6p tmg quy dinh tai Di6u 5 Th0ng tu ndy.

Didu 3. Nguy6n tic thgc hiQn dich vg b6o quin tii sf,n, cho thu6 tfr,
k6t an toin

1. TO chirc tin dung chi duoc thgc hi6n dich vu b6o qu6n tdi s6n, cho thu6
ttl, k6t an todn khi:

a) Gi6y ph6p thanh 16p vd ho4t dong cua t6 chric tin dpng c6 n6i dung
hoat dQng cung ung dfch v.u b6o quan tdi s6n, cho thu6 tt, k6t an todn;

b) C6 quy dinh, quy trinh n6i bQ thuc hi6n dich vu bio qu6n tdi s6n, cho
thu6 tri, k6t an todn.

2. Khi thuc hi6n dich vu b6o quin tiri s6n, t6 chric tin dpng phii:

a) Sri dUng kho b6o quin ri6ng theo ti6u chuAn kho tidn theo quy dinh cta
Ngdn h*g Nhd nu6c Vi6t Nam (sau dAy ggi ld NgAn hdng Nhd nu6c); hodc su
dUng gian kho ri6ng trong kho tiAn c6 cria gian kho theo tiOu chuAn cira kho tidn
theo quy dinh cua NgAn hdng Nhd nu6c; hodc phAi trang bi ttr, kdt sit ri€ng bi6t
ddt trong kho tiAn ae tam dich vp b6o qu6n tiri sin;

b) Trang bi hQp/bao/tui b6o quan tdi san tl6m b6o an todn.

3. Khi thuc hi0n dich vu cho thu6 til, kdt an toirn, t6 chric tin dpng phii:

a) Sri dung kho b6o quAn ri6ng theo ti6u chuAn kho tiiin theo quy dinh ctra
Ng6n hdng Nhd nudc ho[c st dpng gian kho ri6ng trong kho tiAn c6 cria gian
kho theo ti6u chuAn cfra kho ti6n theo quy dinh ctra NgAn hdng NhA nu6c AC tam
dich vu cho thu6 til, k6t an toirn;

b) Trang bi tt, k6t s[t b6o qu6n tiri s6n d6m b6o an todn;

c) LAp ddt camera giitm s6t vd trang bi thiet bi ki6m so6t an ninh d6 dAm
biro an todn trong qud trinh kh6ch hdng vdo kho dich vu cho thu6 tir, k6t an toin.

Diiiu 4. M4ng lucri thgc hi6n dich vg bio quin thi sfrn, cho thu6 tfi, k6t
an toin

T6 chirc tin dung chi dugc thuc hi6n dfch vu b6o quin tdi sin, cho thu6 tri,
k6t an todn tai tru so chinh, chi nhanh, phdng giao dich cria t6 chirc tin dr;ng d6p
,?ng quy dinh tai Kho6n 2, Khod,n 3 Di6u 3 Th6ng tu ndy.

Didu 5. Titi sin trong thgc hi6n dich vg b6o quf,n tii sin, cho thu6 tri,
k6t an toin

1. Kh6ng ph6i ld lopi tii s6n md phSp lupt c6m tdng trii.

2. Kh6ng phAi ch6t dE g6y chdy, 116 hodc tg huy hopi.

3. DOi v6i tdi s6n cAn didu ki6n c6t gifr, b6o qu6n d{c biQt, khi giao tdi sin,
kh6ch hdng phii th6ng b6o ngay cho t6 chfrc tin dung Ui6t tmn tr4ng tdi sAn vd



bign phSp b6o qu6n thich hgrp d6i v6i tdi s6n gtii b6o qu6n. Truong hqp kh6ch
hdng kh6ng th6ng b6o md tdi sin grii bAo qu6n Ui ti6u htry holc hu hong do
kh6ng dugc b6o qu6n thfch hqp thi khdch hAng ph6i tu chiu tr6ch nhi6m;-ntiu
gay thiQt hpi thi kh6ch h*g ph6i c6 tr6ch nhi€m b6i thuong.

Didu 6.Hgp tldng bio quin tii sfrn, cho thu6 tfr, k6t an todrn

l. Khi thuc hi6n cung rmg dich vu b6o quan tdi s6n, cho thu6 tri, k6t an
tod. r, tO chric tin dung phAi ky t61 r,gp d6ng voi'khacrr hdng. Hgp d6ng ph6i phn
hqp v6i c6c quy dfnh tai Th6ng tu ndy vd c6c quy dinh kh6c cria pnap tuat.

2. Hqp cl6ng b6o quan tdi sin toi trricu ph6i c6 c6c n6i dung sau:

a) TCn, dia chi cta c6c b6n tham gia hgp d6ng;

b) 56 chimg minh nh6n dan/h6 chi6u (OOi vOi c6 nh6n); s6 chimg minh

"hal 
dan/ho chi6u cria dai di6n hqp ph6p ctra ph5p nh6n; s6, ngdy c6p, ioi c6p

Quytit dinh thanh tpp, ci6y .i,,*g 
"rra" 

aa" i", Ciav 
"r"i"g "rr?riaa"g 

kf kinh
doanh, Gi6y chimg ntrfln ddng lcf doanh nghiQp ho[c-gi6y to r<nac chimg minh tu
c6ch ph6p nhan looi voi ph6p nhdn) cua cdcbcn tham gia harp d6ng;

c) Truong hqp ntrO., tdi sin theo hinh thirc ki6m nhpn hi6n vAt: T6n thi
sin, s6 vdn b6n/s6 ri (tru sC ri ti6n mdt ho6c ngoai t6 tiAn m4t), s6 luong, kh6i
luqng, ch6t lucmg, kich c6, hi6n tr4ng vd cdc gi6y to li6n quan (nt5u c6) cua tdi
sin gui bio quan;

d) Trulng hqp nt 0n tdi s6n theo hinh thirc nguy6n ni6m phong: TCn tdi
sin, s6 v[n b6n/s6 ri (tru sC ri tidn m{t hodc ngoai te tiCn m{t), sO lucrng tdi s6n
gui b6o qu6n;

d) SO hiQu bao/triilhQp bAo qu6n tiri sin;

e) Th6a thuAn vA ttrOi han theo quy tlinh tai Khoan I Ei6u 7 Th6ng tu ndy;

. g) Mirc, hinh thric vi ilinh kj,thanh toSn phi b6o qu6n tdi s6n; th6a thu6n
v6 mric phi trong trubng hqp qu6 thdi han trong hgp <l6ng mi kh6ch hdng kh6ng
d6n nh4n lai tdi s6n;

h) BiQn ph6p b6o qu6n aOi vcri tdi s6n cAn b6o qu6n dac biQt;

i) Tr6ch nhiQm cta c6c b6n trong cdc trubng hqp tdi s6n rrhfln b6o quin bi
hu hong hodc bi m6t m6t;

k) Thoa thuan vd vi6c xu ly tdi sin trong trubng hqp qu6 han md kh6ch
hdng kh6ng d6n nhan lai tdi s6n;

1) Quy6n vd nghia vu ctra cdc b6n tham gia hgp d6ng.

3. Hqp d6ng cho thu6 tt, k6t an todn tai tni6., ph6i c5 c5c n6i dung sau:

a) Cdc n6i dung quy rlinh tai di6m a,b, e,k, I Kho6n 2 EiAu ndy;

b) 56 hi6u ngdn tir, k6t;



c) Mric, hinh thric vd dinh k| thanh to6n phi cho thu6 tt, k6t an todn; th6a

]huOn 
vA.mric phi trong trucrng hqp qp6 thoi han 

";; 
rrqrp a6;g-rj r.r,a.h hdng

kh6ng d6n ldm thtr tpc thanh tV t qe dO,g ho{c gia f,a" frqp d6ng";

d) C6ch thfc st dUng tri, k6t dim bio an todn.

Diiiu 7. Thli h?n b6o qu6n tii sfrn, cho thu6 tri, k6t an toin
1. TO chric tin dung th6a thuAn v6i kh6ch hdng vA ghi 16 trong hqrp d6ng:

thoi hpn b6o quin tdi s6n, thoi han cho thu6 tu, k6t an todn; vi6c ch6m dtrt hqrp
tl6ng tru6c han; trudng hqp kh6ch hdng chua d6n nhan lai tii s6n khi htit hpn
hqrp d6ng bio qurin tdi san,. hi5t hpn hgp d6ng cho thu6 tu, k6t an todn; khoflng
thoi gian th6ng b6o tru6c vA vi6c trhlailnhdnlai tdi s6n b6o gufo, ch6m dut hqrp
dg"g cho thu6 tu, k6t an todn trong trudng hqp hap d6ng bao quan tdi san, hgp
d6ng cho thu6 tu, k6t an todn kh6ng x6c dinh thdi hpn.

2. D6i v6i hqrp dong b6o quin tdi san, hqrp dong cho thuc tt, k6t an toan
kh6ng x6c dinh thoi han:

. a) Kh6ch hung dugc y6u cAu t6 chric tin dUng trd lai tdi sAn b6o qurln,
ch6m-durt hqp d6ng cho thu6 ttl, k6t an tod,n b6t cri lirc ndo,,hung ph6i b6o tru6c
cho tO chfc tin dung trong mQt kho6ng thoi gian hgrp llf theo thoa thu6n tpi hqrp

d6ng b6o qu6n tdi sAn, hqi,p d6ng cho thu6 tri, k6t an todn;

b) T6 chric tin dung dugc y6u cAu kh5ch hdng nh?n lai tii sAn b6o quAn,
chSm dut hqp d6ng cho thu6 tt, kdt an todn U6t cri lirc ndo .rt.^g ph6i b6o tru6c
cho kh6ch hdng trong m6t kho6ng thoi gian hgp ly theo thoa thuQn tai hgp d6ng
bAo qu6n thi sAn, hcr-p d6ng cho thu6 tu, k6t an todn.

Diiiu 8.Quy trinh thgc hi6n dich vg bf,o quin thi sin

L TO chfc tin dung ti€p nhan nhu cdu cira kh6ch harre vd ky hgp d6ng b6o
qu6n tdi s6n v6i kh6ch hdng.

2. Tti chric tin dung nhQn tdi sin cua kh6ch hdng theo hinh thirc ki6m nhan
hi6n vpt hodc theo hinh thric nguy€n ni6m phong.

a) Theo hinh thric ki6m nh4n hi6n v6t:

(i) Khdch hdng lap bing kA tdi s6n theo m5u tpi Phu luc I ban hdnh kdm
theo Th6ng tu niy;

(ii) Vi6c nhQn kim khi quf, d6 quj dC b6o qu6n thuc hi6n theo quy trinh
nhQn kim khi quj, d6 quy theo hinh thric ki6m dinh hiQn vft tai quy dinh cria
NgAn h*g Nhd nu6c vA ph6n loai, d6ng g6i, giao nhfln kim khi quy, d6 quy;

(iii) vi6c nh{n tiAn m6t, ngoai te ti6n mdt, gi6y td c6 gi6 thyc hi6n theo
quy clinh vd thu, chi ti6n m{t v6i kh6ch hdng tpi quy dinh cira NgAn hang Nhd,xnu6c vO giao nh{n, b6o qu6n, v6n chuy6n ti6n m{t, tdLi sdn quy, gi6y to co gil;

(iv) D6i v6i tdi s6n kh6c, t6 chfc tin dung quy tlinh quy trinh nh?n tdi sin
cfra kh6ch hdng;



(v) Khi r*r0n tdi s6n theo hinh thfc kiiSm nhQn hiQn v6t, t6 chric tfn dung
lflp bi6n b6n giao nh?n theo m6u tai Phq luc II ban hdnh kdm theo Th6ng tu ndy.

b) Theo hinh thirc nguyCn ni6m phong:

(i) Kh6ch hdng lap bing kC tei s6n theo m6u tai Phu hlc I ban hdnh kdm
theo Th6ng tu ndy;

(ii) T6 chric tin dpng nh0n bao/tui/hQp tdi s6n nguy6n ni6m phong cta
kh6ch hdng dd duoc tl6ng g6i, niOm phong theo quy qinh tai Kho6n 3 Di€u-ndy;
46rg thgc.hiQn ki6m rlinh kim khf quy, d6 qtj,Lic- tl6m tiAn mdt, ngoai t6
ticn mpt, gi6y td c6 giSv'it cdctii san kh6c cria kh6ch hdng;

(iii) Khi nhQn tdi s6n theo hinh thric nguy6n ni6m phong, t6 chric tin dung
lap bi6n b6n giao nh?n theo mdu tai Phu luc II ban hdnh kdm theo Th6ng tu ndy.

c) Kh6ch h*g chiu tr6ch nhiQm vO tinh hqrp ph6p, hqp 16 cria nhirng tii
sAn gui t6 chric tin dpng b6o quAn.

3. D6ng g6i, ni6m phong tdi s6n:

a) Tdi sin cta kh6ch hdng dugc tt6ng g6i vdo bao/tiri/h6p kdm theo bi€n
bAn giao nhAn theo m6u tai Phu luc II ban hdnh kdm theo Thdng tu ndy vh duoc
ni6m phong, tr6n ni6m phong ghi rd t6n tdi sAn, sO lugng tdi sAn; ho t6n vd chft
k1f nguoi tl6ng g6i, ni6m phong; ngdy th6ng nrm ni6m phong. Bao/tiri/h6p b6o
qu6n tdi s6n phAi c6 sO hi6u dirng v6i s5 hiQu ghi trong hgp d6ng;

b) D6i v6i kim khi quy, d,6 quy, vi6c d6ng g6i, ni6m phong thuc hi6n theo
quy ilinh vA d6ng g6i, ni6m phong kim khf qr1i, da qu11i't4i quy<linh cira Ngdn
ha.rg Nhi nu6c vA phdn lo4i, d6ng g6i, giao nhAn kim khi quf, tl6 quf;

c) D6i v6i tiAn mit, ngoai te ti6n mlt, giSy td c6 gi6, vi6c cl6ng g6i, ni6m
phong thuc hi6n theo quy dinh vA d6ng g6i, ni6m phong tidn mdt, ngopi tQ, gi6y
td c6- gi6,tai quy dinh cira NgAn hdng Nhd nu6c vd giao nh6n, bio qu6n, vOn
chuy6n tiAn mdt, tdi s6n quy, gidy td c6 gi5;

d) DOi v6i tdi sin kh6c, t6 chric tin dung quy tlinh viQc thuc hiQn d6ng
g6i, ni6m phong tdi sin;

d) Truong hqp nh?n tdi s6n ctra khSch hdng theo hinh thirc ki6m nhAn hi6n
vdt, vi€c d6ng g6i, ni6m phong tdi s6n do t6 chirc tin dung thpc hi6n. Trudng
hgp nhAn tdi sAn ctra kh6ch hang theo hinh thirc nguy6n ni6m phong, t6 chfrc tin
dung hu6ng d5n vd chimg ki6n kh6ch hing tg d6ng g6i vd ni6m phong tdi siin.

4.BaoltuilhOp tdi san cira kh6ch hdng sau khi dugc d6ng g6i, ni6m phong
duoc dua vdo b6o qu6n.

5. Khi nhfln lai tdi s6n, kh6ch hdng ph6i xu6t trinh chimg minh nhan
dan/hQ chi6u laOl vOi c6 nh6n); chimg minh nhAn dan/h6 chi6u cua dai di6n hqrp
p46p cria ph6p nhan.(d6i v6i ph6p nhan); hqp dong; bi6n bin giao nhQn tdi sAn.
T6 chirc tin dung ki6m tra tinh hqp lQ, hqrp phdp crta cdc gi6y to ndy vA ldm thir



tp9 thanh ly hqp d6ng v6i kh6ch hdng, lap bi6n bin giao nh6n tdi s6n theo mAu
tai Phu luc II ban hdnh kdm theo Th6ng tundy.

Tru6c khi mo bao/trii/h6p b6o quAn tdi s6n, khdch h*g ph6i ki6m tra
ni6m phong cira h6p b6o qu6n tdi s6n. T6 chric tin dung vd khaJh h*g lQp bi6n
b6n x6c dinh tinh trang cria bao/tirilhQp b6o quin tdi s6n theo m6u tpi php igc III
ban hdnh kdm theo Thong tu niiy. Trudng hgp ni6m phong bi m6t ho{c'rdch,
T"r, 96.r9.x.6c clinh duqc n6i dung ghi tr6n ni6m p.hong thilai ben cung th6nj
nh6t c6ch thric xri ly hodc mdi co quan chric ndng ac" giu. dinh.

Didu 9. Quy trinh thr;c hi6n dich vg cho thu6 tfi, k6t an toirn
I ' TO chirc tin dung ti6p nhan nhu cAu cria kh6ch harg vd ky hqrp d6ng cho

thu6 tri, k6t an todn v6i kh6ch hdng.

2' Sau khi hi hgp d6ng vdi kh6ch hdng, tO chtc tin dung giao chia kh6a
ngin tt, k6t cho khdch hing. M5i ng6n tu, k6t ph6i c6 it ntr6t m01 6 kh6a ddnh
cho kh6ch h*g; 6 kh6a ndy c6 dir vd dfng frai chia do kh6ch hdng gifr. Trucrng
hqp kh6ch hdng chi nhdn m6t chia kh6a ngdn ttr, kdt <lti su dpng,-chia kh6a d[
phong duoc kh6ch h"urg ni6m phong tru6c su chimg ki6n cria tO chric tin dung
vd gui b6o quin tAi t6 chric tin dung.

3. Tru6c khi vdo Lho dC su dung fii, k6t, kh6ch hdng ph6i xu6t trinh chimg
minh nhAn den/h6 chi6u lAOi vOi c6 nh6n); chimg minh nf,an dan/hQ chi6u cul
tlai di6n hqrp ph6p cua ph6p nhdn (A6i v6i ph6p nhAn) vd hgrp d6ng.

T6 chric tin dung thuc hi6n ki6m tra anninh d6i v6i ngudi vd tdi s6n cira
khSch |drg khi kh6ch hdng vdo kho vir ra kho. T6 chric tin dpng kh6ng thlrc
hi6n ki6m dinh, ki6m tra sd lugng, trgng luqng, ch6t luong, kicir .0, nie" trpng
ctra tdi sin; kh6ch hdng hodn todn chiu trSch nhiem ve tai sin khi sir dung dich
vu cho thu6 tri, k6t an todn ctra td chtc tin dpng.

4. KhSch hhng vdo, ra kho dich vu cho thu6 tri, k6t an todn ph6i tudn theo
n6i quy vdo, ra kho dich vu cta t6 chric tin dung; str dpng ttirng tt, k6t c6 sO hi6u
de ghi trong hgp d6ng.

Didiu 10. xir ly c6c trudng hcrp phit sinh trong qu6 trinh thgc hiQn
dich vg bf,o quin tii sin, cho thu6 tfi, k6t an toirn

L Vi6c xu ly c5c trubng hqp ph6t sinh trong qu6 trinh thpc hi6n dich vu
b6o quin tdi sAn, cho thu6 tu, k6t an todn thuc hi6n theo thoa thuQn trong hgp
d6ng gifra t6 chric tin dung vcvi kh6ch hing vd phir hgrp vcri quy clfnh tAi DiAu 

"aV 
^

2.Ddiv6i dich vU b6o qu6n tdi s6n:

a) Trudng hqp khdch hdng y6u cAu ki6m trabaoltuilhQp b6o quin tiri s6n
cria minh, khrich hdng ph6i xu6t trinh chimg minh nh6n dan/hQ chi6u-(d6i voi cd
nh6n); chimg minh nhan dan/ho chi6u cira dpi di6n hgp phdp cua ph6p nh6n (d6i
v6i ph6p nhan); hq,'p d6ng; bi6n ban giao nh?n tdi sin. rcra.n hdng ki6m tra
bao/trii/h6p b6o qu6n tdi s6n cira minh tai^ quAy giao dich tru6c sg chimg ki6n
cua t6 chirc tin dung, chi xem hQp vd ki6m tra ni6m phong, kh6ng duqc htry
ni6m phong ban dAu d6 ni6m phong lai;



b) Truong hgrp kh6ch hdng can t6y mQt ph6n tdi sAn hodc giri th6m tdi s6n:

(i) DOi voi tdi s6n cria khSch hdng nhfln b6o quAn theo hinh thfc ki6m
nh0n hi6n vat, t6 chric tin dung vd kh6ch hang ldm thri fi;c l6y mQt phA; teiJ;
ho6c grii th6m tdi s6n vd hai b6n kf b6 sung Phu luc hqrp d6ng vC tfray il6i tren;

(ii) DOi v6i tdi sAn cria kh6ch_ harg ntrfl, theo hinh thric nguy6n ni6m
phong, kh6ch h*g ph6i ldm thu tuc l6y ratodn b6 tdi sin vd ldm l4i thu tuc gtri
bAo quin tdi sAn.

c) Trucrng hqp kh.ach hdng cAn l6y todn bQ tii s6n tru6c thdi han bao quin
th6a thuQn trong hqrp d6ng, t6 chirc tin dr,rng vd kh6ch hdng thuc hiQn thalh lli
hqp d6ng tru6c han; kh6ch hdng ph6i tr6 dt phi b6o quan tdi san vd thanh to6n
chi phi c6n thi6t ph6t sinh tir viQc t6 chric tin dung phhi trhlpi tdi s6n tru6c thdi
han, trir trudrng hgrp c6 th6a thudn kh6c;

d) Trucrng hqp hqrp d6ng qu6 hgn md kh6ch hing kh6ng dtin nh{n lai tdi
sin hodc kh6ng gia han hgp d6ng, t6 chfc tin dung ph6i th6ng b5o cho khdch
hdng vd thu phf qu6 han trong thdi gian qu6 hpn;

cl) Truong hgp khSch hdng lim m6t hgp d6ng ho{c bi6n b6n giao nh6n tdi
s6n, kh6ch hdng ph6i th6ng b6o cho t6 chirc tin dung bing vdn bin. T6 chric tin
dung thuc hi6n c6p b6n sao hgrp ddng, bi6n ban giao nh6n cho kh6ch hdng;

e) Truong hqrp kh6ch hdng ld ph6p nhdn, khi thay doi tcn, dia chi, ngudi
dai di6n hgp ph6p thi ph6i th6ng b6o bing vln bAn cho t6 chirc tin dpng vd b6
sung cdc giSy td chimg minh viQc thay cl6i il6;

g) Kh6ch hdng c6 th6 riy quyAn bing vdn b6n cho ngudi khSc ky ktlt vd
thuc hiQn hqrp d6ng b6o quAn tdi sin. Vi6c uy qry6r, thuc hi6n theo quy dinh cua
ph6p lu6t;

h) C6c trudng hqrp ph6t sinh kh6c trong qu6 trinh thuc hi6n dfch vu b6o quan
tdi s6n (ntiu c6), t6 chric tin dung vd khSch hdng th6a thupn trong hqrp d6ng.

3. DOi v6i dich vp cho thu6 ttr, k6t an todn:

a) Trucrng hqp hap tt6ng qud han md kh6ch hdng kh6ng thanh ly hqp d6ng
hodc gia han hgp d6ng, t6 chirc tin dung ph6i th6ng b5o cho kh6ch hdng vd thu
phi qu6 han trong thoi gian qu6 hpn;

b) Trucrng hqp kh6ch hdng ldm m6t hqp d6ng, khdch hdng phai th6ngbilo
cho t6 chirc tin dung bSng vdn b6n. T6 chirc tin dpng thuc hi6n cap ban sao hqp
d6ng cho khSch hdng;

c) Trudng hqrp kh6ch hing lim m6t chia kho5 tt, kdt, k6 cA ldm m6t m6t
chia kho6, kh6ch hdng phii b5o ngay cho t6 chirc tin dung bing vdn b6n. T6
chirc tin dung ph6i thay O moa cta tir, k6t bi -6t "hia 

kho6 ndy tru6c sr,r chimg
ki6n cua khdch hdrng vd giao chia khoS m6i cho kh6ch hdng su dpng. Chi phi
thay 6 kh6a m6i do khach hdng chiu;



d) Trudng hqrp kh6ch hdng ld ph6p nh6n, khi thay d6i tcn, dia chi, nguoi
dai di6n hqp phdp thi ph6i th6ng b5o bang vdn bin cho t0 chirc tin dpng ra UO
sung cdc gidy td chimg minh viQc thay OOi JO;

d) Kh6ch.hdrg c6 thd uy quyAn bdng vdn ban cho ngudi kh6c (f k6t vd
thgc hiQn hqrp d6ng cho thu6 tu, kdt an todn. Vi6c riy quy6,ithpc hien ih.o qrry
dinh cua ph5'p luAt;

e) C6c trudng hgp ph6t sinh khSc trong qu6 trinh thuc hi6n dich vu cho
thu6 tP, k6t an todn (n6u c6), tO chirc tin dpng ua rcra"n hdng thoa thufn trong
hqrp d6ng e

Di6u 11. Phf bf,o quin tii sin, cho thu6 tfr, k6t an toirn

TO chric tfn dung 6n dfnh vri ni€m y6t c6ng khai phi b6o quin tdi s6n, phi
cho thu6 tt, kdt an todn tai tru sd chinh, chi nh6nh, phdng giao dich thuc hien
dich vu b6o qu6n tdi s6n, cho thu6 tt, kdt an todn.

Diiju 12. Bilo quin, vin chuy6n, ki6m tra, ki6m kG, xfr If thira, thi6u
tii sin, s6 s6ch theo d6i khi thrpc hiQn dich vg b6o quin tii sin; qudn If kho
dich vg cho thu6 tri k6t an toin

1. Vi6c b6o quAn, vfln chuy6n, ki6m tra, ki6m k6, xir ly thila, thiiiu tdi s6n,
s6 s6ch theo ddi khi thuc hi6n dich vg b6o qu6n tdi s6n dugc thuc hi6n theo quy
dinh cua NgAn hdng Nhd nu6c vd giao nhQn, b6o qu6n, van chuy€n tidn m{t, tdi
sin quj, gi6y to co gi6.

2. Vi6c quin l1i kho dich vu cho thu6 tri, k6t an todn vd b6 tri thdnh vi6n
tham gia git. chia kh6a cira kho do t0 chric tin dpng quy clfnh vd ph6i d6m b6o an
todn tuy6t d6i tei san.

Didu 13. TrSch nhiQm cria c6c tlcrn vi c6 li6n quan thuQc Ngin hirng
Nhh nufc

1. Cpc Ph6t hanh vd Kho qu! c6 trSchnhiem ld <Ion vi ddu mOi *ri ty
nhirng vudrng mic trong qu6 trinh thyc hiQn Th6ng tu vir ki6m tra vi6c thuc hi6n
Th6ng tu niy.

2. Co quan Thanh tra, giSm s6t ngdn hdng vd NgAn hdng Nhd nudc chi
nh6nh tinh, thdnh ph6 c6 tr6chnhi6m thanh tra vi€c thgc hi6n Th6ng tu ndy cua
t6 chric tin dung theo thAm quydn.

Di6u 14. TrSch nhiQm cria t6 chrlc tin dung

1. Khi thuc hi6n cung fmg dich vu bAo qu6n tii sdn, t6 chric tin dung ph6i
d6m b6o an todn vC t6 lugng, kh6i luong, kich cd vd hinh d6ng cira tdi stn ho{c
baoltiri/hgp tdi s6n nguyCn ni6m phong khSch h".rg gui b6o qu6n; viQc giri vdo,
l|y ra thu6n ti6n vd an todn, bi mAt. T6 chirc tin dung kh6ng dugc sir dung tdi
s6n kh6ch hdng gui b6o qu6n du6i b6t ky hinh thric ndo vd phii trdlai dirng tdi
sAn dd nhdn b6o quan.



2. T6 chirc tfn dung cdn cir quy dinh tpi Th6ng tu ndy de ban hdnh quy
dinh, quy trinh nOi b0 thuc hi6n dich 4r b6o quAn tdi s6n, cho thu6 tri, k6t an
todn trong hQ th6ng ctra minh vd hudrng aan drach hang thuc hi6n. euy dinh,
quy trinh nOi b0 phdi duqc giri ,d Ngan hdng Nhd nu6c (cu. phdt hdnh vd Kho
quy).

3' Circ tr6ch nhi6m kh6c theo quy dinh cua hq'p d6ng dich vu b6o qudn tdi
san, hgp ddng cho thud tri, k6t an todn vd theo quy dinh cua ph6p luQt.

Didu 15. Ei6u khoin chuy6n ti6p

2 _ l. cdc hqrp dong bao qu6n tdi san, hQp rl6ng cho thu6 tt, k6t an todn cta
t6 chric tin dung da k), kct vOi kh6ch hing tru6c ngdy Th6ng tu ndy co hi6u luc
thi henh vd phu hqrp v6i quy dinh. cua ph6p luflt tai thdi dic; b, kct hq,p d6ng
dugc ti6p tuc thuc hicn theo hgp ct6ng o" r., r.et. vie" ,,iu ooi uo sung ffi A;;
brio quan tiri san, hqrp dong cho thu6 tt, k6t an todn ph6i pht hgp v6i c6c quy
dinh cua Th6ng tu ndy.

2. T6 chric tfn dung dd thuc hi6n dich vu b6o qu6n tdi s6n, dich vu cho
thu6 tri, k6t an todn tru6c ngdy Th6ng tu ndy c6 hi6u lgc thi henh dugc ti6p tuc
thuc hi6n dich vu b6o quin tdi s6n, cho thu6 tu, k6t an todn theo quy dinh tai
Th6ng tu ndy. Truong hgrp chua d6p rmg quy dinh tai Didu 3 Th6ng tu niy,
trong thdi han 12 thdngkiS tu ngdy Th6ng tu ndy c6 hi6u luc thi henh, tichric tin
dung phdi cl6p tmg dAy dri cric quy dinh tai Di6u 3 Th6ng tu ndy.

3. Sau thdi han quy dinh tai KhoAn 2 Di6u ndy, cilc t6 chirc rin dung
kh6ng ddp tmg quy dinh tai Ei6u 3 Th6ng tu ndy ph6i ch6m dur hopt d6ng b6o
qu6n tii s6n, cho thu6 tt, k6t an todn, trir c6c hqp d6ng b6o qu6n tii s6n, cho
thu6 ttr, k6t an todn dd duoc ky ket theo quy clinh tai Kho6n l, Kho6n 2 Di6u
ndy.

Didiu 16. Didu khoin thi hirnh

1. Th6ng tu ndy c6 hi6u luc thi hanh tc ttr ngdy og th6ng 4 ndmz0t6.
2. ChiLnh vdn phdng, cuc trucmg Cpc ph6t hanh vd Kho qu!, Thri tru&ng

c6c don vi 1i6n quan thu6c NgAn hdng Nhd nu6c, Gidm tl6c Ng6n hdng Nhd
nudc chi nh6nh tinh, thanh ph6 truc thuQc Trung uong, Chtr tich HQi d6ng qu6n
tri, chtr tich H6i {d"g thdnh vi6n, T6ng giim aac @1gm d6c) t6 .ili. tfn dpng
chiu trdch nhiQm t6 chirc thuc hi6n Th6ng tu niry./.V

Noi nhQn:
- Nhu Di6u 16;
- Vin phdng Chinh phri;
- 86 Tu phep (dC kiOm tra);
- COng b6o;

xt

il .'THONG DOC
i rHoi'ic nfiq;

- Luu:VP, PC, PHKQ tosaan1.1yz.'

Dao h{inh Tri



Phu luc I
vrAu nANc *n ral sAN

(Kdm theo Th6ng u s6 01. t&16 trr-NHNN
nedydi thdngfrndm uA6cua Ngdn hdng Nhd nu6c)

rEN Cq CHU QUAN TRUC TIEP CQNG HOA XA rrOI CrrU NCUIA VIP,T NAM
TEN DON VI D6c If,p _ Tu do - Hanh phric

^AJO:

nANc rn rar sAN
NS"y ...... thdng ......ndm ......

Ho vd t6n kh6ch hdng:;......
Dcrn vi:
Dia chi:

N6i dung:. . ....

STT
TGn tiri

sin
56 vdn

bin/sGri
Don vi

tinh Sii luqng Trgng
luqxs

Kich
cO

chat
lucrns

HiQn
tranp

(1) (2) (3) (4) (s) (6) (7) (8) (e)

c0ng

Khrich hirng
(K!,, ghi rd he ftn)

Giao dlch vi6n
(K!', ghi rd hp ftn)

Ghi chri:
- Trudng hgp t6 chric tfn dung nhdn tdi s6n cfia kh6ch hdrng theo hinh thirc nguy6n ni6m phong
thi khdng phAi di0n vdo c6c c6t tir (6) d6n (9).

/



Phu luc II
IVTAU BIEN NAX GIAO NHAN

(Kdm theo Thdng tu s6 Oo? ,$t6tff-XAXX
ngdyd| thdngQ ndm &/$ cila Ngdn hdng Nhd nudc)

TEN CQ CHU QUAN TRU. C TIEP CONG HOA XA TTQI CHU NGHIA VIPT NAM
TEN DON VI D6c If,p - Tu do - Hanh phric
^i56: IBB

NTNN BAN GIAO NHAN
Nhflp tdi s6n tu...(i)...D(udt tdi s6n giao ...(i)...

H6m nay, ngdy .... th6ng .... ndm ....tai ..(iD.
L1i do, cdn cri giao, nhQn:

BGn giao (Khich hhng):
- Org (bd): . ..Chric vu: ..
- Dcrn vi: .....;.... .......
- Dia chi: .

n.A , ). A- ulay uy quyen so: ..
- SO CVfND/HO chi6u: .Ngiy cdp: . .....Noi c6p,..

BGn nhfln (T6 chric tin dgng):
4 . a a Or-

- 9"g Oe).. ....Chric vu... .......S0 CMNDIHQ chi6u.
-O.rg(be).. ....Chricvu... .......SOCMNDIH6chi6u.

Dd giao nhan t6ng s6 (bing cht):
G6m c6c loai:

Khich hirng Giao dich viGn Tru&ng phdng Thri kho tidn Girlm tl5c
(K!,, ghi rd (K!,, ghi rd nghiQp vg 6!,, ghi rd (Ki,, ghi rd

hq t€n) hp t€n) (Ky, ghi rd hq ftn) he t€n)

he ftn)

---l--
r. liEl
. "i-f,
.-iiil,
r - r1 .

STT TGn thi
sf,n

Sd vin
bfrn/s6ri

Dcrn vi
tinh

Sii luqng Troirg
luqng

Kich
cd

Chat
lucrng

HiQn
trang

(1) (2) (3) (4) (s) (6) (7) (8) (e)

c0ng

Ghi chrt:

Hinh thric giao nh6n: ....(iii)

V



Phu Iuc III
IvIAu BIEN iIiN xAc DTNH

riNn rRANG cuA naornnnrqp nAb ouAN rar sAN
(Kdm theo Th6ng ta s60d ,fu/lff-ltUNY

ngdydi thdngil ndmfrcila Ngdn hdng Nhd nu6c)

rpN cQ cHU QUAN rnurc upp
TPN DON VI
56: /BB

ceNG HoA xA ugr cnu Ncnia vlpr NAM
D6c l6p - Tu do - Hanh phrfic

BIEN NAN XAC DINH
riNn rRANG cua BAo/Trrr/Hep itio euAN TAr sAN

H6m nay, ngdy
Ly Co, cdn cf:

Khrlch hing:
- Ong (bd): . ..Chric w: ..
- Dcrn vi:
- Dia chi:

a.A , I A- (Jlay uy quyen so:
- 56 CMND/HO chi6u: .. . .....Ngdy cdp, . . . ...Noi c6p:. ... . ..

T6 chrl'c tin dung:
-9"g(bd).. ....Chricvu... .......SOCMND/H6chi.5u
- Ong (be).. ....Chric vu... .......56 CMNDIH6 chi6u

Cung lAp bi6n ban x6c dinh tinh tr4ng cta bao/trii/hQp b6o qu6n tdi sAn, cu th6 nhu
sau:

SO frieu bao/tui/h6p b6o qu6n tdi sin:
Tinh trang:

Khrich hing
(Ki,, ghi rd

he ftn)

KG torln
(Kj,, ghi rd

he ftn)

Tru&ng phdng
nghiQp vu
(K!,, ghi rd

ho ftn)

Thri kho tiiin
(Kj,, ghi rd

hq ftn)

Gi6m tISc
(K!,, ghi rd

hq rcn)

*tt' 
1

!

i
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