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QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi 4p dung

1. Quy hoach kho s6 vién thong quéc gia ap dung dé danh sb cho céc
mang vién thong sau day:

a) Mang vién thong cong cong: mang vién théng c6 dinh mat dat; mang
vién thong c6 dinh v¢€ tinh; mang vién thong di dong mat dat.

b) Mang vién thong dung riéng: mang vién thong dung riéng cla cic co
quan Dang, Nha nudc; mang vién thong dung riéng cua B6 Cong an; mang vién
thong dung riéng ciia Bo Qubc phong va cac mang vién thong dung riéng khac.

2. Céac thiét bi ddu cudi ctia mang vién thong di dong vé tinh tuan theo ké
hoach danh so6 cua cac nha khai thac h¢ thong thong tin di dong v€ tinh.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

Moi t6 chtic, c4 nhan quan 1y, phan b, khai thac va str dung cac ma, sb
thudc kho so vién thong phai tuan theo cac quy dinh ctia Quy hoach nay.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Quy hoach nay cac tir ngit duéi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Ving danh sé 1a ving duoc xac dinh theo pham vi dia Iy hanh chinh
ctia mot tinh hoac thanh pho truc thudc Trung wong déc trung tinh thong nhat vé
danh s6 cua mang vién thong c6 dinh mat dat.

2. Mang dich 13 mang vién thong ma cudc goi duoc dinh tuyén dén khi
quay so.

3. Ma dich quéc gia 1a chir s6 hoidc tap hop cac chr sO dic trung dugc quy
hoach théng nhat trén pham vi ca nuoce dé nhan dang ving danh sé hoic mang
dich ma cudc goi duoc dinh tuyen dén. Khi thuc hién chire nang chon vung danh
s6, mi dich qubc gia duoc goi 1a mi ving (Area Code - AC) - mi theo dia Iy.
Khi thuc hién chirc ning chon mang dich, ma dich qudc gia dugc goi 1a ma
mang (Network Code - NC) - ma khong theo dia ly.



4. S6 thué bao 1a tap hop cac chir s dugc quay (truc tiép hodc sau ma
dich quoc gia) dé no6i dén mdt thué bao khac va dugc quy hoach thong nhat
(trong pham vi vung danh s6 hodc trén pham vi toan mang).

5. S6 dich vu 13 tip hop cac chit s6 ma thué bao vién thong ctua mang
dung dé truy nhap t61 mot dich vu dugc cung cap trén chinh mang do.

6. S6 ding chung 1a so dugc dung chung gilra co' quan, té chirc, doanh
nghiép thudc cac ving danh sb khac nhau dé cung cp cung mot loai dich vu.

7. Ma dich vu 1a tap hop cac chix s6 ma thué bao vién thong dung dé truy
nhap tor mang cta thué bao dén dich vu thudc mang khéc.

8. Ma nha khai thac 1a tdp hop céc chir sO dung Qé truy nhap dén dich vu
vién thong c6 dinh duong dai trong nudc hoac quoc t€ cua mdt doanh nghiép
vién thong xac dinh.

9. Md dinh tuyén ky thudt 1a tap hop céac chir sé dugc doanh nghiép vién
théng st dung dé dinh tuyén cac cudc goi, ban tin hoic dé nhin dang mang,
phan tr mang, bao gom: ma nhan dang mang di dong (Mobile Network Code -
MNC); mé nhén dang mang s6 lidu (Data Network Identification Code - DNIC);
ma diém bao hiéu quoc té (International Signaling Point Code - ISPC); ma dlem
bao hiéu qubc gia (National Signaling Point Code - NSPC) va cac mi dinh tuyén
k¥ thuat khac theo quy dinh ctia B Thong tin va Truyén thong.

10. Dich vu néi ving 1a dich vu vién thong, dich vu tng dung vién thong
dugc cung cdp trén mang vién thong cd dinh mit dat, bao dam cho nguoi sir
dung dich vu trong pham vi mgt vung danh s6 kha nang truy nhap dé su dung
dich vu voi ciing mot ma, s6. M3, sb sir dung trong trudng hop nay duoc goi 1a
m4, s6 dich vu ndi ving.

11. Dich vu toan quéc la dich vu vién thong, dich vu ing dung vién thong
dugc cung cép trén mang vién thong cd dinh mit dat, bao dam cho nguoi s
dung dich vu trén pham vi toan qubc kha nang truy nhap dé sir dung dich vu véi
cing mot mé, s6. M4, s6 st dung trong truong hop nay dugc goi 1a ma, sé dich
vu toan quéc.

12. Dich vu badt budc 1a dich vu vién thong ma doanh nghiép vién thong
co trach nhiém bat budc cung cap cho nguoi su dung dich vu theo quy dinh cua
phap luat, bao gom: dich vu vién thong khan cap (cong an, cuu hoa, cap ctru y
té, tim kiém ctru nan); dlCh vu hd trg khach hang bat budc (dich vu ding ky dam
thoai trong nudc, quoc té qua dién thoai vién; dich vy tro giup tra ctru s6 thué
bao dién thoai ¢b dinh; dich vu bao hong s6 thué bao dién thoai c6 dinh; dich vu
tro giup thué bao di dong) va cac dich vu bat budc khac theo quy dinh ctia Bo
Thong tin va Truyén thong.

13. Dich vy thanh toan gia cudc ¢ nuwée ngoai 1a dich vu vién thong khi
ngudi str dung dich vu vién théng goi di qudc té thi doanh nghiép cung cép dich
vu ¢ nudc ngoai s€ chiu trach nhiém thanh toan gia cudce thay cho nguoi sir dung
dich vu v&i doanh nghiép vién thong cung cap dich vu tai Viét Nam.



14. Dich vu goi tw do (Toll Free Service) 1a dich vy dién thoai trén mang
vién thong cd dinh mit dat duoc co quan, to chirc, doanh nghiép sir dung de
cung cap dich vu ndi dung thong tin va c6 trach nhiém thanh toan gia cude vién
thong thay cho ngudi str dung dich vu v&i doanh nghiép vién thong.

15. Dich vu goi gia cao (Premium Service) 1a dich vy dién thoai trén
mang Vlen thong ¢ dinh mat dat dugc co quan, t6 chirc, doanh nghiép str dung
dé cung cép dich vu ndi dung théng tin va yéu cau nguoi sir dung dich vu, ngoai
gia cudc vién thong theo quy dinh, phai thanh toan thém mot khoan gia cudc dé
nhan dugc cac ndi dung thong tin dac thu co gia tri cao.

16. Dich vu gidi ddp théng tin 1a dich vu dién thoai trén mang vién thong
cb dinh mat dat duoc co quan, to chuc, doanh nghi¢p sir dung dé cung cap dich
vu ndi dung thong tin trén mang nham hudng dan, phan anh, giai dap, tur van
theo yéu ciu ctia ngudi st dung dich vu cac van dé chung, théng thudng vé vin
héa, kinh té, xa hoi v.v.

~17. Dich vu iing dung tin nhdn ngdn (sau day goi 1a dich vu tin nhan
ngan) la dich vu nhén tin trén mang thong tin di dong duoc co quan, to chirc,
doanh nghi¢p str dung dé cung cap dich vu trng dung vién thong.

18. Dich vu do thir 1a dich vu trén mang vién thong ¢ dinh mat dat dung
de thong béo, kiém tra, danh gia chat lugng thiét bi hoac duong truyén dan, bao
gom: dich vu béo gid, dich vu tu thir chuéng va cac dich vu do thir khéc.

19. Ma, sé du phong 1a mi, sb vién thong s& dugc dua vao st dung lam
ma, sb cu thé trong tuong lai trén co s& nhu cau cta thi truong dich vu tai tung
giai doan ap dung vé&i d6 dai va cdu trac theo quy dinh cia B Théng tin va
Truyén thong.

) ) ~ Chuong 11 o '
CAU TRUC SO QUOC TE VA SO QUOC GIA
Piéu 4. S6 quoc té

1. S6 qudc té (International Number - IN) la chit s0 hodc tap hop cac chit
s6 dugc quay sau sd6 mao dau qudc té (International Prefix - 1P) dé két n01 toi
mét thué bao su dung dich vu ¢ nudc ngoai. S6 qudc té bao gom mi qubc gia
(Country Code - CC) va sé qubc gia c6 nghia (National Significant Number -
NSN).

S6 qudc té = Ma quoc gia + SO qubc gia cd nghia

S6 mao dau quoc té Ma& quoc gia S6 qudc gia c6 nghia

So6 quoc té

A
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2. B¢ dai t6i da cia s6 qudc té tuan thu theo khuyén nghi ITU-T E.164
cia Lién minh Vién thong Quoc té (International Telecommunication Union -
ITU) 14 15 chir s6.

Piéu 5. S6 mao dau qudc té

S6 mao dau qudc té 1a chir sé hodc tap hop cac chir s dugc thué bao chu
go1 quay trudc so quoc té dé thuc hién cudc goi quoc t€ dén thué bao bi goi &
nudc ngoai. Tai Viét Nam s6 mao dau quoc té€ dugc quy dinh 1a s6 00.

Piéu 6. Ma quéc gia

Ma qudc gia 14 chir s6 hodc tap hop cac chir s6 dugc quay sau sb mao dau
qudc té dic trung cho viéc nhén dang quoc gia hodc vung lanh thd ma cudc goi
dugc dinh tuyén dén. Lién minh Vién thong Qudc té an dinh ma qubc gia cho
Viét Nam la 84.

Piéu 7. S6 qudc gia c6 nghia

, 1. Sé quéc gia ¢ nghia 12 chit s6 hoic tap hop céac chix s6 duogc quay sau
s0 mao dau quoc gia (National Prefix - NP) dé két noi dén mot thué bao dang ky
su dung dich vu ¢ trong nude. S6 qudc gia co nghia bao gobm ma dich qudc gia
(National Destination Code - NDC) va so thué bao (Subscriber Number - SN).

S6 qubc gia c6 nghia = Mi dich qubc gia + S6 thué bao

S6 mao dau quoc gia M3 dich quoc gia S6 thué bao

S6 quoc gia c6 nghia
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2. Do dai toi da cua sé qubc gia c6 nghia tuan thu theo khuyén nghi ITU-T
E.164 cua Lién minh Vién thong Quéc té:

Do dai ti da sb qudc gia co nghia = 15 - Do dai ma qudc gia

DPicu 8. S0 mao dau quoc gia

S6 mao dau quoc gia 13 chir s6 hodc tip hop cac chit s6 dugc thué bao chu
goi quay trudc sd qudc gia co nghia dé thyuc hién cudc goi dén thué bao bi goi o
trong nude thude ving danh s6 khac hodc mang dich khac. Tai Viét Nam sé mao
dau qudc gia duoc quy dinh 1a s 0.

Chu’O’ng i ’
QUY HOACH SO QUOC GIA

Piéu 9. Mi dich quoc gia
1. M ving dugc quy hoach theo nguyén tic sau:

a) Do dai cua ma vung la 2 hodc 3 chit s6 va ¢6 cdu trac 1a 2A(B), trong
dé A, B 1a céc chir so bat ky tir 0 dén 9;




b) Mdi ving danh s6 dugc an dinh bang mot ma ving.
2. Ma mang dugc quy hoach nhu sau:

a) P06 dai cia ma mang 13‘1,2 ghﬁ’ sb va c<:) chu tric 12 1A, 3A, 4A, 5A, 6A,
7A, 8A, 9A; trong do A 1a chir s6 bat ky tir 0 dén 9;

b) Mdi mang dich duoc 4n dinh bang mot hodc nhiéu md mang (da ma).
Diéu 10. S6 thué bao

1. ’S(A) thué bao mang vién thong ¢d dinh mat dat duge quy hoach theo
nguyén tac sau:

a) Co do dai 7, 8 chir s6 phu thudc vao vung danh s6 cu thé;

b) Bét dau bﬁng cac chitsb 2, 3,4, 5, 6, 7, 8, 9 theo sau 1a cac chit s bat
ky tir 0 dén 9.

2. ’S(A') thué bao mang vién thong c¢d dinh vé tinh dugc quy hoach theo
nguyén tac sau:

a) Co d6 dai 7 chir sb;

b) Bt dau bang cac chit s6 2, 3, 4,5, 6, 7, 8, 9 theo sau 1a cac chit s6 bat
ky tir 0 dén 9.

3 S6 thué bao mang vién thong di dong mat dat str dung cho thué bao

vien thong la nguoi dugc quy hoach theo nguyén tac sau:

a) Co d6 dai 7 chir sb;

b) Bat dau bang cac chirsé 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 theo sau 1a cac chir s6
bat ky tir 0 dén 9.

4. S6 thué bao mang vién thong di dong mat dat stir dung cho thué bao
vién thong 1 thiét bj dugc quy hoach theo nguyén tic sau:

a) Co6 do dai 8 chir sO:

’ b) Bétrdﬁu béng cac chitsd 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9 theo sau 1a cic chit sb
bat ky tir 0 dén 9.
5. S6 thué bao dién thoai Internet dugc quy hoach theo nguyén tic sau:
a) CO d6 dai 10 chir s6 bao gom ca ma mang dién thoai Internet;
b) C6 cau triic 1a 65SABCDEFGH, trong d6 A ding dé nhan biét nha khai
thac vién thong coé gid tritir 1 dén 9; B, C, D, E, F, G, H 1a céc chit s6 bat ky tir 0
dén 9;

¢) Khong ding ma nha khai thac hoic ma ving trudc sd thué bao dién
thoai Internet.

6. S6 thué bao mang vién thong dung riéng duoc quy hoach theo nguyén
tac sau:



a) Dbi véi mang Vlen thong dung riéng cua co quan Pang, Nha nudc; Bo
Quéc phong; B Cong an sO thué bao c6 d6 dai 5, 6 hodc 7 chit sé phu thudc vao
quy mo ciia mdi mang va giai doan 4p dung.

Dbi véi cac mang Vlen thong dung riéng khéc, sb thué bao c6 d¢ dai phu
thugc vao quy mo cua mdi mang va giai doan 4p dung nhung tdi da khéng vuot
qua 7 chir so.

b) Bat dau bang cac chit sb 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 theo sau la cac chir sb bat
ky tir 0 dén 9.

7. Viéc tang thém dung lugng sé thué bao ctia mang vién théng cb dinh
mat dit duoc thuc hién béng cach kéo dai sb thué bao (thém mot hoac mot vai
chit s6 vao dau hodc cudi sb thué bao cii) ddi véi tat ca cac ving danh s co
cung d6 dai s6 thué bao.

Viéc giam dung luong s6 thué bao ctia mang vién thong c¢b dinh mat dat
duoc thuc hién bang cach rat ngin sb thué bao (b bot mot hodc mot vai chit sd
& dau hodc cudi s6 thué bao cil) d6i vai tat ca cac ving danh sé ¢ cung do dai
s6 thué bao.

8. Viéc tang thém dung lugng s6 thué bao ctia mang vién thong di dong
mit dat hodc mang vién thong cb dinh vé tinh thyc hién bang cach phan bo thém
mi mang m&i va gitt nguyén do dai so thué bao cil. Trong trudng hop viée cap
mi mang moi 14 khong kha thi thi thyc hién bang cach kéo dai s6 thué bao (thém
mot hodc mot vai chir sd vao dau hodc cudi sd thué bao cli) ddi voi tht ca cac
mang vién thong di dong mat dt va mang vién thong cb dinh vé tinh.

Viéc giam dung luong sb thué bao ctia mang vién théng di dong mat dat
hoac mang vién thong ¢ dinh vé tinh thuc hién béng cach thu hoi ma mang cli
va sb thué bao cii. Trong trudng hop viée thu héi md mang cii 13 khong kha thi
thi thuc hién b?mg cach rut ngén s6 thué bao (bé bot mot hodac mot vai chir $6
dau hodc cudi sb thué bao cii) dbi voi tat ca cac mang vién thong di dong mit
dat va mang vién thong ¢ dinh vé tinh.

9. Khéng dung céc chir s6 0, 1 1am dau s6 thué bao mang vién thong cb
dinh mat dat va mang vién thong co dinh vé tinh. Khéng dung cac chir so tir 2
dén 9 lam dau ma, s6 dich vu trong mang vién thong c6 dinh mat dat.

10. Khdng dung chit s6 0 lam dau s6 thué bao mang vién thong di dong
mit dat.

Chuong IV
QUY HOACH MA, SO DICH VU

Pi¢u 11. Ma dich vu mang vién thong cé dinh mat dat

1. Ma dich vy dién thoai thanh toan gid cudc & nudc ngoai dugc quy
hoach theo nguyén tac sau:

a) C6 do dai 3 chir sb;
b) Co cau tric 1a 12A, trong d6 A 14 chir s6 bat ky tir 0 dén 1.



2. Ma dich vu truyén sé liéu duoc quy hoach theo nguyén tic sau:
a) C6 do dai 4 chir sb;
b) Co cau tric 1a 124A, 125A, trong d6 A 1a chir sb bat ky tir 0 dén 9.
3. Ma dich vu di¢n thoai VoIP dugc quy hoach theo nguyén tac sau;
a) C6 do dai 3 chir sb;
~b) C6 chu triic 1a 126, 127, 128, 129, 13A va 17A, trong d6 A 1a chit sb
bat ky tir 1 dén 9;
c) Ma dich vu di¢n thoai VolIP dugc sir dung nhu sau:

Néu mot thué bao goi dén thué bao khac dang ky st dung dich vu & trong
nudc nhung khac vung danh s6, ¢6 chon str dung dich vu dién thoai VoIP cua
doanh nghiép vién thong, s& thuc hién quay so:

Ma dich vu dién thoai VoIP + (B) + 0 + S quéc gia cO nghia

Néu mot thué bao goi dén thué bao khac dang ky str dung dicll vu & nudc
ngoai, c6 chon sf; dung dich vu dién thoai VoIP cua doanh nghiép vién thong, s€
thuc hién quay so:

M3 dich vu dién thoai VoIP + (B) + 00 + S6 qudc té

Trong d6 B (neu cd) la chit 6 tir 1 dén 9 diing dé chon loai hinh dich vu.
Trong truong hop nay, sau khi quay hét s6 B, nguoi sir dung dich vu ¢6 thé phai
quay thém mot va/hoic mot s mi (sb) khac (do doanh nghiép Vlen thong quy
dinh) de lga chon ngodn ngit, xac nhan quyen sir dung dich vu (mé s6 x4c nhan ca

nhan, sd tai khoan v. v) sau do mo1 quay tlep dén 0 0 va s6 qudc gia co nghia dé
goi trong nudc hodc s6 00 va sé qudc té dé goi quic té.

Piéu 12. Ma nha khai thac

1. M4 nha khai thac dugc quy hoach theo nguyén tic sau :

a) Co6 d6 dai 3 chit sb;

b) Co cAu truc 12 16A, trong do A la chir sb bat ky tir 1 dén 9.

2. Ma nha khai thac dugc sir dung nhu sau:

a) Chon doanh nghiép vién thong theo timg cudc goi bang viéc sir dung
mot ma nha khai thac cho ting cudc goi:

Néu mot thué bao goi dép thué bao khac dang ky st dung dich vu ¢ trong
nudc nhung khac vung danh so, c6 chon doanh nghi€p vién thong, s€ thuc hién
quay sO:

16A + (B) + 0 + S qubc gia c6 nghia

Néu mot thué bao goi den thué bao khac dang ky str dung dich vu ¢ nude

ngoai, co chon doanh nghiép vién thong, sé thuc hién quay so:



16A + (B) + 00 + Sb quéc té

Trong d6 B (néu c0) 1a chit sb tir 1 dén 9 dung dé chon loai hinh dich vu.
Trong truong hop nay, sau khi quay hét s6 B, nguoi sir dung dich vu co thé phai
quay thém mot va/hodc mot sb mi (sd) khac (do doanh nghiép Vlen thong quy
dinh) de lya chon ngdn ngir, xac nhan quyen st dung dich vu (ma s6 xac nhan ca
nhan, sd tai khoan v. v) sau d6 moi quay tlep dén 0 0 va s6 qudc gia co nghia dé
goi trong nudc hodc s6 00 va sO quoc té dé goi quoc té.

b) Chon trudc doanh nghiép vién thong theo mot thoa thuan trude giira
nguoi st dung voi doanh nghiép Vién thong. V6i thod thuan nay cac cude goi
duong dai trong nude hoac quoc té khong dung ma nha khai thac (nguoi sir dung
chi quay s6 mao dau quéc gia hoic qudc té) s& dugce dinh hudng téi mang cia
doanh nghiép vién thong da chon trude:

Néu mot thué bao goi dén thué bao khac dang ky sir dung dich vu ¢ trong
nuéc nhung khac ving danh s6 ma khong chon doanh nghiép Vlen thong hodc
da dang ky chon trudc doanh nghiép vién thong sé thuc hién quay sb:

0 + SO qudc gia co nghia

Néu mot thué bao goi dén thué bao khac dang ky st dung dich vu ¢ nude
ngoai ma khong chon doanh nghiép vién thong hodc da dang ky chon trudce
doanh nghi¢p vién thong s€ thuc hién quay so:

00 + S qudc té
Piéu 13. S6 dich vu mang vién thong cd dinh mat dat
1. S6 dich vu khan cip dugc quy hoach theo nguyén tic sau:
a) C6 d6 dai 3 chit sb;
b) C6 céu trac cu thé nhu sau: 112 14 s6 dich vu goi tim kiém, ctru nan;

113 1a 56 dich vu goi Cong an; 114 1a s6 dich vy goi Ciru hoa; 115 12 56 dich vu
goi Cap cliru y t¢;

¢) S6 dich vu khan cap 13 s dich vu toan quéc.

2. Sé dich vu hd trg khach hang bat budc duge quy hoach theo nguyén tac
Sau.

a) C6 do dai 3 chit s6;

b) C6 cau tric cu thé nhu sau: 101 14 s6 dich vu ding ky dam thoai trong
nude qua dién thoai vién; 110 1a so dich vu dang ky dam thoai quoc t¢ qua dién
thoai vién; 116 la so dich vu trg giup tra ctru sO thué bao dién thoai mang vién
thong c¢6 dinh mat dat; 119 1a s6 dich vu bdo héng s6 may dién thoai c6 dinh,;

C) S4 dich vu hd trg khach hang bat budc 1a sb dung chung.
3. S6 dich vu do thir dugc quy hoach theo nguyén tic sau:
a) C6 do dai 6 chit sb;



~ b) Bit dau bang chir s6 1001 va ¢6 cau tric 1001AB, trong d6 A la chit s6
bat ky tir 0 dén 1, B la chit §6 bat ky tir 0 dén 9, cu thé nhu sau: 100117 1a s6
dich vu bao gio; 100118 1a s6 dich vu thir chuong;

¢) S6 dich vy do thir 13 s6 dung chung.

4. S6 dich vu goi tu do dugc quy hoach theo nguyén tic sau:

a) C6 do dai 10 chir s6;

b) Bét dau bang sd 1800 va c6 céu trac 1800ABCDEF, trong d6 A ding

dé nhan biét nha khai thac vién thong; A, B, C, D, E, F 12 c4c chir s6 bat ky tir 0
dén 9;

C) S4 dich vu goi tu do la s6 dich vu toan quéc.

5. S6 dich vu goi gia cao duoc quy hoach theo nguyén tic sau:

a) Co d6 dai 10 chir sb;

b) Bét dau bang s6 1900 va c6 cdu traic 1900ABCDEF, trong d6 A ding

dé nhan biét nha khai théc vién théng; A, B, C, D, E, F la cAc chit so bat ky tir 0
dén 9;

c) S6 dich vu goi gia cao 1a s6 dich vu toan qudc.

6. S6 dich vu giai dap thong tin dugc quy hoach theo nguyén tic sau:

a) Co d6 dai tir 4 dén 5 chit sd;

b) Bat dau bang cac s6 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 140, 141,
142, 143, 144, 145, 146, 147, 148, 149 va c6 cau triic 102A, 103A, 104A, 105A,

106A, 107A, 108A, 109A, 140AB, 141AB, 142AB, 143AB, 144AB, 145AB,
146AB, 147AB, 148AB, 149AB, trong d6 A, B la c4c chir so bat ky tir 0 dén 9;

¢) Sb dich vu giai dap thong tin 13 sé dich vu ndi ving.
Pi¢u 14. S6 dich vu mang vién thong di dong mit dat

1. S6 dich vu tro giup thué bao mang vién thdng di dong mat dat (sau day
goi 1a s6 dich vu tro gitp thué bao di dong) duoc quy hoach theo nguyén tic sau:

a) C6 do6 dai 3 chir sb:

b) C6 ciu trac cu thé 1a 118;

¢) S6 dich vu trg giup thué bao di dong 1a s dung chung.

2. S6 dich vu tin nhan ngan dugc quy hoach theo nguyén tac sau:

a) CO do dai tir 4 dén 5 chit sd;

b) Bat dau bang cac s6 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9 va ¢o cau tric 1ABC,

2ABCD, 3ABCD, 4ABCD, 5ABC, 6ABC, 7ABC, 8ABC, 9ABC, trong do A, B,
C, D, E la c&c chir so bat ky tir 0 dén 9.



Piéu 15. Sir dung cac ky tw “*’ va 4’

1. Cac doanh nghiép vién thong cung cép dich vu vién théng c6 ha ting
mang, sau khi dugc phan bd sd thué bao vién thong, duoc phép st dung ky tu
T va # két hop véi cac chir sb dé cung cip cac dich vu cong thém (dich vu
quay s tat, dich vu chuyen cudc goi, dich vu chod cudc goi, dich vu chan cudc
goi, dich vu hién thi s6 may chu goi, thanh toan gia cudc, kiém tra tai khoan,
chuyén d6i goi cude v.v) cho nguorl st dung dich vu.

2. Viée str dung cac ky tu “*” va ‘# két hop véi cac chir s6 de cung cap
cac dich vu cong thém phal dam bao khong xung dot voi nguyén tac danh s6
quy dinh tai Quy hoach nay va khong vi pham Quy dinh vé quan 1y va sir dung
kho s6 vién thong.

ChuwongV i
QUY HOACH MA DINH TUYEN KY THUAT

Pi¢u 16. M3 nhin dang mang thong tin di dong mit dat

1. Ma di dong quéc gia (Mobile Country Code - MCC) dugc Lién minh

Vién thong Qudc té phan bo cho Viét Nam 13 452, tuan thu theo khuyén nghi
ITU-T E.212.

2. M nhén dang mang thong tin di dong mat dét c6 do dai 02 (hai) chir sd
va c6 gia tri tir 01 dén 99. M3 nay dé nhan biét, két ndi mang thong tin di dong
mit dat c6 thué bao thuc hién chuyén ving trong nudc va quc té.

Piéu 17. Mi nhin dang mang s liéu

M3 nhan dang mang s liéu duoc Lién minh Vién thong Qudc té phan bd
cho Viét Nam 1a 452X (X c6 gia tri tir 0 dén 9 13 s6 hiéu _mang), tudn thu theo
khuyén nghi ITU-T X.121. M4 nay dé nhan biét mang sb liéu trong mdi quéc
gia.

Picu 18. M4 diém bao hiéu quoc té

1. Ma mang vung béo hi¢u (Signaling Area Network Code - SANC) dugce

Lién minh Vién thong Quéc té phan bo cho Viét Nam, tuan thu theo khuyén
nghi ITU-T Q.708.

2. Ma diém bao hiéuqquéc té dugc hinh thanh trén co s6¢ méd mang vung
bao hi€u theo cau trac chuan cua khuyén nghi ITU-T Q.708. Ma nay dung dé
nhan bict mot di€ém bao hiéu (Signaling Point - SP) trong mang bao hi¢u quoc té
str dung hé thong bao hiéu so 7 (Signaling System No.7 - SS7).

Piéu 19. M3 diém bao hiéu qudc gia

Ma diém béo higu quoc gia tuan thu theo khuyén nghj ITU-T Q.708 c6
gia tri tur 1 dén 16384 theo h¢ dém thap phan. Ma nay dung dé nhan biét mot
diém bao hi¢u trong mang bdo hi€¢u quoc gia str dung h¢ thong bao hiéu so 7.

10



) Chuong VI
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 20. Trach nhiém ciia Cuc Vién thong

1. Thyc hién viéc quan ly, phan bd, thu hoi ma, so VleIl thong theo ding
Quy hoach nay va Quy dinh vé quan 1y va sir dung kho s6 vién thong.

2. Can ctr Quy hoach kho s6 vién thong, xdy dung ké hoach trién khai
thue hién Quy hoach kho s6 vién thong trinh B truong B Thong tin va Truyén
thong phé duyét va to churc trién khai thyc hién.

3. Chi dao, huong dan cac doanh nghiép vién thong trién khai thuc hi¢n
Quy hoach kho s6 vién thong va ké hoach trién khai thyc hién Quy hoach kho s6
vién thong.

4. Hang nam cong bd cong khai viéc phan bd va st dung ma, sd vién
thong.

5. Thanh tra, kiém tra, xur 1y vi pham hanh chinh d6i v4i viéc quan ly,
phan bo, cap, thu hoi, hoan tra ma, sO vién thong theo ding Quy hoach kho s6
vién thong va Quy dinh vé quan 1y va sir dung kho so vién thong.

Piéu 21. Trach nhiém ciia S& Thong tin va Truyén thong

Thanh tra, kiém tra, xtr Iy vi pham hanh chinh va béo cdo theo yéu cau
ciia B6 Thong tin va Truyén thong d6i voi viéc cap, doi, thu hoi, hoan tra, sir
dung m4, s6 vién thong ctia doanh nghiép vién théng va cac to chirc, ca nhan
trén dia ban theo Quy hoach kho s vién thong va Quy dinh vé quan Iy va st
dung kho s6 vién thong.

Piéu 22. Trach nhiém ciia doanh nghiép vién thong

1. Can ctr Quy hoach kho sO Vién thong, xay dung, ban hanh va td chirc
trién khai thyc hién ké hoach danh s6 mang va dich vu vién thong cia doanh
nghiép.

2. T chc trién khai ké hoach trién khai thuc hién Quy hoach kho s6 vién
thong da dugc Bo trudng Bo Thong tin va Truyén thong phé duyét.

3. Cép, ddi, thu hoi, hoan tra cac ma, sd vién thong dugc phan b6 theo
ding Quy hoach kho s6 vién thong va Quy dinh vé quan ly va str dung kho so
vién thong.

4. Quan 1y, khai thac, sir dung cac mi, s6 vién thong kip thoi, tiét kiém va
hi¢u qua.

Piéu 23. Trach nhiém cia t6 chirc, A nhan dwge phan bo hoic cap sb
dich vu, so thué bao vién thong

1. Khai thac, str dung cac s6 dich vu, sb thué bao vién thong dugc phan bo
ding muc dich, tiét ki¢m va hiéu qua.
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2. Khi khéng con nhu cu sir dung s6 dich vu, s6 thué bao vién thong phai
hoan tra cho co quan quan ly kho s6 vién thong hodc doanh nghiép vién thong
d3 phéan bo hoic cép.

Diéu 24. Té chitc thuc hién

Trong qua trinh thyc hién, néu phat sinh vudng mic, dé nghi cac t6 chuc,

ca nhan phan anh kip thoi vé BO Thong tin va Truyén thong dé duoc xem xét,
huéng dan va giai quyét./.

BO TRUONG

Nguyén Bic Son
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DANH MUC PHU LUC

(Ban hanh kém theo Thong twsé — /2014/TT: -BTTTT
ngay thang nam 2014 cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong)

Phu lyc 1: Bang quy hoach mi dich quéc gia
Phu lyc 2: Bang quy hoach s6 thué bao
Phu luc 3: Bang quy hoach ma, s6 dich vu

Phu lyc 4: Bang quy hoach mi dinh tuyén k¥ thuat
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PHULUC1
Bang quy hoach méa dich quoc gia

Ma Muc dich sir dung Do dai ma Cha thich
1 Ma mang Viép thong di dong
mat dat (M2M)
10-19 Ma mang vién thong di dong 2 chit s6
mat dat dung cho phuong thirc
giao tiép gitra thi€t bi vo1 thiét
bi (M2M)
2 Ma vung (AC)
200 Dy phong 3 chit s6 AC mdi
201 Dy phong 3 chit s6 AC mdi
202 Dy phong 3 chir s0 AC méi
203 Quang Ninh 3chitsd | Poi AC cii tir
’ , 33 thanh 203
204 Bac Giang 3 chir s6 Doi AC cii tie
, 240 thanh 204
205 Lang Son 3 chir s Doi AC cii twr
‘ , 25 thanh 205
206 Cao Bang 3 chir s Doi AC cii twr
, 26 thanh 206
207 Tuyén Quang 3 chir s Doi AC cii tie
, 27 thanh 207
208 Thai Nguyén 3 chir s Doi AC cii tie
’ , 280 thanh 208
209 Bac Can 3 chir s Doi AC cu twr
281 thanh 209
210 Pht Tho 3 chit s6 Khéng doi
211 Vinh Phuc 3 chit s6 Khéng doi
212 Son La 3chitsd | Doi AC cii tir
, 22 thanh 212
213 Lai Chau 3 chir s Doi AC cil tie
231 thanh 213
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Ma Muc dich sir dung Do dai ma Cha thich
214 Lao Cai 3 chir s6 Poi AC cil tir
20 thanh 214
215 Pién Bién 3 chit s6 Poi AC cii tir
230 thanh 215
216 Yén Béi 3 chit s6 Poi AC cii tir
29 thanh 216
217 Du phong 3 chir s6 AC méi
218 Hoa Binh 3 chit sb Khéng doi
219 Ha Giang 3 chit s6 Khéng doi
220 Hai Duong 3 chit s0 Poi AC cii tir
320 thanh 220
221 Hung Yén 3 chit s6 Poi AC cii tir
321 thanh 221
222 Bic Ninh 3 chit sb Poi AC cii tir
241 thanh 222
223 Du phong 3 chir s6 AC méi
224 Du phong 3 chir s6 AC méi
225 Hai Phong 3 chit s6 Poi AC cil tir
31 thanh 225
226 Ha Nam 3 chit s6 Poi AC cii tir
351 thanh 226
227 Thai Binh 3 chit s6 Poi AC cii tir
36 thanh 227
228 Nam Dinh 3 chit sb Poi AC cii tir
350 thanh 228
229 Ninh Binh 3 chit sb Poi AC cii tir
30 thanh 229
230 Du phong 3 chir 6 AC moi
231 Du phong 3 chit s6 AC méi
232 Quang Binh 3chitsd | Poi AC cii tir
52 thanh 232
233 Quang Tri 3chitsd | Poi AC cii tir
53 thanh 233
234 Thira Thién — Hué 3 chit sb Déi AC cil tir
54 thanh 234
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Ma Muc dich sir dung Do dai ma Cha thich
235 Quang Nam 3 chir s6 Poi AC cil tir
510 thanh 235
236 Pa Nang 3chitsd | Poi AC cii tir
511 thanh 236
237 Thanh Hoa 3 chit s6 Poi AC cil tir
37 thanh 237
238 Nghé An 3chitsd | Poi AC cii tir
38 thanh 238
239 Ha Tinh 3 chit s6 Poi AC cii tir
39 thanh 239
24 Ha Noi 2 chit s6 Poi AC cil tir
4 thanh 24
250 Dy phong 3 chit s0 AC mdi
251 Pong Nai 3chitsd | Poi AC cii tir
61 thanh 251
252 Binh Thuan 3 chit s6 Poi AC cil tir
62 thanh 252
253 Du phong 3 chir 6 AC méi
254 Ba Ria — Viing Tau 3 chir s Péi AC cil tir
64 thanh 254
255 Quang Ngii 3 chit s6 Poi AC cii tir
55 thanh 255
256 Binh Dinh 3 chit s6 Poi AC cii tir
56 thanh 256
257 Pha Yeén 3 chit s6 Poi AC cil tir
57 thanh 257
258 Khanh Hoa 3 chit s6 Poi AC cil tir
58 thanh 258
259 Ninh Thuén 3 chit s6 Pé6i AC cil tir
68 thanh 259
260 Kon Tum 3 chit s6 Poi AC cil tir
60 thanh 260
261 Pik Nong 3chitsd | Péi AC cii tir
501 thanh 261
262 Pik Lik 3 chit s6 Péi AC cii tir
500 thanh 262
263 Lam Pong 3chitsd | Doi AC cii tir
63 thanh 263
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Ma Muc dich sir dung Do dai ma Cha thich
264 Du phong 3 chir s6 AC méi
265 Du phong 3 chir s6 AC méi
266 Du phong 3 chir s6 AC méi
267 Du phong 3 chir s6 AC méi
268 Dy phong 3 chir s6 AC méi
269 Gia Lai 3 chir s6 Poi AC cii tir
59 thanh 269
270 Vinh Long 3 chit s0 Poi AC cii tir
70 thanh 270
271 Binh Phudc 3 chit s6 Poi AC cii tir
651 thanh 271
272 Long An 3 chit s6 Poi AC cii tir
72 thanh 272
273 Tién Giang 3chitsd | Poi AC cii tir
73 thanh 273
274 Binh Duong 3 chit s6 Poi AC cii tir
650 thanh 274
275 Bén Tre 3 chit s6 Poi AC cil tir
75 thanh 275
276 Tay Ninh 3 chit s6 Poi AC cii tir
66 thanh 276
277 Pong Thap 3chitsd | Poi AC cii tir
67 thanh 277
278 Du phong 3 chir s6 AC moi
279 Du phong 3 chir s6 AC moi
28 T.P H6 Chi Minh 2 chit sO Poi AC cii tir
8 thanh 28
290 Ca Mau 3 chir 6 Doi AC cii tir
780 thanh 290
291 Bac Liéu 3 chit s6 Déi AC cil tir
781 thanh 291
292 Can Tho 3 chir 6 Doi AC cii tir
710 thanh 292
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Ma Muc dich sir dung Do dai ma Cha thich
293 Hau Giang 3 chir s6 Poi AC cil tir
, 711 thanh 293
294 Tra Vinh 3 chir s Doi AC cii twe
, 74 thanh 294
295 Du phong 3 chir s AC moi
296 An Giang 3 chit sb Poi AC cii tir
, 76 thanh 296
297 Kién Giang 3 chir s6 Doi AC cii tie
, 77 thanh 297
298 Du phong 3 chir s AC moi
299 Soc Trang 3 chit s6 Poi AC cil tir
79 thanh 299
3-5 Ma mang Viép thong di dong
mat dat (H2H)
30-59 Ma mang vién thong di dong| 2 chir sb
mat dat dung cho phuong thire
giao tiép gilra ngudi voi ngudi
(H2H)
6 M3 mang vién thong ¢ dinh
v¢€ tinh, dung riéng, Internet
60 — 64 Du phong 2 chit s6
65 Ma mang di¢n thoai Internet 2 chir sd
66 M3 mang dung riéng cua co| 2chitsé |P6i ma cii tir
quan Pang, Nha nudc 80 thanh 66
67 M3 mang vién thong cb dinh| 2 chit sd
v¢ tinh
68 Dy phong 2 chit s6
69 Ma mang dung riéng cia Bo 2 chir so

Quéc phong, Bo Cong an
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Ma Muc dich sir dung Do dai ma Chu thich
7-9 Ma mang viép thong di dong
mat dat (H2H)
70—-99 Ma mang vién thong di dong 2 chit s6
mat dat dung cho phuong thirc
giao ti€p gilra nguoi voi nguoi
(H2H)
PHU LUC 2
Bing quy hoach so thué bao
S6 Muc dich sir dung Po daisé | Cha thich
1000000 - [SO thué bao mang vién thong di| 7 chirsé6 | Dung sau ma
9999999 dong mat dat st dung cho thué mang vicn
bao vién thong la nguoi thong di dong
mat dat
10000000 - |S6 thué bao mang vién thong di| 8chirsdo | Dung sau md
99999999 dong mat dat si dung cho thué bao mang vién
vién thong la thiét bi thong di dong
mat dat
2000000(0) - {So thué bao mang vién thong co| 7-8 chir so | Dung sau mé
9999999(9) |dinh mat dat vung
2000000 - [S6 thué bao mang vién thong cd| 7 chirsé | Dung sau ma
9999999 dinh vé tinh mang 67
20000(0)(0) - | S6 thué bao mang vién théng ding [5-7 chit s6 | Dung sau ma
99999(9)(9) |riéng cua co quan Pang, Nha nudc mang 66
20000(0)(0) - | S6 thué bao mang vién thong ding| 5-7 chit s6 | Dung sau ma
49999(9)(9) |riéng cia Bo Cong an mang 69
500000(0) - [S6 thué bao mang vién thong ding| 6-7 chir s6 | Dung sau mé
999999(9) riéng cia Bo Quoc Phong mang 69
10000000 -  [So6 thué bao dién thoai Internet |8 chit s6 Dung sau ma
99999999 mang 65
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PHU LUC 3

Bang quy hoach mé, s6 dich vu

1. Mang vién théng c6 dinh miit dat

M4, s6 Muc dich sir dung Do dai Cha thich
ma, s0
10000 - 10009 Du phong
100100 - 100116 |Dy phong cho dich vu do|6 chitsé| S6 dung chung,
thur dich vu do thur
100117 S6 dich vu béo gio 6 chitsb| S6 dung chung,
dich vu do thur
100118 S6 dich vu thir chudng 6 chitsé| S6 dung chung,
dich vu do thu
100119 Dy phong cho dich vu do|6 chitsé| Sb dung chung,
thir dich vu do thur
10012-10099 Du phong
101 S6 dich vu dang ky dam|3 chitsd| SO dung chung,
thoai trong nudc qua dién dich vu bat budc
thoai vién
1020 — 1099 S6 dich vu giai dap thong|4 chirso| Dich vu nodi ving
tin
110 S6 dich vu dang ky dam|3 chitsd| SO dung chung,
thoai quéc té qua dién thoai dich vu bét bude
Vién
111 Dy phong
112 S6 dich vu goi tim kiém,|3 chirsd| Sbé dung chung,
clru nan dich vu toan qudc,
dich vu khan cap
113 S6 dich vu goi cong an 3 chir s6 .SO dung ‘chungA,
dich vu toan quoc,
dich vu khan cap
114 S6 dich vu goi ctru hoa 3 chitsé| Sb dung chung,
dich vu toan qudc,
dich vu khan cip
115 Sb dich vu goi cap ctru y té | 3 chir sb _SO dung Fhun%,
dich vu toan quoc,
dich vu khan cip
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M4, sb Muc dich sir dung Dj dai Cha thich
, ma, sﬁr ,

116 S6 dich vu trg giup tra ctru| 3 chirso|  So dung chung,
sO thué N bao dién , thoai dich vu bat budc
mang vién thong ¢ dinh
mat dat

117 -118 Du phong

119 S6 dich vu bao hong s0|3 chitso| So dung chung,
may dién thoai co dinh dich vu bat budc

120 - 121 Ma dich vu dién thoai|3 chirso
thanh todn gid cudc & nuoc
ngoai

122 - 123 Du phong

1240-1259 Mai dich vu truyén s6 liéu |4 chit s6

126 - 129 M dich vu dién thoai VoIP |3 chit sb

130 Dy phong

131 -139 Mai dich vu dién thoai VoIP |3 chit s6

14000 - 14999  [S6 dich vu giai dap thoéng| 5 chir s6 |Dich vu ndi ving

tin

150 -159 Du phong

160 Dy phong

161 — 169 M3 nha khai thac 3 chit s6

170 Dy phong

171 -179 M dich vu dién thoai VoIP |3 chit s6

1800000000 - S6 dich vu goi tu do 10 chtr |Dich vu toan quéc
1800999999 5O

1801-1809 Du phong

181-189 Du phong

1900000000 - S6 dich vu goi gia cao 10 qh& Dich vu toan quéc
1900999999 SO

1901 - 1909 Du phong

191 - 199 Du phong
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2. Mang vién thong di dong mit dat

2.1 Tin nhén ngin

S6 Muc dich sir dung Do dai sb Cha thich
1000 - 1399 S6 dich vu tin nhan ngan 4 chir s6
1400 — 1409 SO dich vu tin nhan ngan| 4 chit so
qua cong thong tin nhén
dao quoc gia
1410 - 1999 S6 dich vu tin nhan ngan 4 chir s
20000 - 49999 S6 dich vu tin nhan ngan 5 chit s6
5000 — 9999 S6 dich vu tin nhan ngan 4 chir s6
2.2 Thoai
M4, s6 Muc dich sir dung Dj dai Chd thich
ma, SO
100 - 111 Du phong
112 S6 dich vu goi tim kiém,| 3 chirs6 | S dung chung,
clru nan dich vu toélr} quc}c,
dich vy khan cap
113 So dich vu goi cong an 3 chrs6 | SO dung chung,
dich vu toa‘lr} qu@c,
dich vu khan cap
114 So dich vu goi ctru hda 3chirsdé | SO dung chung,
dich vu toa‘lr} qu@c,
dich vu khan cap
115 S6 dich vu goi cap cru y té | 3 chits6 | Sb dung chung,
dich vu toélr} quc}c,
dich vy khan cap
116 - 117 Du phong
118 S6 dich vu trg gitap thué| 3 chir s6 | SO dung ghung,
bao di dong dich vu bat budc
119 - 199 Du phong
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PHU LUC 4

Bang quy hoach mi dinh tuyén ky thuat

Ma Muc dich sir dung Do dai ma Cha thich
452 Mai di dong quoc gia 3 chit s6
01-99 Ma nhén dang mang thong| 2 chix sO
tin di dong mat dat
4520-4529 Ma nhan dang mang so liéu| 4 chirsd
4-103-X Mai diém bao hiéu quoc té X=0-7
4-104-X X=0-7
4-205-X X=0-7

00001-16384

Ma diém bao hi¢u quoc gia
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