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PHAN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT
BO GIAO THONG VAN TAI

BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sb: 63/2014/TT-BGTVT Ha Néi, ngay 07 thang 11 nam 2014

‘ THONG TU ‘
Quy dinh ve to chirc, quan ly hoat dong van tii bang xe 0 to
va dich vu ho tr¢ van tai duwong bo

Can cuw Ludt Giao thong duwong bo ngay 13 thang 11 nam 2008;
Can cir Nghi dinh s6 86/2014/ND-CP ngay 10 thang 9 nam 2014 ciia Chinh phii
quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh van tai bang xe o to;

Cdn cir Nghi dinh s6 107/201 2/ND-CP ngay 20 thang 12 nam 2012 cua Chinh phu
quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia B Giao théng
van tai.

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Van tai va T 5ng cuc truong Te 5ng cuc Puong
bo Viéet Nam,

B truéng Bé Giao théng vin tai ban hanh Théng tw quy dinh vé té chire, qudn
[y hoat dong van tai bang xe 6 t6 va dich vu ho tro van tai duong bo.

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh vé to chue, quan 1y hoat dong van tai hanh khach, van
tai hang hoa bang xe 6 t6 va dich vu ho trg van tai duong bo.

Diéu 2. Pdi twong ap dung

Théng tu nay ap dung d6i v6i co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan dén hoat
dong van tai bang xe 6 t6 va dich vu ho trg van tai dudong bo.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu ndy, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Hanh trinh chay xe duoc xac dinh boi diém di, diém dén, cac tuyén duong b9,
cac diém don, tra khach, tram dung nghi (n€u cd) ma phuong tién di qua.

2. Thoi gian biéu chay xe 1a tong hop cac thoi diém tuwong tng voi ting vi tri
cua xe trén hanh trinh chay xe.
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3. Biéu d6 chay xe 1a tong hop hanh trinh va thoi gian biéu chay xe cta cac
chuyén xe trong mot chu ky thoi gian nhat dinh.

4. Lich xe xuat bén 1a tong hop thoi diém xudt bén cua cac chuyén xe trong
mot chu ky thoi gian tai mot bén xe.

5. Piém don, tra khach 13 cong trinh dudng bo trén hanh trinh chay xe danh
cho xe 6 t6 van chuyén hanh khach theo tuyén c6 dinh dung dé hanh khéch 1én,
xulng xe.

6. Piém ding xe buyt 1 cong trinh dudng bd duogc thiét ké va cong bd cho xe
buyt dirng dé don, trd hanh khach.

7. Bai dd xe 1a cong trinh thudc két cau ha ting giao thong duong bo dung dé
do phuong tién giao thong dudong ba.

8. Dich vu trong, gitr xe 1a dich vu hd tro vén tai dudng bo, trong d6 to chiic,
ca nhan thyc hién dich vu trong giitr xe va dugc thu tién doi véi dich vu do.

9. Pai 1y van tai 1 dich vu hd tro van tai duong bo, trong do t6 chirc, ci nhan
duogc don vi kinh doanh van tai uy quyén thyc hi€én mot hodc nhiéu cong doan
trong qua trinh van tai (trir cong doan van chuyén).

10. Ngay xe t6t 1a sd ngdy xe co tinh trang k¥ thuat da diéu kién tham gia
giao thong.

11. Ngay xe van doanh 1 sd ngdy xe tham gia van chuyén khong ké mot ngay
xe chay it hay nhiéu.

Chuong I
VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

Muc 1
YEU CAU CHUNG

Diéu 4. Quy dinh d6i véi don vi kinh doanh vin tai

1. C6 Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 t6 d6i v6i nhirng loai hinh kinh
doanh yéu cau phai co gidy phép. Gidy dé nghi cap Gidy phép kinh doanh van tai
bang xe 6 t6 theo mau quy dinh tai Phu luc 1 cua Théong tu nay, Giay phép kinh
doanh van tai bang xe 6 t6 theo mau quy dinh tai Phy luc 2 cua Thong tu nay.

2. C6 va thyc hién dung phuong an kinh doanh van tai bang xe 6 t6 da dang ky
theo mau quy dinh tai Phy luc 3 ctia Thong tu nay.

3. Quan ly xe 6 t6 kinh doanh van tai

a) Bao dam co s6 ngay xe tot t6i thiéu bang 110% s6 ngay xe van doanh theo
phuong an kinh doanh (chi &p dung véi van tai hanh khéch tuyén c¢6 dinh va van
tai hanh khéch bang xe buyt);
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b) Xay dung va thuc hién ké hoach bao dudng dé dam bao cac phuong ti¢n
phai dugc bao dudng theo quy dinh cuia B trudng Bo Giao thong van tai;

¢) Lap Hb so 1y lich phuong tién hodc phan mém quan 1y phuong tién cua don
vi d¢é theo ddi qua trinh hoat dong va bao dudng, sira chita phuong tién theo mau
quy dinh tai Phu luc 4 ctia Thong tu nay;

d) T ngay 01 thang 7 nam 2015, khong dugc su dung xe khéach co giuong
nam hai ting dé hoat dong van tai trén cac tuyén duong cip 5 va cip 6 mién nui;

d) Tur ngay 01 thang 7 ndm 2016, khoang chd hanh 1y ctia xe 6 t6 kinh doanh
van tai hanh khach theo tuyén ¢6 dinh, van tai hanh khach theo hop dong, van tai
khach du lich phai dugc chia thanh cac ngan theo quy dinh cua B6 truéng Bo Giao
thong van tai dé hanh 1y khong bi xé dich, ddm bdo an toan cta xe trong qué trinh
van chuyén.

4. Quan ly 1ai xe kinh doanh van tai

a) Lap va cAp nhat day du cac thong tin vé qua trinh 1am viéc cta 1ai xe vao Ly
lich hanh nghé 14i xe ho#c phan mém quan 1y 14i xe ctia don vi theo mau quy dinh
tai Phu luc 5 cia Thong tu nay;

b) T6 chitc kham strc khoe khi tuyén dung, kham stc khoe dinh ky cho 14i xe
va chi str dung 141 xe c6 du strc khoe theo quy dinh ciia BO Y t€; khong tuyén dung,
st dung lai xe co su dung chat ma tly;

¢) Pon vi kinh doanh vén tai phai sir dung lai xe dd c6 it nhat 03 nim kinh
nghiém diéu khién xe khach co strc chira tir 30 chd tré 18n dé diéu khién xe khach
cO giuong nam hai tang.

5. Xay dung hodc 4p dung tiéu chuan chat luong dich vu

a) Pon vi kinh doanh van tai phai xay dung hodc ap dung Tiéu chuin chat
luong dich vu van tai hanh khach do Bo trudéng Giao thong van tai ban hanh.
Truong hop don vi tu xay dung thi phai doi chi€u va cong bo tuong duong véi
muc chat lugng quy dinh trong Tiéu chuan chat luong dich vu van tai hanh khach;

b) Doanh nghiép, hop tac xi kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén co
dinh, xe buyt, xe taxi phai dang ky chat luong dich vu vé1 S& Giao thong van tai
noi cap phu hiéu chay xe theo mau quy dinh tai Phuy luc 6 ctia Thong tu nay;

¢) Doanh nghiép, hop tac xi kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén cb dinh
khi dang ky tham gia khai thac tuyén con phai dang ky chat lugng dich vu trén
tuyén theo mau quy dinh tai Phu lyc 7 ctia Thong tu ndy va thong bao dén bén xe
hai dau tuyén trudce khi hoat dong van chuyén.

6. Luu trit ho so, tai liéu co lién quan trong qua trinh quan 1y, diéu hanh hoat
dong van tai ciia don vi dé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra; thoi gian luu trit
toi thiéu 03 nam.
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Pi¢u 5. B phin quan 1y, theo di cac diéu kién vé an toan giao thong

Doanh nghiép, hop tac xa kinh doanh vén tai hanh khach bang xe 6 to theo
tuyén cO dinh, xe buyt, xe taxi phai c6 b§ phan quan ly, theo doi cac di€u kién vé
an toan giao thong dé thuc hi¢n cac nhiém vy sau:

1. Lap va thuc hién ké hoach bao dam an toan giao thong trong hoat dong van
tai cua don vi theo mau quy dinh tai Phu luc 8a ctia Thong tu nay; thong ké, phan
tich tai nan giao thong, t6 chtrc rut kinh nghiém trong do1 ngli 1ai xe va can bo
quan ly ctia don vi; cdp nhat vao Ly lich hanh nghé 1ai xe hoac phan mém quan 1y
141 xe cua don vi.

2. Xay dyng va thuc hién quy trinh bao ddm an toan giao thong theo mau tai
Phu luc s6 8b cua Thong tu nay.

3. Kiém tra cac diéu kién vé an toan k¥ thuat va bdo v¢é moi truong trude khi
xe tham gia hoat dong; don doc, theo doi viéc thyc hién ché dd ki€ém dinh k¥ thuat
va bao dudng, stra chita phuong tién; kiém tra, gidm sat chat ché tinh trang k¥
thudt phuong tién.

4. Quan 1y, theo di cac thong tin bat budc tir thiét b giam sat hanh trinh cia
phuong tién dé kip thoi canh bao va ngan chan cac hanh vi vi pham; str dung thong
tin tur thiét bi giam sat hanh trinh cia xe 6 t6 phuc vu cho hoat dong quan 1y cua
don vi va cung cap cho co quan nha nudc c6 thaim quyén nhiing thong tin bat budc
cua tirng xe 0 t6 khi cé yéu cau; theo doi, dé xuat stra chira, thay thé kip thoi hu
hong cua thiét bi giam sat hanh trinh; dinh ky 14p bdo céo cac hanh vi vi pham cua
doi ngii 1a1 xe thudc don vi.

5. Chii tri hodc phdi hop t6 chire tuyén truyén, pho bién quy dinh cua phap luat
vé trat tu, an toan giao thong; gido duc dao duc nghé nghiép; t6 chuc tap huan
nghiép vu cho doi ngii 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe.

Piéu 6. Lip dit, quan ly, khai thac thong tin tir thiét bi giam sat hanh
trinh cua xe

1. Thiét bi giam sat hanh trinh ctia xe phai duoc hop quy, dam bao ghi nhén,
truyén dan day du, lién tuc v€ may chu ctia don vi kinh doanh van tai chti quan hoac
don vi cung cap dich vu xtr 1y dir li€u tir thi€t b1 giam sat hanh trinh (trong truong
hop don vi kinh doanh van tai uy thac cho don vi cung cap dich vu thuc hi¢n thong
qua hop dong cé hiéu luc phap 1y) cac thong tin bat budc gobm: hanh trinh, toc do
van hanh, thoi gian 1ai xe lién tuc, thoi gian lam viée cua lai xe trong ngay.

2. Nghiém cam viéc st dung cac bién phap k¥ thuat, trang thiét bi ngoai vi dé
can thi¢p vao qua trinh hoat dong cua thiét bi hodc dé pha song, lam nhiéu tin hiéu
hé thong dinh vi toan cau (GPS), mang dinh vi toan cau (GSM).

3. Trach nhiém cua don vi kinh doanh van tai

a) Lap dit thiét bi giam sat hanh trinh trén cac phuong tién cua don vi theo
quy dinh;
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b) Duy tri tinh trang k¥ thuét tot, ddm bao truyén dan va cung cip day du,
chinh xac, lién tuc cac thong tin bat budc theo quy dinh tir thiét bi giam sat hanh
trinh trong suét qué trinh phuong tién tham gia giao thong;

¢) Cung cip tén dang nhap va mat khau truy cap vao phan mém xir Iy dir liéu
tir thiét bi giam sat hanh trinh cua cac xe thudc don vi cho co quan quan 1y nha
nudc cd thim quyén;

d) Cap nhat, luu trir c6 hé théng cac thong tin bét budce t6i thiéu 01 nam.

Piéu 7. Quy dinh vé tap huan nghiép vu va cic quy dinh ciia phap luat doi
v&i hoat dong van tai

1. Déi tuong tap hudn: ngudi diéu hanh van tai, 14i xe kinh doanh van tai, nhan
vién phuc vu trén xe.

2. Noi dung tap huan: theo tai liéu va chuong trinh khung do Tong cuc Pudng
bd Viét Nam ban hanh.

3. Thoi diém tap huin

a) Trude khi tham gia hoat dong van tai hodc ddm nhén nhi€ém vu diéu hanh
van tai;

b) Pinh ky khong qua 03 nim, ké tir 1an tap huan trude do.

4. Can bo tap huan phai dap tng mot trong cac tiéu chuan sau:

a) Gido vién chuyén nganh vén tai cia cac trudng tir trung cap tré 1én co dao
tao chuyén nganh van tai duong bo;

b) Trong trudng hop tap huan cho 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe: can bo tip
huan phai 1a nguoi ¢6 trinh d6 chuyén nganh van tai tir trung cip tré 1én hodc c6
trinh d¢ cao dang, dai hoc chuyén nganh khéc va c6 kinh nghi¢m t6i1 thiéu 03 ndm
vé quan 1y, diéu hanh van tai duong bo;

¢) Trong trudng hop tip huin cho ngudi didu hanh van tai: can bo tap huin
phai 1 ngudi c6 trinh d6 chuyén nganh van tai tir cao dang trd 1én hodc ¢ trinh do
dai hoc chuyén nganh khac va co6 kinh nghiém ti thiéu 03 nim vé quan ly, diéu
hanh van tai duong bo.

5. Co quan, don vi to chirc tap huan

a) Pon vi kinh doanh van tai duoc tu td chire tap huin hodc phéi hop vai1 véi
Hiép hoi van tai 6 t6 dia phuwong hodc co sé dao tao lai xe dé to chire tap huin cho
lai xe kinh doanh van tai va nhan vién trén xe;

b) S& Giao thong van tai chu tri, phéi hop véi Higp hoi van tai 6 to6 dia phuong
(néu c¢0) t6 chuc tap huan cho nguoi dieu hanh van tai cia cac don vi kinh doanh
van tai thudc dia phuong.
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6. Trude khi to chirc tap huin, don vi t6 chic tip huin phai béo cdo SO Giao
thong van tai dia phuong vé ké hoach tap huin, dia diém, danh sach can bd tap
huin va danh sach hoc vién tham du tap huin dé kiém tra, giam sat.

7. Pon vi t6 chirc tip hudn cdp Gidy ching nhan ddi véi nhitng ngudi da hoan
thanh tap huén theo miu quy dinh tai Phy luc 9 ciia Thong tu niy; luu hd so
chuong trinh tap huin va két qué tap hudn tdi thiéu trong 03 nam.

Muc 2
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO
THEO TUYEN CO PINH

Piéu 8. Tiéu chi thiét 1ap tuyén

1. C6 hé thong duong bd duge cong bd khai thac trén toan bo hanh trinh.

2. C6 bén xe noi di, bén xe noi dén da duoc co quan c6 thim quyén cong bd
dua vao khai thac.

Diéu 9. Diém dén, tri khach

1. C4c tiéu chi ctia diém doén, tra khach

a) Piém don, tra khach chi dugc bd tri tai cac vi tri dam bao an toan giao
thong, thuan tién cho hanh khéch lén, xudng xe;

b) Co6 du dién tich dé xe dimg don, tra khach bao dam khong anh hudng dén
cac phuong tién luu thong trén duong;

c¢) Piém don, tra khach phai duoc bao hiéu bang Bién bao 434a theo Quy
chuan ky thuat quoc gia vé bao hiéu duong b (QCVN 41:2012/BGTVT) va co
bién phuy nhu sau: “DIEM DON, TRA KHACH TUYEN CO DINH”;

d) Khoang cach t6i thiéu gitta 02 diém don, tra khach lién ké hodc giita diém
don, tra khach voi tram dirng nghi hodc gitra bén xe hai dau tuyén 1a 05 kilomét.

2. T6 chire giao thong tai diém don, tra khach

a) Diém don, tra khach chi phuc vu céc xe 0 t0 van tai hanh khach tuyén ¢
dinh don, tra khach; nghiém cam st dung cho hoat dong khac;

b) Tai diém dén, tra khach chi cho phép mdi xe 6 to van tai hanh khach tuyén
c6 dinh duoc dung t61 da khong qua 03 phut.

3. X4c dinh, phé duyét, dau tu, quan 1y, khai thac diém dén tra khach

a) So Giao théng van tai dia phuwong xac dinh vi tri diém don, tra khach tuyén
co dinh (do61 voi duong quoc 16 phai thong nhat voi co quan quan ly duong bo co
tham quyén) trinh Uy ban nhan dan cap tinh phé duyét;

b) ij ban nhan dan cép tinh chiju trach nhiém t6 chuc, quan ly, ddm bao an
toan giao thong, an ninh trat ty va v¢ sinh moi truong tai khu vuc di€ém don, tra
khach trén dia ban dia phuong;
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¢) Diém don, tra khach dugc dau tu, xay dung theo nguyén tic sau: dbi voi cac
tuyén duong bo xay dung mdi hodc nang cap, mé rong, chu dau tu c¢6 trach nhiém
dua vao thanh mdt hang muyc trong du an dau tu xay duyng; doi véi cac tuyén
duong bd hi¢n dang khai thac, t6 chirc, ca nhan dau tu xay dung theo hinh thic xa
hoi hoa hodc tir nguon ngan sach nha nudc;

d) S¢ Giao thong van tai ra van ban thong bao vé viée dua vao khai thac hodc
ngung khai thac diém don, tra khach trén tuyén c6 dinh.

Piéu 10. Niém yét

1. Niém yét trén Trang thong tin dién tir cia S& Giao thong vén tai cac thong
tin sau: danh sach céac tuyén trén dia ban dia phuong theo quy hoach (sau khi co
quan c6 tham quyén cong bd quy hoach); danh sach tuyén dang khai thac; tong so
chuyén xe toi da dugc phép hoat dong van chuyén trén tung tuyén trong mot don
vi thot gian va tong s6 chuyén xe da dang ky hoat dong; danh sach cac don vi van
tai hién dang hoat dong van chuyén trén tuyén; s6 dién thoai duong day nong cua
S& Giao thong van tai.

2. Niém yét tai bén xe cac thong tin sau: danh sach cac tuyén, lich xe xuat bén
cua cac chuyén xe dang hoat dong tai bén; danh sach cac don vi van tai kinh doanh
khai thac trén tirng tuyén; s6 dién thoai duong day nong ctuia don vi kinh doanh van
ta1, S¢ Giao thong van tai dia phuong.

3. Niém yét tai quiy ban vé cac thong tin sau: tén don vi kinh doanh vén tai,
tén tuyén, gia vé, lich xe xuat bén cua tung chuyén xe, dich vu phuc vu hanh khéach
trén hanh trinh, khoi lugng hanh 1y mién cuée.

4. Niém yét trén xe

a) Niém yét o phia trén kinh trudc: diém dau, diém cubi cua tuyén;

b) Niém yét & mit ngoai hai bén than xe hoic hai bén canh cira xe: tén va sb
dién thoai ctia don vi kinh doanh van tai;

¢) Niém yét O trong xe: bién sb xe, gia vé, hanh trinh chay xe, dich vu phuc vu
hanh khach trén hanh trinh, khoi luong hanh 1y mién cuédc, so dién thoai dudng
day nong cua don vi kinh doanh van tai, S& Giao thong van tai noi cap phu hiéu.
O vi tri 14i xe dé nhan biét khi diéu khién phuong tién, niém yét khau hiéu: “Tinh
mang con ngudi 1a trén hét” theo mau quy dinh tai Phu lyc 10 ctia Thong tu nay.

5. Trach nhiém niém yét: S& Giao thong van tai thyc hién niém yét theo quy
dinh tai khoan 1 Di€u nay; bén xe thuc hién ni€m yét tai bén xe va niém yét tai
quay ban vé cua tuyén do bén xe nhéan uy thac ban vé theo quy dinh tai khoan 2
va khoan 3 Dicu nay; don vi kinh doanh van tai thuc hién niém yét trén xe va
niém yét tai quay ban vé do don vi ty ban vé theo quy dinh tai khoan 3 va khoan 4
biéu nay.
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6. Niém yét thong tin tai quiy ban vé va trén xe c6 thé bang nhiéu hinh thirc.
Khuyén khich cac don vi van tai, bén xe thuc hién niém yét bang thiét bi dién tir.
Doanh nghiép, hop tac xa phai cung cap cho bén xe lién quan céc thong tin quy
dinh phai niém yét tai bén xe.

Piéu 11. Quy dinh ddi véi xe vén tai hanh khach theo tuyén ¢ dinh

1. Niém yét theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 10 ciia Thong tu nay.

2. S6 lugng, chat luong, cach bo tri ghé ngdi, giudng nam trong xe phai dam
bdo dung theo thiét ké cua xe va dugc danh so thu tu 16n dan tir phia trudc dén
phia sau xe.

3. Trén xe phai trang bi dung cu thoat hiém, binh chita chay con sur dung duogc
va con han theo quy dinh.

4. C6 phu hiéu “XE CHAY TUYEN CO DINH” theo mau quy dinh tai Phy luc 11
cua Thong tu nay.

5. Trong cting mot thoi diém, mdi xe chi duoc ding ky va khai thac t6i da 02 tuyén
van tai hanh khach c6 dinh, cic tuyén nay dugc phép noi tiép nhau (cé bén dén la
bén di cua tuyén ti€p theo).

6. Xe 6 to phai c6 mait tai bén xe trudc gid xe xuat bén tdi thiéu 10 phat dé
thuc hién cong tadc ki€m tra an toan ky thuat va cac tac nghiép khac tai bén xe
theo quy trinh bdo dam an toan giao thong quy dinh tai khoan 2 Diéu 5 cua
Thong tu nay.

Piéu 12. Quy dinh sir dung xe trung chuyén hanh khach

1. Phai niém yét & mat ngoai hai bén than xe hodc hai bén canh cira xe: tén va
s0 dién thoai cua doanh nghiép, hop tac xa.

2. Co6 phu hiéu “XE TRUNG CHUYEN” theo miu quy dinh tai Phu luc 12 cua
Thong tu nay.

3. C6 strc chira tir 16 chd ngdi tré xudng (ké ca nguoi lai) va phai thudc quyén
st dung hop phap ctia doanh nghiép, hop tac xa.

4. Trén xe phai trang bi dung cu thoat hiém, binh chira chay con sir dung duoc
va con han theo quy dinh.

5. Xe trung chuyén hanh khach chi dugc st dung dé van chuyén hanh khach
(di trén cac tuyén cd dinh cua don vi) dén bén xe, di€ém don, tra khach trén tuyén
hodc ngugc lai va hanh khach khong phai tra thém bat ky khodn chi phi nao khac
ngoai gia vé trén tuyén co6 dinh theo quy dinh.

6. Xe c6 phu hiéu "XE TRUNG CHUYEN" khong duoc tham gia hoat dong
kinh doanh vén tai thu tién truc tiép va khong dugc tinh vao so6 lugng xe cd cua
don vi theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 15 Nghi dinh s6 86/2014/ND-CP ngay 10
thang 9 ndm 2014 cua Chinh phu quy dinh vé kinh doanh va diéu ki¢n kinh doanh
bang xe 0 to.
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Piéu 13. Quy hoach mang luéi tuyén

1. Quy hoach mang ludi tuyén van tai hanh khach c6 dinh:

a) Quy hoach mang ludi tuyén van tai hanh khach ¢ dinh lién tinh: Bo Giao
thong vén tai phé duyét, cong b6 trude 30 thang 12 nam 2014 quy hoach dinh
huong va trude 30 thang 6 ndm 2015 quy hoach chi ti€t mang ludi tuyén van tai
hanh khach c6 dinh lién tinh;

b) Quy hoach mang ludi tuyén van tai hanh khach ¢6 dinh ndi tinh: Uy ban
nhan dan cap tinh phé duyét, cong bo quy hoach mang ludi tuyén van tai hanh
khach ¢6 dinh noi tinh trude 30 thang 6 nam 2015.

’ 2. Téng cuc Puong bd Viét Nam co trach nhiém quan ly, theo doi, kiém’tra va
phoi hop vai cac S¢ Giao thong van tai thuc hién quy hoach mang ludi tuyén van
tai hanh khach c6 dinh lién tinh.

3. S¢& Giao thong van tai ’cc') trach nhiém quan ly, theo doi, kiém tra va thuc
hién quy hoach mang ludi tuyén van tai hanh khach c6 dinh nd1 tinh.

4. Can cu tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi va cac yéu t6 tac dong dén hoat
dong van tai trén cac tuyén van tai hanh khach c6 dinh, Tong cuc Puong bd Viét
Nam hoac Sc’r Giao théng van tai kién nghi Bo (;riao thQng van tai hodac Uy ban
nhan dan cap tinh di€u chinh quy hoach theo tham quyén quy dinh tai khoan 1
Dicu nay.

Piéu 14. Ping Ky khai thac va diéu chinh ting tin suat chay xe

1. Doanh nghiép, hop tac xa c6 Gidy phép kinh doanh van tai hanh khach bﬁng
xe 0 t0 dugc lya chon dang ky khai thac tuyén theo quy hoach mang luoi tuyen
hodc diéu chinh ting tan suit chay xe theo nguyén tic: gio xe dang ky xuat bén tai
hai dglu bén khong tring gid va dam bao thoi gian gidn cach theo quy dinh véi cac
chuyén xe ctuia doanh nghiép, hop tdc xa khac dang hoat dong hoac da dang ky
trudce trong cac truong hop sau:

a) Khi co quan c6 thdm quyén cong b, diéu chinh quy hoach;

b) Khi co quan c¢6 tham quyén quyét dinh ting tdn suat chay xe.

2. Doanh nghiép, hop tac xa dang khai thac trén tuyen khong nam trong quy hoach
mang ludi tuyén duoc co quan c6 thim quyén céng bd cod quyén tlep tuc khai thac
theo phuong an da dang ky trong thdi gian khéng qua 24 thang, ké tir ngay cong bd
quy hoach.

Trudc thoi han noi trén 02 thang, co quan chap thuan khai thac tuyén ra van
ban thong bao thoi gian ngung khai thac tuyén giri doanh nghi¢p, hop tac xa. Bén
thoi han ngung khai thac, co quan chép thuan khai thac tuyén ra van ban nging
khai thac tuyén theo mau quy dinh tai Phu luc 13 cia Thong tu nay gt doanh
nghi¢p, hop tac ‘Xﬁ, bér} xe hai dau tuyén, TQng cuc Buong b Viét Nam, S& Giao
thong van tai dau tuyén bén kia va cong bd trén Trang thong tin dién tir cua co
quan minh.
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Piéu 15. Quy dinh vé co quan quan 1y tuyén

1. S& Giao thong van tai quan 1y tuyén ndi tinh chu tri, phdi hop véi S& Giao
thong van tai dau tuyén bén kia va cac S& Giao thong van tai noi cé tuyén di qua
dé thuc hién quan 1y tuyén van tai hanh khach lién tinh theo nguyén tic: S& Giao
thong vén tai noi cap phu hiéu chi dong phoi hop voi S6 Giao thong vén tai dau
tuyén bén kia thyuc hién cac noi dung quan 1y tuyén va phdi hop voi S¢ Giao thong
van tai noi phat sinh cac van dé vé quan 1y vén tai, an todn giao thong trén tuyén dé
xt 1y, giai quyét cac van dé phat sinh.

2. Pinh ky trudc ngay 31 thang 3 hang nim, S& Giao thong vén tai hai dau
tuyén théng nhat va cong bo cong khai trén Trang thong tin dién tir ciia SO tong so
chuyen xe toi da dugc khai thac trén tuyen trong 12 thang tiép theo, gidn cach chay
xe t6i thiéu giira cac chuyén xe va biéu do chay xe dang khai thac cua timg tuyén
do So Giao thong vén tai quan 1y; viéc cong bd phai phut hop voi quy hoach mang
ludi tuyén da dugc phé duyét.

Pi¢u 16. Quy dinh vé hd so va xir Iy ho so ding Ky khai thac, diéu chinh
tang tan suat chay xe

1. Quy dinh vé ho so

a) Gidy dang ky khai thac tuyén theo mau quy dinh tai Phu luc 14 cta Théng
tu nay;

b) Phuong an khai thac tuyén van tai hanh khach bang xe 6 to theo mau quy
dinh tai Phu luc 15 ctia Thong tu nay;

¢) Gidy dang ky chit luong dich vy van tai trén tuyén cb dinh theo mau quy
dinh tai Phu luc 7 ctia Thong tu nay.

2. Quy dinh vé xtr Iy hd so:

a) Doanh nghiép, hop tac xa gui 01 bd hd so cho S¢ Giao thong van tai dau
tuyén, not dat try s¢ chinh hoac tru s¢ chi nhanh ctia don vi;

b) Truong hop ho so can stra ddi, bo sung, S& Giao thong van tai noi tiép nhan
ho so thong béo tryc tiép hoac bang van ban nhﬁ:ng ndi dung can sura doi, bo sung
dén doanh nghiép, hop tac xa trong thoi gian t6i da khong qua 02 ngay lam viéc,
ké tlr ngdy nhan ho so;

c) DPéi voi tuyen vén tai hanh khach c6 dinh lién tinh:

Trong thoi han 03 ngdy lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so ding theo quy
dinh, S& Giao thong van tai noi tiép nhan hd so ¢6 van ban gui S& Giao thong van
tai dau tuyén phia bén kia dé lay y kién.

Trong thoi han 03 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan dugc vin ban 14y ¥ kién, So
Giao thong van tai dugc xin ¥ kién phai c6 van ban tra 10i. Hét thoi han trén néu

khong ¢ van ban tra 10i thi coi nhu S¢ Giao théng van tai duoc xin y kién di dong
v v61 ndi dung dang ky khai thac tuyén cia doanh nghiép, hop tac xa.
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Trong thoi han 10 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhdn du hd so dung theo quy
dinh, S& Giao thong van tai noi ti€ép nhan ho so cd van ban chap thudn gui doanh
nghiép, hop tac xa, bén xe hai dau tuyén theo mau quy dinh tai Phu luc 13 cua
Thong tu nay. Truong hop khong chap thudn phai trd 161 bang van ban va néu ro 1y
do. Van ban chap thuan dugc dong thoi giri dén Tong cuc Puong bd Viét Nam,
S& Giao thong van tai dau tuyén bén kia dé phoi hop quan ly;

d) Péi véi céac tuyén van tai hanh khach ¢ dinh noi tinh: Trong thoi han 03
ngay lam viéc, ké tor ngay nhan du ho so dung theo quy dinh, S¢ Giao thong van
tai noi ti€p nhan hd so ra van ban chap thuan gui doanh nghiép, hop tac xa theo
mau quy dinh tai Phu luc 13 cua Thong tu nay. Truong hop khong chap thuan phai
trd 101 bang van ban va néu ro 1y do;

d) Viéc tiép nhan hd so va tra két qua duogc thuc hién tai tru s¢ co quan quan ly
tuyén hoac qua duong buu dién.

3. Phuong 4n khai thac tuyén véan tai hanh khach bang xe 6 t6 phai can cit vao
diéu kién khai thac thuc té dé xay dung, trong do6 néu trén tuyén c6 cac Tram dung
nghi da dugc cong bo thi phai uwu ti€n bo tri phuong tién dung nghi tai cac tram do.

4. Van ban chip thuan khai thac tuyén, chap thuan diéu chinh tang tan suat
chay xe co gia tri ké tr ngay ky va c¢6 hi€u luc theo hi€u luc ctia Gidy phép kinh
doanh van tai bang xe 6 t6 da cap cho doanh nghié¢p, hop tac xa. Sau 60 ngay, ké tur
ngay c6 van ban chap thuan, néu doanh nghiép, hop tac xa khong thuc hién dua xe
vao khai thac thi van ban chap thuan khong con hiéu luc.

Diéu 17. B6 sung, thay thé xe khai thac trén tuyén

1. B6 sung, thay thé xe khai thac trén tuyén

Doanh nghiép, hop tac xa dugc thay the xe dang khai thac trén tuyen hodc bd
sung xe néu viéc bo sung khong 1am ting tan suét chay xe. Trude khi bo sung, thay
thé xe, doanh nghiép, hop tac xa phai c6 thong bao theo mau quy dinh tai Phy lyc 16
cua Thong tu nay gui hai S& Giao thong van tai va bén xe hai dau tuyén dé phoi
hop thuc hién.

2. Thay thé xe dot xuat

a) Khi xe khai thac trén tuyén gip su ¢6 ky thuat l}Oéc tai nan, doanh nghiép,
hop tac xa dugc sir dung phuong tién khac cuia don vi dé thay thé;

b) Xe thay thé d6t xudt phai c6 1énh van chuyén cua doanh nghiép, hop tac x4
theo mau quy dinh tai Phu luc 17 ciia Thong tu nay.

Piéu 18. Ngirng khai thac tuyén, gidm tin suit chay xe trén tuyén

1. Ngung khai thac tuyén

a) Trude khi ngimg khai thac tuy~én it nhit 15 ngay, doanh nghiép, hop tac xa
phai thong bao bang van ban theo mau quy dinh tai Phy lyc 16 cia Thong tu nay
gui hai S& Giao thong van tai va bén xe hai dau tuyén;
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b) Sau thoi gian 02 ngay, ké tir khi nhan duoc vin ban dé nghi ngimg khai thac
tuyén, bén xe hai dau tuyén co trach nhiém thong bao cong khai tai bén xe;

¢) Sau thoi diém ngimg khai thac 05 ngay lam viéc, doanh nghiép, hop tac x4
phai nop lai phu hiéu cho S¢ Giao thong van tai noi cap. Co quan quan 1y tuyén
thong bao cong khai dé cac doanh nghiép, hop tac xi khac ding ky khai thac.

2. Giam tan suét chay xe trén tuyén

a) Trude khi giam tan sut chay xe trén tuyén it nhat 10 ngay, doanh nghiép,
hop tac xa phai gii van ban dé nghi dén S¢ Giao thong vén tai noi cap phu hiéu
theo mau quy dinh tai Phy luc 14 ctia Thong tu nay;

b) Cham nhat 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan van ban dé nghi, S& Giao
thong vén tai ra vin ban chap thuan giam tan suat chay xe trén tuyén theo mau quy
dinh tai Phu luc 13 cta Thong tu nay; déng tho1 cap nhat cac thong tin vé viéc
giam tan sudt chay xe trén tuyén vao ndi dung niém yét trén Trang thong tin dién
tr cua So;

¢) Sau thoi diém giam tan sudt chay xe chdm nhat 05 ngay lam viéc, doanh
nghiép, hop tac xa phai nop lai phu hiéu cua cac xe ngimg khai thac trén tuyén cho
S Giao thong van tai noi cap;

d) Trudc khi doanh nghiép, hop tac xi giam tan sut chay xe it nhat 03 ngay,
bén xe hai dau tuyén c6 trach nhiém thong bao cong khai tai bén xe.

Piéu 19. Quy dinh vé ting cuong phwong tién giai téa hanh khach

1. Xe hoat dong trén cac tuyén ¢ dinh, xe buyt, xe van chuyén hanh khach
theo hop dong, xe van chuyén khach du lich, xe trung chuyén, xe van chuyén nguoi
ndi bo dugc sir dung dé ting cudng giai téa hanh khach vao cac dip L&, Tét va
cac ky thi tuyén sinh dai hoc, cao dang.

2. Trudc thoi gian cac dip L&, Tét va cac ky thi tuyén sinh dai hoc, cao dang
t6i thiéu 1a 07 ngay, S& Giao thong van tai chi tri, phdi hop véi cac don vi lién
quan lap ké hoach ting cuong phuong tién giai toa hanh khach (trong d6 c6 danh
sach phuong tién, 13i xe duoc diéu dong) va td chirc thuc hién.

3. Trong thoi gian xe dugc bd tri ting cudng, S¢ Giao thong van tai dau tuyén
chu tri, phéi hop véi S& Giao thong van tai dau tuyén bén kia, cac bén xe lién quan
va cac don vi co xe tang cuong thuc hién theo doi, gidm sat va quan ly hoat dong
cua phuong tién, nguoi lai xe theo cac quy dinh vé quan 1y hoat dong van tai hanh
khach theo tuyén c6 dinh.

4. Khoéng ap dung cac quy dinh tai Diéu 16 ctia Thong tu ndy trong trudng hop
S¢ Giao thong van tai quyét dinh di€éu dong phuong tién dé tang cuong giai tda
hanh khach vao cac dip L&, Tét va cac ky thi tuyén sinh dai hoc, cao dang.
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Piéu 20. Quy trinh dam bao an toan giao thong va gidi quyét cho xe ra,
vao bén

Bén xe khach phai thuc hién quy trinh dam bao an toan giao thong va giai
quyét cho xe ra, vao bén quy dinh tai Phu luc 35 cia Thong tu nay.

Piéu 21. Lénh vin chuyén

1. Lénh van chuyén do doanh nghiép, hop tic xa tu in theo mau quy dinh tai
Phu luc 17 cua Thong tu nay. Ngoai nhitng ndi dung bat budc quy dinh tai Phu
luc 17, doanh nghiép, hop tac xa dugc bd sung nhitng ndi dung khac dé phuc vu
cong tac quan ly cua don vi.

2. Doanh nghiép, hop tac xa c6 trach nhiém quéan 1y, cip va kiém tra viéc sir
dung Lénh van chuyén cua lai xe; luu trir Lénh van chuyén da thuc hién trong thoi
gian tdi thiéu 01 nam.

Piéu 22. Trach nhiém ciia doanh nghiép, hop tac xa kinh doanh van tai

1. Ap dung cac bién phap dé to chirc, thuc hién dang phuong an khai thac
tuy€n van tai hanh khach bang xe 6 t6 da dugc chap thuan.

2. Lap s6 dé theo doi, quan ly vi¢c st dung phu hi¢u, 1énh van chuyén cua don
vi; ghi thong tin trén 1énh van chuyén va cip cho l4i xe theo dung cac quy dinh vé
quan ly van tai; luu trit Lénh van chuyén da thuc hién theo quy dinh tai khoan 2
Piéu 21 ciia Thong tu nay.

3. Thanh toan t6i thiéu 90% tién vé cho hanh khach da mua vé nhung tir chbi
chuyén di truéc khi xe khoi hanh it nhat 02 gid; thanh toan t6i thiéu 70% tién vé
cho hanh khach dd mua vé nhung tir chdi chuyén di truéc khi xe khoi hanh it
nhét 30 phut.

4. Chiu trach nhiém khi 141 xe, nhan vién phuc vu trén xe chd qua trong tai
hodc qua s6 ngudi theo quy dinh.

5. Doanh nghiép, hop tac xa khi nhan hang hoa giri theo xe 6 to tuyén c¢6 dinh
(nguoi gui hang khong di theo xe) phai yéu cau nguodi giri hang cung cap day du,
chinh xdc céac thong tin vé hang hoa va ho tén, dia chi, s6 dién thoai lién hé cua
nguoi gui va ngudi nhan hang; khong dugc nhan chd hang cam, hang dé chay, nd,
dong vat song.

6. Trang bi déng phuc va thé tén cho lai xe, nhan vién phuc vu trén xe; thé tén
phai dugc dan anh c6 dong dau gidp lai ciia don vi, ghi 16 ho tén, don vi quan ly.

7. C6 quyén tir chdi van chuyén dbi véi hanh khach c6 hanh vi gay rdi trat tu
cong cong, gay can trd cong viéc cua nguoi 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe, gian
lan vé hodc hanh khach dang b1 dich bénh nguy hiém.

8. Thuc hién cac trach nhiém khac theo quy dinh cta phap luét c6 lién quan.
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Diéu 23. Trach nhi¢m ciia don vi kinh doanh bén xe khach

1. Béo cao So Giao thong vén tai dia phuong cac quy dinh ctia don vi vé quyén
han, trach nhi¢m, danh sach, chic vu va chit ky cua nhiing nguoi dugc giao nhiém
vu kiém tra, xac nhan vao Lénh van chuyén.

2. binh ky truéc ngay 20 hang thang, tong hop nhitng truong hop khéng cho
xe van chuyén khéch va tinh hinh an toan giao thong tai bén xe, bao cdo S& Giao
thong van tai bang van ban dé xu ly theo quy dinh.

3. Thuc hién cac quy dinh khac vé bén xe khach theo Quy chuén k¥ thuat qudc
gia v€ bén xe khach do Bo truéng Bo Giao thong van tai ban hanh.

Piéu 24. Quyén han va trach nhiém ciia lai xe, nhan vién phuc vu trén xe

1. Peo thé tén, mic dong phuc theo diing mau cta doanh nghiép, hop tac xa da
trang bi; mang theo Lénh van chuyén do6i véi chuyén xe dang khai thac.

2. Thyc hién dung Lénh van chuyén do doanh nghiép, hop tic xi cip; dam bao
an ninh, trat tu trén xe; don, tra khach tai bén xe noi di, bén xe noi dén, cac diém
don, trd khach va chay dung hanh trinh.

3. Khong chd qua sd ngudi duge phép ché va khong vuot quéa khéi luong toan
bd cho phép tham gia giao thong duoc ghi trong Gidy chung nhan kiém dinh an
toan ky thuat va bdo vé moi truong cua xe 0 td; hanh 1y, hang hoa phai duoc x&p
dan déu trong khoang ché hanh ly, dam bao khong bi xé dich trong qua trinh vén
chuyén; khong dugc chd hang cam, hang dé chay, nd, dong vat song.

4. Dém béo moi hanh khach trén xe déu c6 vé; hudng dan, sip xép cho hanh
khach ngdi dung chd theo vé, pho bién céac quy dinh khi di xe, gitp d& hanh khach
(ddc biét 1a nguoi khuyét tat, nguoi cao tudi, phu nit ¢6 thai va tré em); co6 thai do
phuc vu van minh, lich su.

5. Trudc khi xe xuét bén phai yéu cau bén xe khach x4c nhan thong tin quy
dinh trong Lénh van chuyén.

6. Chap hanh cac quy dinh cta phap ludt vé dam bao trat ty, an toan giao thong.

7. Co quyén tir chdi van chuyén d6i véi hanh khach c6 hanh vi gay rdi trat ty
cong cong, gay can trd cong viéc cua nguoi l1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe, gian
l1an vé hoac hanh khach dang bi dich bénh nguy hiém.

8. C6 trach nhiém tir chéi diéu khién phuong tién khi phat hién phuong tién
khong dam bdo cac di€u kién v€ an toan, phuong ti¢n khong c6 thi€t bi giam sat
hanh trinh hodc ¢6 lap thiét bi nhung khong hoat dong.

9. Gilr gin v¢ sinh phuong tién, khong dugc su dung cac bién phap k¥ thuat,
trang thiét bi ngoai vi dé can thi¢p vao qué trinh hoat dong cta thiét bi gidm sat
hanh trinh hodc dé phé song, lam nhiéu tin hi¢u GPS, GSM.

10. Thuc hién quyén va trach nhiém khéc theo quy dinh ctia phap ludt c6 lién quan.
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Piéu 25. Quyén han va trach nhiém cia hanh khach di xe

1. Pugc yéu cau doanh nghiép, hop tac xa cung cap dich vu theo tiéu chuan
chat luong dich vu da dang ky va niém yét.

2. Du’,o’c yéu ciu nhan V}en phuc vu trén xe XUt yé dﬁng loaiq sau khi tra tién;
gilr vé suot hanh trinh va xuat trinh vé khi nguoi c6 tham quyén ki€ém tra.

3. Pugc nhan lai s6 tién vé theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 22 ctia Thong tu ndy.

4. Pugc khiéu nai, kién nghi, phdn dnh nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé
quan ]}'I VE:II’I tai cua don vi kinh doanh véan tai, 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe va
yéu cau boi thuong thi¢t hai (néu co).

5. Qhép hanh c;’tc quy dinh khi dj xe dé dam bao an toan, an ninh trat ty trén xe;
1én, xuong xe tai bén xe hoac cac di€ém don, tra khach theo quy dinh.

6. Thyuc hién quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luét ¢ lién quan.

Muc 3
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE BUYT

Diéu 26. Quy dinh dbi véi xe buyt

1. Xe phai dap ung day du cac quy dinh tai Quy chuan k¥ thuat quéc gia vé
chat lugng an toan k¥ thuat va bao v¢ moi truong doi1 voi 6 td khach thanh phd; so
lugng va cach bo tri ghé ngdi, cho ding trong xe phai dam bao diung theo thiét ké
cua xe.

2. Trén xe c6 trang bi dung cu thoat hiém, binh chira chay con st dung dugc va
con han theo quy dinh.

3. C6 phu hiéu “XE BUYT” theo mau quy dinh tai Phu luc 18 ctia Thong tu nay.

4. Niém yét:

a) Niém yét bén ngoai xe:

Phia trén kinh trudc va sau xe: sb hiéu tuyén, diém dau, diém cudi cua tuyén;

Bén phai thanh xe: sb hiéu tuyén; gid vé va s6 dién thoai cua doanh nghiép,
hop tac xa.

b) Niém yét bén trong xe: bién sb xe, sd hiéu tuyén; so d6 vi tri diém dau,
di€ém cudi va cac diém dung doc tuyén; gia vé; s6 dién thoai duong dady nong cua
don vi van tai va S¢& Giao thong van tai dia phuong; trach nhiém cua lai xe, nhan
vién phuc vu trén xe va hanh khach. Ni€m yét & vi tri 141 xe dé nhén biét khi diéu
khién phuong tién khau hi€u: “Tinh mang con nguoi 1a trén hét” theo mau quy
dinh tai Phu luc 10 Thong tu nay;

c¢) Niém yét thong tin trén xe c6 thé bang nhiéu hinh thirc, khuyén khich céc
don vi van tai thuc hién ni€m yét bang thiét bi dién tu.
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Picu 27. Ping ky mau son dic trung

1. Trudce khi dwa xe vao khai thac, doanh nghiép, hop tac xa phai thyc hi¢n
dang ky mau son dic trung. Giay dang ky theo mau quy dinh tai Phu luc 19 cua
Thong tu nay.

2. Gidy dang ky gtri dén S Giao thong van tai c6 tuyén xe buyt noi doanh
nghi¢p, hop tac xa dat tru s¢ chinh hoac tru s chi nhdnh. S& Giao thong van tai
xac nhan va thong bao cong khai mau son dac trung cua don vi da dang ky trén
Trang thong tin dién tu cua S Giao thong van tai.

3. Péi voi cac tinh, thanh phé c6 quy dinh mau son riéng cho xe buyt thi don
vi van tai phai thuc hién mau son theo quy dinh ciia tinh, thanh phé.

Picu 28. Piém dau, diém cudi, diém dirng va nha cho xe buyt

1. Piém dau, diém cudi cia tuyén xe buyt

a) Co du dién tich cho xe buyt quay tré dau xe, dd xe dam bao an toan giao thong;

b) C6 bang thong tin cac ndi dung: tén tuyén; sd hiéu tuyén; hanh trinh; tan
suat chay xe; thoi gian hoat dong trong ngay cua tuyén; sé di¢n thoai cua co quan
quan 1y tuyén va doanh nghi¢p, hop tdc xa tham gia khai thac tuyén; trach nhiém
cua hanh khéch, 141 xe, nhan vién phuc vu trén xe;

¢) C6 nha cho cho hanh khach.

2. Biém ding xe buyt

a) Khu vuc xe buyt ding don, tra khach dugc bao hi¢u bﬁng bién béo va vach
son ke duong theo quy dinh; trén bién bao hiéu phai ghi sb hiéu tuyén, tén tuyén
(diém dau - diém cudi);

b) Tai cac diém ding xe buyt trong do thi néu c6 bé rong hé duong tir 05 mét
trg 1€n va ngoai do thi néu cé beé rong 1€ duong tur 2,5 mét trd 1én phai xay dung
nha cho xe buyt;

¢) S& Giao thong van tai quy dinh miu diém dimg xe buyt trong pham vi dia
phuong minh.

3. Tai cac bén xe khach, nha ga dudng sit, cang hang khong, cang, bén thay
ndi dia, cang bién phai b tri di€ém don, tra khach cho xe buyt dé két noi véi cac
phuong thirc van tai khac.

4. Nha cho xe buyt

a) S& Giao thong van tai quy dinh mau nha cho xe buyt trong pham vi dia
phuong minh;

b) Tai nha cho xe buyt phai niém yét cac thong tin: s6 hiéu tuyen tén tuyen

hanh trinh, tin suat chay xe, thoi gian hoat dong trong ngay cua tuyén, s6 dién
thoai co quan quan ly tuyen ban do hoidc so dd mang ludi tuyén.

5. Piém dau, diém cubi, diém ding va nha chd xe buyt phai duoc xay dung
dam bao thuan tién cho nguoi khuyét tat tiép can st dung.
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Picu 29. Pau tw xiy dung két ciu ha tang phuc vu véin tai hanh khach
bang xe buyt

1. Hé théng két cau ha tang phuc vu vén tai hanh khach bang xe buyt bao gom:
duong danh riéng cho xe buyt, diém dau, di€ém cudi, diém dung, bién bdo, nha cho,
diém trung chuyén, bii do xe.

2. H¢ théng két cau ha tﬁng phuc vu van tai hanh khach béng xe buyt duoc dau
tu xay dung tir ngudn von ngan sach nha nudc hoac xa hdi hoa.

3. S¢ Giao thong van tai ¢é trach nhiém quan 1y, bdo tri h¢ théng két cAu ha
tang phuc vu van tai hanh khach bang xe buyt tai dia phuong.

Piéu 30. Cong b6 mé tuyén van tai hanh khach bang xe buyt

1. S& Giao thong van tai cong bd mo tuyén van tai hanh khach béng xe buyt tai
dia phu’ong theo quy hoach mang ludi tuyén dugc Uy ban nhan dan cip tinh phe
duyét. Dbi voi cac tuyén xe buyt di qua dia ban cua 02 hodc 03 tinh, thanh pho
can ct vao quy hoach mang luéi tuyén d3 dugc phé duyét, viéc cong bé md tuyén
do S¢ Giao thong van tai c6 tuyén xe buyt noi doanh nghi¢p, hop tac xa dat try s&
chinh hodc try s& chi nhanh thyc hién sau khi c6 van ban dong y cua So Giao
thong van tai dia phuong c6 lién quan. Truong hop tuyén xe buyt cd diém dau
hodc diém cudi nam trong khu vuc cang hang khong thi Uy ban nhan dan céap tinh
thong nhat véi1 Bo Giao thong van tai.

2. Noi dung céng bé mé tuyén xe buyt

a) Doanh nghiép, hop tac xa khai thac tuyén;

b) S6 hiéu tuyén; cu ly; hanh trinh (diém dau, diém cudi, diém ding);

¢) Biéu d6 chay xe, thoi gian hoat dong cua tuyén (khong dudi 12 gid trong
mot ngay);

d) Nhan hiéu, strc chtra cua xe hoat dong trén tuyén;

d) Gia ve.

3. S¢ Giao thong van tai phai cong bd trén Trang thong tin dién tir ctia SO cac
ndi dung quy dinh tai khodn 2 Diéu nay cham nhat 10 ngay lam viéc, trude khi
thuc hién hoat dong van chuyén hanh khach trén tuyén bang xe buyt.

Pi¢u 31. Quan Iy van tii hanh khach bing xe buyt

1. S& Giao thong van tai to chirc thyc hién viéc dau thau hodc dit hang khai
thac tuyén van tdi hanh khach bang xe buyt theo quy dinh ctia phdp luat vé san
xuat va cung irng san pham, dich vu cong ich.

2. Doanh nghiép, hop tac xi c6 Gidy phép kinh doanh van tai hanh khach bang
xe 0 t0 loai hinh van tai bang xe buyt dugc dang ky tham gia dau thau hoac duoc
dat hang khai thac tuyén van tai hanh khach bang xe buyt.
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3. SO Giao thong van tai dia phuwong ky hop dong khai thac tuyén véi doanh
nghi¢p, hop tac xa trang thau hodc dugc dat hang. Trong hop dong phai thé hién r&
phuong &n khai théc tuyen bao goém: tén tuyen sO hi¢u tuyen nhan hi¢u xe, suc
chtra cua xe, gia vé, biéu d6 chay xe trén tuyén, thoi han hop dong.

4. S¢ Giao thong van tai quyet dinh diéu chinh mot phan hodc toan bo biéu dd
chay xe trén tuyen xe buyt ndi tinh; doanh nghi¢p hop tac xa diéu chinh phuong an
khai thac tuyén twong tng voi biéu do6 mai diéu chinh; S& Giao thong vén tai va
doanh nghiép, hop tac xa ky, dong dau xac nhan phuong 4n khai thac méi 13 mot
phan cua hgp dong khai thac tuyén.

5. D6i véi cac tuyen xe buyt di qua dia ban cua hai hodc ba tinh, thanh pho
viéc diéu chinh biéu d6 chay xe trén tuyén do S Giao thong van tai co tuyén xe
buyt noi doanh nghi€p, hop tac xa dat try so chinh hodc tru s¢ chi nhanh thue hién
sau khi c6 van ban dong y cua S& Giao thong van tai dia phuong c6 lién quan.

6. Quyét dinh diéu chinh biéu dd chay xe dugc cong bd trén cac phuong tién
thong tin dai chung cham nhat 10 ngay trude khi thuc hién.

7. Ké tir ngay 01 thang 7 ndm 2016, doanh nghiép, hop tac xa co s6 luong
phuong tién t6i thiéu dap tmg duoc theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 16 Nghi dinh
0 86/2014/ND-CP ngay 10 thang 9 nam 2014 cua Chinh phu quy dinh v€ kinh
doanh va diét} kién kinh doanh bang xe 6 t6 mo1 dugc tham gia kinh doanh van tai
hanh khach bang xe buyt.

Piéu 32. Ngirng khai thac trén tuyén va dong tuyén

1. Doanh nghiép, hop tac xi c6 van ban dé nghi ngung khai thac trén tuyén guri
S¢ Giao thong van tai va chi duge ngung khi ¢6 sy chap thuan cua S¢ Giao thong
vén tai. Trong thoi gian 08 ngay lam vi€c, k€ tir khi nhén dugc van ban d€ nghi cua
doanh nghié€p, hop tac xa, S¢ Giao thong van tai ra van ban chap thuén, néu rd thoi
diém doanh nghi€p, hop tac xa dugc ngung khai thac tuyén. Sau thoi han trén, néu
S¢ Giao thong van tai khong co y kién thi duge coi nhu da chap thuén viéc ngung
khai thac tuyén ctia doanh nghiép, hop tac xa.

3. Truong hop doanh nghi€p, hop tac xa ngumg khai thac tuyén dan dén phai
thay d6i tan suat chay xe trén tuyén hoic phai dong tuyen thi S¢ Giao thong van tai
cong bb tan sudt chay xe méi hodc cong bd dong tuyén trén cac phuong tién thong
tin dai chung cham nhat 10 ngay lam vigce, trude thoi diém chéap thuan dé doanh
nghiép, hop tac xa ngimg khai thac tuyén.

Vi€e cong bb dong tuyén duoc thyc hién trong truong hop tuyén van tai da
duoc cépg bo nhung khong c6 doanh nghiép, hop tac xa té churc hoat dong van tai
trén tuyén.

Picu 33. Bo sung xe, thay thé xe

1. D61 v6i tuyén xe buyt ndi tinh, S¢ Giao thong van tai quyét dinh viée bo
sung, thay thé xe khai thac van tai hanh khach bang xe buyt trén co s& dé nghi cta
doanh nghiép, hop tac xa.
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2. Pbi véi tuyén xe buyt di qua dia ban cta 02 hodc 03 tinh, thanh phd, trong
thot han 10 ngay lam viéce, S& Giao thong van tai dau tuyén, noi doanh nghiép, hop
tac xa dat tru s chinh hodc try s& chi nhanh thong nhat véi cde S& Giao thong van
tai dia phuong trén hanh trinh tuyén trude khi chap thuan bo sung, thay thé xe khai
thac trén tuyén theo dé nghi cia doanh nghiép, hop tac xa.

Piéu 34. Trach nhiém ciia doanh nghiép, hop tac xi kinh doanh vén tii

1. Ap dung céc bién phap dé to chuc, thuc hién dung biéu do chay xe theo
phuong an khai thac da ky két trong hop dong.

2. Pang ky mau thé tén va dong phuc cta 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe véi
S¢ Giao thong van tai ¢ tuyén xe buyt noi doanh nghié¢p, hop tac xa dat tru so
chinh hodc tru s& chi nhanh. Cap dong phuc va thé tén cho lai xe, nhan vién phuc
vu trén xe; thé té€n phai dugc dan anh, ghi rd ho tén, don vi quan 1y.

3. Chiu trach nhiém khi 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe chd qua trong tai
hodc qué s6 nguoi theo quy dinh.

Pi¢u 35. Quyén han, trach nhiém ciia 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe buyt

1. Peo thé tén, mic déng phuc theo dung miu doanh nghiép, hop tac xa di
dang ky voi S¢ Giao thong van tai.

2. Thyc hién dung biéu dd chay xe da dugc phé duyét.

3. Cung cép thong tin vé hanh trinh tuyén, cac diém dimg trén tuyén khi hanh
khach yéu cau; huong dan va gitp dd hanh khach (déc biét la nguoi khuyét tat,

ngudi cao tudi, phu nit ¢6 thai va tré em) khi 1én, xudng xe; c6 thai dd phuc vu vin
minh, lich su.

4. C6 quyeén tir ch01 van chuyen d6i voi hanh khach gay mat an ninh, trat ty, an
toan trén xe; co quyén tir chéi van chuyén hang cAm, hang d& chay, nd hoic dong
vat song.

5. Co trach nhiém tir chdi diéu khién phuong tién khi phat hién phuong tién
khong dam bao cac diéu kién ve an toan, phuong tién khong co thiét bi giam sat
hanh trinh hodc c6 lap thiét bi nhung khong hoat dong.

6. Gir gin v¢ sinh phuong tién, khong dugc s dung cac bién phap ky thuat,
trang thi€t bi ngoai vi dé can thiép vao qua trinh hoat dong cua thiét bi giam sat
hanh trinh hodc d€ pha song, l1am nhiéu tin hiéu GPS, GSM.

Pi¢u 36. Quyén han, trach nhiém ciia hanh khach di xe buyt

1. Bugc mang theo hanh 1y xach tay nang khong qua 10 kilégam va kich thude
khong qua 30 x 40 x 60 centimét.

2. Chap hanh cac quy dinh khi di xe va su hudng dan cua lai xe, nhan vién
phuc vu trén xe.

3. Yéu cau nhan vién phuc vu trén xe Xult vé dung loai sau khi tra tién; gilt vé
sudt hanh trinh va xuat trinh vé khi ngudi ¢ tham quyén yéu cau kiém tra.
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4. Pugc khiéu nai, kién nghi, phan anh nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé
quan ly van tai ctia don vi kinh doanh van tai, 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe va
yéu cau boi thuong thiét hai (néu co).

5. Thyc hién quyén va nghia vu khac theo quy dinh ciia phap luat c6 lién quan.

Muc 4
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE TAXI

Pi¢u 37. Quy dinh ddi véi xe taxi

1. Niém yét

a) Hai bén canh ctra xe: tén, sd dién thoai va biéu trung (logo) ctia doanh nghiép,
hop tac x3;

b) Trong xe: bang gia cude tinh tién theo kilomét, gia cude tinh tién cho thoi
gian cho doi va cac chi phi khic (n€u ¢6) ma hanh khach phai tra. Niém yét ¢ vi tri
1ai xe d& nhén biét khi diéu khién phuong tién khau hiéu: “Tinh mang con ngudi 1a
trén hét” theo mau quy dinh tai Phu luc 10 Thong tu ny.

2. Trén xe c6 trang bi binh chira chdy con stir dung duogc va con han theo quy dinh.

3. Phu hiéu va hop den cua xe taxi

a) C6 phu hiéu xe taxi do Uy ban nhan dan cip tinh quy dinh riéng ddi véi cac
don vi thudc dia phuong quan 1y hoic theo mau phu hiéu “XE TAXI” quy dinh tai
Phu luc 20 cua Thong tu nay;

Phu hiéu riéng phai c6 tem chéng gia va kich thudc théng nhat theo mau quy
dinh tai Phu lyc 20. Pia phuong tu in an, phat hanh va thong bao mau phu hiéu
riéng vé Tong cuc Pudong b Viét Nam trude khi thuc hién;

b) C6 hop dén véi chit “TAXI” gan trén néc xe, hop dén phai duoc bat sang
khi xe khong co6 khach va tat khi trén xe c6 khach.

4. C6 ddng hd tinh tién cude did duoc co quan c6 thim quyén kiém dinh va
kep chi. Tur 01 thang 7 nam 2016, xe phai c6 thiét bi in héa don két n61 véi dong
ho tinh tién cudc.

Diéu 38. Ping ky biéu trung

1. Trude khi dua xe vao khai thac, doanh nghiép, hgp tac xa phai thyc hién
viéc dang ky bicu trung (logo) va s6 dién thoai giao dich trén phuong tién cua
doanh nghiép, hop tic xa. Giay Ping ky theo mau quy dinh tai Phy luc 19 cua
Thong tu nay.

2. Ho so dang ky gti dén S¢ Giao thong van tai noi doanh nghiép, hop tac x4
dat tru s¢ chinh hodc tru s& chi nhanh. S¢ Giao thong van tai xac nhan biéu trung
(logo) cua don vi néu khong trung vé1 bi€u trung (logo) da dang ky cia doanh nghiép,
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hop tac xa khic va co trach nhiém thong bao cong khai biéu trung (logo) cia
doanh nghi¢p, hgp tac xa trén Trang thong tin dién tir ciia So.

Diéu 39. Ho so lip diit thiét bj thong tin lién lac

Trudc khi dua xe vao khai thac, doanh nghiép, hop tac xa phai c6 trung tam
diéu hanh, dang ky tan so lién lac va c6 thiét bi lién lac gifra trung tam va cac xe.
Ho so lap dat thiét bi thong tin lién lac dugc gi dén S& Giao thong van tai noi
doanh nghiép, hop tac xa dat tru s& chinh hoac tru s¢ chi nhanh dé theo dai,
quan ly. H6 so bao gom:

1. Ban sao kém ban chinh dé d6i chiéu hodc ban sao c6 chimg thuc Gidy phép
st dung tan s0 lién lac cia co quan nha nude c¢6 tham quyén.

2. Ban sao kém ban chinh dé doi chiéu hoic ban sao ¢ ching thuc Bién ban
nghiém thu lap dat thiét bi thong tin lién lac.

Diéu 40. Diém dén, tra khach, diém do xe taxi

1. Xe taxi dugc don, tra khach tai cac vi tri khong cAm dung, do.

2. Tuy theo tinh hinh thyc té, S& Giao théng van tai cac dia phuong kién nghi
Uy ban nhéan dan cép tinh cho phép xay dung cic diém don, tra khach cho xe taxi
tai cac dau moi giao thong, khu dan cu, cac dia diém van hoéa, thé thao, du lich,
trung tdm thuong mai, nghi dudng, chira bénh va trén cac tuyén duong trong khu
vuc noi thanh, ndi thi.

3. Cac diém don, tra khach cho xe taxi phai dam bao an toan giao thong va
duoc bdo hi¢u bang bién bao, vach son ké duong theo quy dinh.

4. Piém db xe taxi

a) Biém dd xe taxi gom 02 loai: diém dd xe taxi do doanh nghiép, hop tic x4
to chitc va quan ly; diém d6 xe taxi cong cong do co quan quan 1y nha nudc cua
dia phuong t6 chuc va quan 1y;

b) Yéu cau ddi véi diém dd xe taxi: dam bao trat tu, an toan va khong giy un
tac giao thong; dap ing yéu cau v€ phong, chong chay nd va vé sinh moi truong.

5. Uy ban nhan dan cip tinh phé duyét va cong bd quy hoach phat trién vén tai
hanh khach bang xe taxi, diéu tiét so luong xe taxi va to chirc diém dd xe taxi cong
cong phu hop vo1 quy hoach phat trién giao thong van tai va dac thu cua dia phuong.

Piéu 41. Trach nhiém ciia doanh nghiép, hop tic xa

1. DBang ky méu thé tén va dong phuc cua lai xe véi SO Giao théng van tai noi
doanh nghié¢p, hop tac xa dat tru sé chinh hodc tru s¢ chi nhanh. Cap dong phuc va
thé tén cho lai xe; thé tén phai duoc dan anh, ghi o ho tén, don vi quan ly.

2. Chiu trach nhiém khi lai xe, nhan vién phuc vu trén xe chéd qua trong tai
hodc qua s6 ngudi theo quy dinh.
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Di¢u 42. Quyén han, trach nhiém cia 14i xe

1. Peo thé tén, mic déng phuc theo dung miu doanh nghiép, hop tac xa da
dang ky voi S¢ Giao thong van tai.

2. Thu tién cudc theq d6ng ho tinh tién; tra héa don cho hanh khach khi hanh
khéch da thanh toan du tién.

3. Gilr gin v¢ sinh phuong tién, khong dugc su dung cac bién phap k¥ thuat,
trang thiét bi ngoai vi can thiép vao qua trinh hoat dong cua thiét bi giam sat hanh
trinh hodc dé ph4 song, lam nhiéu tin hiéu GPS, GSM.

4. Cung cip thong tin vé tuyén dudng khi hanh khach yéu ciu; huéng dan va
gitp do hanh khach (dic biét 1a nguoi khuyét tat, ngudi cao tudi, phu nit o6 thai va
tré em) khi 1én, xudng xe.

5. C6 quyén tir chdi van chuyén d6i v6i hanh khach cé hanh vi gay mat an
ninh, trat tu, an toan trén xe hodc dang bi dich bénh nguy hiém; c6 quyén tir chdi
van chuyén hang cdm, hang dé chay, nd, hoic dong vat séng.

6. Co trach nhlem‘tu’ chéi Q1eu khién phuong tién khi phat hiéq phuong tién
khong dam bao céc’diéu }(ién v€ an toan, phuong tién khong co thiét bi gidm sat
hanh trinh hodc c6 lap thiét bi nhung khong hoat dong.

Pi¢u 43. Quyén han, trach nhiém ciia hanh khach di xe taxi

1. Yéu cau lai xe cung cip thong tin vé hanh trinh chay xe.

2. Tra tién cudc theo dong ho tinh tién va nhan hoa don ding s tién thanh toan.

3. Chap hanh cac quy dinh khi di xe va su huéng dan cua 1ai xe.

4. Pugc khiéu nai, kién nghi, phan anh nhimg hanh vi vi pham quy dinh ve
qu,ém 1y van tai cia don vi kinh doanh van tai, 14i xe va yéu cau boi thuong thiét hai
(n€u co).

5. Thyc hién quyén va nghia vu khac theo quy dinh ciia phap luat c6 lién quan.

Muc 5
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH THEO HQP PONG

Piéu 44. Quy dinh ddi v6i xe 6 to van tai hanh khach theo hop dong
1. Niém yét: tén va s6 dién thoai cta don vi kinh doanh vén tai & phﬁn dau mat
ngoai hai bén than xe hodc hai bén canh cura xe.
Niém yét ¢ vi tri lai xe dé nhan biét~ khi diéu khién phuong tién khau hiéu:
“Tinh mang con nguoi la trén hét” theo mau quy dinh tai Phy luc 10 Thong tu nay.
, 2. Sé luogng, chat luong, cach bd tri ghé ngdi trong xe phai dam bao dung theo
thiet ké cua xe.
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3. Trén xe co trang bi dung cu thoat hiém, binh chira chay con str dung duoc va
con han theo quy dinh.

4. C6 phu hiéu “XE HGP PONG” theo mau quy dinh tai Phu luc 21 ctia Thong
tu nay.

Dicu 45. T6 chirc va quan ly hoat déng vén tai hanh khach theo hop dong

1. Céac don vi kinh doanh véan tai hanh khach theo hop dé)ng va lai xe chi duoc
don, tra khach tai cac dia diém da ghi trong hop dong va thu cude van tai theo gia
tri hop déng da ky két; khong duoc ban vé, thu tién, xac nhan dit chd cho tirng
hanh khach di xe dudi moi hinh thirc.

2. Hop d6ng van chuyén hanh khach dugc ky két gitta don vi kinh doanh van
tai véi to chirc, ci nhan c6 nhu cau thué ca chuyén xe. Pdi véi mdi chuyén xe don
vi kinh doanh van tai chi duoc ky két 01 hop dong van chuyén khach.

Hop dong van chuyén hanh khach phai c6 cac noi dung co ban sau: thoi gian
thuc hién hop déng; dia chi noi di, noi dén; hanh trinh chay xe chiéu di va chiéu vé
(trong d6 ghi rd diém khai hanh, 16 trinh, cic diém dén, tra khach trén ca hai chiéu,
diém két thuc hanh trinh); s6 luong hanh khéach; gia tri hop dong; cac quyén loi
cua hanh khach va cac dich vu phuc vu hanh khéch trén hanh trinh.

Péi vai hop déng van chuyén hoc sinh, sinh vién di hoc hodc cén bg, cong
nhan vién di 1am phai ghi 1 thoi gian ting chuyén xe theo ngay, gid trong tuan.

3. Tir ngay 01 thang 7 ndm 2015, khi st dung xe 6 to ¢ trong tai thiét ké tur
10 hanh khach trd 1én dé thyc hién hop dong van chuyén thi truéc khi thuc hién
hop ddng, don vi kinh doanh van tai phai thong bao tdi S¢ Giao thong van tai noi
cap Giay phép kinh doanh vén tai cic thong tin: hanh trinh (diém khai hanh, 16
trinh, diém don, tra khach, diém két thiic hanh trinh), thoi gian thuc hién hop dong
va s6 luong khach bang vin ban hodc qua thu dién tir (Email), Trang thong tin dién
tir, phan mém quan 1y vén tai ctia S& Giao thong van tai theo miu quy dinh tai Phu
luc 34 cia Thong tu ndy. Cu ly cta hanh trinh dugc x4c dinh tir diém khoi hanh
dén diém két thiic ctia chuyén di.

Riéng d6i v4i cac don vi kinh doanh van tai hop dong dwa don hoc sinh, sinh
vién di hoc hodc can by, cong nhan vién di lam theo tuyén c¢d dinh, thuc hién thong
bao mot 1an trude khi thuc hién hop dong hodc khi co su thay doi vé tuyén duong,
thoi gian van chuyén va cac diém ding, dd cua xe 6 t0.

4. Khi van chuyén hanh khach theo hop dong, 1ai xe phai mang theo hop dong
van chuyén va danh sach hanh khach theo mau quy dinh tai Phu luc 22 ctia Thong
tu nay (khong ap dung ndi dung quy dinh tai khoan nay déi véi xe phuc vu 18 cudi,
hoi, tang 1€, xe phuc vu nhiém vu an ninh, quéc phong).
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Muc 6
KINH DOANH VAN TAI KHACH DU LICH BANG XE O TO

Diéu 46. Quy dinh di véi xe & to van tii khach du lich

1. Niém yét: tén va sb dién thoai ctia don vi kinh doanh van tai ¢ phan dau mat
ngoai hai bén than xe hoac hai bén canh cura xe.

Niém yét ¢ vi tri lai xe d& nhan biét khi diéu khién phuong tién khau hiéu:
“Tinh mang con ngudi 1a trén hét” theo mau quy dinh tai Phu luc 10 ciia Thong
tu nay.

2. S6 luong, chat luong, cach bd tri ghé ngdi trong xe phai dam bao dung theo
thiét ke cua xe.

3. Trén xe co trang bi dung cu thoat hiém, binh chira chay con str dung duoc va
con han theo quy dinh.

4. C6 bién hiéu “XE VAN TAI KHACH DU LICH” theo quy dinh.

Diéu 47. T6 chite va quan 1y hoat djng vin tii khach du lich

1. Bon vi kinh doanh van tai khach du lich va 1ai xe chi dugc don, tra khach
tai cac dia diém da ghi trong hop dong va thu cudc van tai theo gia tri hop dong
da ky két; khong dugce ban vé, xac nhan dit chd cho hanh khach di xe dudi moi
hinh thuec.

2. Hop d6ng vén tai khach du lich dugc ky két gitta don vi kinh doanh vén tai
véi to chirc, ca nhan c6 nhu cau thué ca chuyén xe. D6i v6i mdi chuyén xe don vi
kinh doanh van tai chi dugc ky két 01 hop dong van chuyén khach.

Hop ddng van tai khach du lich phai ¢ cac nodi dung co ban sau: thoi gian thuc
hién hop dong; dia chi noi di, noi dén; hanh trinh chay xe (trong dé ghi rd diém
khéi hanh, 10 trinh, cac diém don, tra khach, diém két thuc hanh trinh); s6 luong
hanh khach; gia tri hop dong; cac quyén ctia hanh khéach va céc dich vy phuc vy
hanh khach trén hanh trinh.

3. Tir ngay 01 thang 7 nam 2015, trude khi thuc hién hop déng van tai khach
du lich, don vi kinh doanh van tai phai thong bao td1 S& Giao thong van tai noi cap
giay phép kinh doanh van tai cac thong tin: hanh trinh (diém khéi hanh, 16 trinh,
diém don, trd khach, diém két thac hanh trinh), thoi gian thuc hién hgp dong, so
lugng khéach bang van ban hodc qua thu dién t& (Email), Trang thong tin di¢én t,
phan mém quan 1y van tai cia S& Giao thong van tai theo mau quy dinh tai
Phu luc 34 cua Thong tu nay. Cu ly ctia hanh trinh dugc xac dinh tir diém khai
hanh dén diém két thuc cua chuyén di.

4. Khi van chuyén khach du lich, 14i xe phai mang theo hop dong van tai khach
du lich; chuong trinh du lich; danh sach hanh khach theo mau quy dinh tai Phy Iuc 22
cua Thong tu nay.
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Muc 7
QUY PINH VE VAN TAI NGUOI NOI BQ

Diéu 48. Quy dinh vé xe 6 td vin tai nguwoi ndi b

Xe 6 t6 vén tai nguoi ndi by co sue chira tir 16 chd ngdi trd 1én phai dam bao
cac y€u cau sau:

1. '1:1‘1 ngfly 01 thén~g 01 ndm 2016, xe 0 t0 van tai ngudi ndi bo phai cd phu hi¢u
“XE NOI BO” theo mau quy dinh tai Phu luc 23 cua Thong tu nay.

2. Trén xe c6 trang bi dung cu thoat hiém, binh chita chay con sir dung dugc va
con han theo quy dinh.

3. Sé luong, chat lugng, cach bd tri ghé ngdi trong xe phai dam bao dung theo

thiét ké cua xe.

Dicu 49. Quy dinh d6i véi don vi c6 xe 6 to van tai ngudi ndi bd

1. Chi dugc stir dung xe dé van chuyén can bg, cong nhan vién, nguodi lao dong
hodc hoc sinh, sinh vién ctia don vi minh.

2. Khong duoc st dungq xe ¢co phl‘{ hiéu “XE NOI BO” dé kinh doanh van tai
hanh khach hoac cho thué dé van chuyén hanh khach.

3. Xay dung ké hoach bao dudng phuong tién dam bao cac phuong tién phai
dugc bao dudng theo quy dinh.

4. Lap Ho so 1y lich phuong tién dé~ghi chép, theo doi qua trinh hoat dong va
bao dudng, stra chita phuong ti¢n theo mau quy dinh tai Phu luc 4 cia Thong tu nay.

5. T6 chirc kham strc khoe cho lai xe va su dung lai xe du sirc khoe theo quy
dinh cia BO Y té.

~_ ChuongIIL
VAN TAI HANG HOA BANG XE O TO

Diéu 50. Quy dinh vé déi twgng don vi kinh doanh vén tai hang héa khong
thu tién true tiep phai c6 Giay phép kinh doanh
1. Bon vi kinh doanh vén tai hang hoa khong thu tién truc tjép phai duoc cap
Giay phép kinh doanh van tai bang xe 0 t6 thudc mot trong cac doi tugng sau day:
a) Su dung phuong tién dé van chuyen hang nguy hiém theo quy dinh cua
Chinh phu vé danh muc hang nguy hiém, van chuyén hang nguy hiém va thim
quyén cip phép van chuyén hang nguy hiém;

b) Sir dung phuong tién dé van chuyén hang siéu trudng, siéu trong theo quy
dinh vé tai trong, kho gi61 han cta duong bd; luu hanh xe qua tai trong, xe qua khd
gi61 han, xe banh xich trén dudng bd; van chuyén hang si€u truong, si€u trong;
gidi han xép hang hoa trén phuong tién giao thong duong bd khi tham gia giao
thong trén duong bo;
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c) Co tr 05 xe trd 1én;

d) St dung phuong tién c6 khéi lugng hang chuyén chd cho phép tham gia
giao thong tir 10 tan tr¢ 1én d€ van chuyén hang hoa.

2. Lo trinh thyc hién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 20 Nghi dinh s 86/2014/
ND-CP ngay 10 thang 9 nam 2014 cta Chinh phu vé kinh doanh va diéu ki¢n kinh
doanh van tai bang xe 6 to.

Piéu 51. Quy dinh vé xe 6 td van tai hang hoa

1. Niém yét cac thong tin theo quy dinh tai Phu luc 26 ctia Thong tu nay.

2. Vi tri niém yét thong tin

a) Pbi v6i xe 0 to tai, xe dau kéo: niém yét & mat ngoai hai bén canh cira
budng lai;

b) Péi v6i ro mode, so mi ro mode co thing chd hang: niém yét & mit ngoai
hai bén thung xe;

¢) Béi v6i ro mode, so mi ro modc khong co thung chd hang: niém yét thong
tin trén bang bang kim loai dugc gan véi khung xe tai vi tri d& quan sat bén canh
hodc phia sau.

3. Xe 6 t6 van tai hang hoa phai co kich thudc thung xe dung theo Gidy ching
nhan an toan k¥ thuat va bao vé méi trudong.

4. Trén xe c6 trang bi binh chita chay con st dung dugc va con han su dung
theo quy dinh.

5. Xe 6 t6 kinh doanh vén tai hang héa bang cong-ten-no phai c¢6 phu hiéu
“XE CONG-TEN-NO” theo mau quy dinh tai Phy lyc 27a ctia Thong tu nay.

6. Xe 6 to kinh doanh vén tai hang hoa phai c¢6 phu hiéu “XE TAI” theo miu
quy dinh tai Phu luc 27b cua Thong tu nay.

7. Xe ¢6 phu hiéu “XE CONG-TEN-NO” dugc van chuyén cong-ten-no va
hang hoa khac. Xe c¢6 phu hi¢u “XE TAI” khong dugc van chuyén cong-ten-no.

Diéu 52. Hop dong vén tai, gidy van tai

1. Hop ddng van tai gdm cac thong tin co ban sau: tén don vi van tai; tén don
vi hodc ngudi thué van chuyén; loai va khoi luong hang héa; hanh trinh; dia chi va
thot gian giao hang, nhan hang; gid cudc van tai; hinh thic thanh toan; cac diéu
khoan thoa thuan khi giao hang, boi thuong, giao nhan giay to lién quan dén hang
héa va cac van dé khac co lién quan dén qua trinh van tai.

2. Gidy van tai

a) Giéy van tai bao gém cac thong tin sau: tén don vi van tai; tén don vi hodc
nguoi thué van chuyén; hanh trinh (di€ém khoi dau, 16 trinh, diém két thiic hanh trinh);
s0 hgp dong (n€u cd), ngay thang nam ky hop dong; loai hang va khoi lugng hang
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van chuyén trén xe; thoi gian nhan hang, giao hang va cac ndi1 dung khac co6 lién
quan dén qua trinh van tai. Cu ly cua hanh trinh hoat dong duoc xac dinh tir di€ém
khéi dau dén diém két thuc cua chuyén di;

b) Gidy van tai do don vi van tai dong dau va cip cho 1ai xe mang theo trong
qué trinh van chuyén hang hoa trén duong; truong hop 1a ho kinh doanh thi cha ho
phai ky, ghi rd ho tén vao Giay van tai;

¢) Sau khi xép hang 1én phuong tién va trudc khi thuc hién van chuyén thi chi
hang (hoac nguoi dugc chu hang iy quyén), hodc dai dién don vi hoac ca nhan
(n€u 1a ca nhan) thuc hién x&p hang 1én xe phai ky xac nhan vi¢c xép hang diang
quy dinh vao Gidy van tai theo mau quy dinh tai Phu luc 28 ctia Thong tu nay.

Piéu 53. Quy dinh ddi véi don vi va lai xe van tai hang hoa

1. Pon vi kinh doanh van tai hang héa c6 trach nhi¢ém phé) bién cho 14i xe viée
chap hanh quy dinh ctia phap ludt vé trong tai cua phuong tién luu thong trén
duong; khong dugc to6 chiic boc xép va van chuyén hang hoa vuot qua khoi lugng
cho phép theo quy dinh cua phap luat; chiu trach nhi¢ém néu xe thudc quyén quan
1y cua don vi thay doi cac thong so ky thuat ctia xe trdi véi quy dinh; van chuyén
hang hoa qué khoi luong cho phép.

2. PBon vi kinh doanh van tai hang héa co6 trach nhiém quan 1y xe 6 t6 van tai
hang hoa:

a) Lap dat thiét bi giam sat hanh trinh theo quy dinh tai Diéu 6 cia Thong tu nay;

b) Xay dung va thuc hién ké hoach bao dudng phuong tién dam bao céc
phuong tién phai dugc bao dudng theo quy dinh;

¢) Lap Ho so Ly lich phuong tién hoic phin mém quan 1y phuong tién cta don
vi (n€u c6) dé theo doi qua trinh hoat dong va bao dudng, stra chita phuong tién
theo mau quy dinh tai Phuy luc 4 ciia Thong tu nay.

3. Pon vi kinh doanh van tai hang héa c6 trach nhi€ém quan ly lai xe theo quy
dinh tai khoan 4 Bi€u 4 Thong tu nay.

4. Ngoai quy dinh tai cac khoan 1, 2 va khoan 3 Diéu nay, don vi kinh doanh
van tai hang hoa phai:

a) C6 Gidy phép kinh doanh vén tai hang hoa bang xe 6 t6. Gidy dé nghi cip
Giay phép kinh doanh van tai bang xe 6 t6 theo mau quy dinh tai Phy luc 1 cua
Théng tu ndy; mau Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 quy dinh tai Phy Iyc 2
cua Thong tu nay;

b) C6 va thyc hién dung phuong 4n kinh doanh vén tai bang xe 6 to theo mau
quy dinh tai Phu luc 3 ctia Thong tu nay;

¢) Xay dung va ap dung quy trinh quan 1y an toan giao thong theo mau quy
dinh tai Phu luc 8b ctia Thong tu nay;
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d) Thuc hién quy dinh vé tdp huan nghiép vu cho ngudi diéu hanh van tai va
lai xe theo quy dinh tai Bi€u 7 cia Thong tu nay;

d) Luu trit ho so, tai lidu ¢6 lién quan trong qua trinh quan 1y, diéu hanh hoat
dong van tai cua don vi dé phuc vu cong tac thanh tra, ki€m tra. Thoi gian luu trit
toi thiéu 03 nam.

5. Doanh nghiép, hop tic xi kinh doanh van tai hang hoa bang cong-ten-no
phai c6 bd phan quan 1y, theo doi cac di€u kién vé an toan giao thong dé thuc hi¢n
cac nhiém vy dugc quy dinh tai Pi¢u 5 cua Thong tu nay.

6. Khi van chuyén hang hoa, 1ai xe phai mang theo Gidy vén tai va cac gidy to
cua lai xe va phuong ti€n theo quy dinh cua phép luat.

7. Lai xe khong duoc chd hang hoa vuot qué khdi luong cho phép tham gia
giao thong theo quy dinh cta phép luit.

8. Trudoc khi thuc hién van chuyén hang hda, lai xe ¢6 trach nhi¢m yéu cau
nguoi chiu trach nhiém x€p hang hoa 1én xe ky xac nhan viéc xép hang vao Giay
van tai va co trach nhiém tir chdi van chuyén néu vi¢c x€p hang khong ding quy
dinh cua phap luat.

9. Lai xe c6 trach nhiém tir chdi diéu khién phwong tién khi phéat hién phuong
tién khong dam bdo cac dieu kién vé an toan, phuong tién khong co6 thiét bi gidm
sat hanh trinh hodc c6 lap thiét bi nhung khong hoat dong.

10. Lai xe thuc hién quyén va trach nhiém khac theo quy dinh ctia phép luat.

Chuong IV
PHU HIEU VA BIEN HIEU

Piéu 54. Quy dinh chung vé quan 1y, sit dung phu hiéu, bién hiéu

1. Phi higu va bién hiu dugc gan & vi tri d& quan sat trén kinh chén gi¢ phia
bén phai nguoi lai xe. Khong dugc tay xoa hodc stra chira cac thong tin trén phu
hiéu, bién hi¢u.

2. Thot han c6 gia tri cua phu hiéu

_a) Phu higu “XE CHAY TUYEN CO BINH”, “XE BUYT”, “XE TAXI”, XE HOP

DONG”, “XE CONG - TEN - NO”, “XE TAI”, “XE TRUNG CHUYEN” ¢6 gi tri
theo thot han c6 hiéu luc ciia Gidy phép kinh doanh van tai va khong qué nién han
st dung cua phuong tién;

b) Phu hiéu “XE NOI BO” c¢6 gia tri 07 nim va khong qua nién han sir dung
cua phuong tién;

¢) Phu hiéu “XE CHAY TUYEN CO PINH” cép cho cic xe ting cuong giai
toa hanh khach trong cac dip L&, Tét va cac ky thi tuyén sinh cao dang, dai hoc ¢6
gia tri nhu sau: Tét Nguyén dan khong qua 30 ngay; cac dip Le, Tét duong lich va
cac ky thi tuyén sinh dai hoc, cao ding khong qua 10 ngay.
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Piéu 55. Quy dinh vé cip phu hiéu, bién hiéu

1. Bon vi kinh doanh c6 Gidy phép kinh doanh van tai hanh khach bang xe 6 to
va c6 van ban ching nhan du di€u ki¢n van tai khach du lich cia S¢ Van hoa, Thé
thao va Du lich dugc S¢ Giao thong van tai cap bién hi¢u cho xe 6 t6 tham gia hoat
dong van tai khach du lich theo quy dinh.

2. Pon vi kinh doanh vén tai hanh khach bang xe taxi, theo hop ddng, kinh
doanh van tai hang héa bang cong-ten-no, xe dau kéo kéo ro mode hodc so mi ro
modc va xe 6 to kinh doanh van tai hang hoa co Gidy phép kinh doanh van tai
bang xe 6 t6 dugc SO Giao thong vén tai cAp phu hiéu cho xe 6 to tham gia kinh
doanh trong danh sach xe do don vi dé nghi theo quy dinh tai khoan 5 Diéu nay.

3. Doanh nghiép, hop tac xa kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén cb dinh
dugc S& Giao thong van tai cip phu hiéu cho xe 6 t6 tham gia khai thac trén tuyén
khi ¢6 vin ban chap thuan khai thac tuyén; chap thuan diéu chinh tan suit chay xe;
thong bao thay xe, bo sung xe nhung khong 1am tang tan suat chay xe ciia doanh
nghiép, hop tac xa va khi pht hiéu bi hét hiéu luc, bi mat, bi hu hong theo quy
dinh tai khoan 5 Diéu nay.

Xe dang tham gia khai thac van tai hanh khach tuyén ¢ dinh, néu c6 nhu cau
véan chuyén hanh khach theo hop dong thi doanh nghiép, hop tic xa c6 vin ban giri
S Giao thong van tai dé nghi cap phu hiéu xe hop dong.

4. Doanh nghiép, hop tac xi kinh doanh vén tai hanh khach bang xe buyt duoc
S& Giao thong van tai cAp phu hiéu cho xe 6 t6 tham gia khai thac trén tuyén khi
¢6 vin ban cong b tuyén, chap thuan bo sung, thay thé xe va khi phu hiéu hét hiéu
luc, bi mét, bi hu hong theo quy dinh tai khoan 5 Piéu nay.

5. Pon vi kinh doanh vén tai giri truc tiép hodc qua dudng buu dién 01 bd hd
so dé nghi cip phu hiéu dén So Giao thong van tai noi don vi dit tru s¢ chinh hoic
try s& chi nhanh. HO so bao gom:

a) Gidy d& nghi cip phu hiéu theo mau quy dinh tai Phu luc 24 cta Thong tu nay;

b) Ban sao kém ban chinh dé d6i chiéu hozc ban sao c6 ching thuc gidy ching
nhan kiém dinh an toan k¥ thuét va bao vé méi truong, gidy ding ky xe 6 t6 va hop
d6ng thué phuong tién véi to chirc, ca nhan cho thué tai chinh hodc cho thué tai
san, hop dong thué phuong tién giira thanh vién va hop tac xa néu xe khong thudc
so hiru ctiia don vi kinh doanh van tai. Pbi voi nhitng phuong tién mang bién sb
ding ky khong thudc dia phuong noi giai quyét tha tuc hanh chinh thi S¢ Giao
thong van tai noi nhan hod so phai 1y ¥ kién x4c nhan vé tinh trang ciia xe 6 to
tham gia kinh doanh vén tai cua S& Giao thong van tai dia phuong noi phuong tién
mang bién sb ding ky theo quy dinh tai khoan 12 Piéu nay;

¢) Cung cap tén Trang thong tin dién tir, tén dang nhap, mat khau truy cap vao
thiét bi giam sat hanh trinh ctia cac xe dé nghi cap phu hiéu.
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6. Cap phu hiéu “XE NOI BO”

Pon vi ¢6 xe 6 to van tai noi bo giri 01 bd hd so dé nghi cap phu hiéu dén So
Giao thong van tai noi don vi dat tru s¢ chinh hodc tru s¢ chi nhanh truc ti€p hoac
qua duong buu dién. HO so bao gom:

a) Gidy dé nghi cip phu hiéu theo mau quy dinh tai Phu luc 24 ctia Thong tu nay;

b) Ban sao kém ban chinh dé d6i chiéu hodc ban sao ¢ chimg thuc Gidy ching
nhan dang ky kinh doanh (hodc dang ky doanh nghié€p), Giay dang ky xe 6 to, giay
chirng nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va bao vé moi truong.

7. Cép phu hiéu “XE TRUNG CHUYEN”

Phu hiéu “XE TRUNG CHUYEN” duoc cip cho cic doanh nghiép, hop tac xa
dang tham gia khai thac tuyén c6 dinh trén dia ban dia phuong. HO6 so dé nghi cap
phu hiéu bao gom:

a) Gidy dé nghi cip phu hiéu theo mau quy dinh tai Phu luc 24 cta Thong tu nay;

b) Ban sao kém ban chinh dé d6i chiéu hodc ban sao c¢6 chimg thyc Gidy dang
ky xe 0 t0, gidy chiing nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé moi truong;

¢) Ban sao cong bd tuyén, chap thuan khai thac tuyén ctia co quan quan 1y tuyén.

8. Ké tir khi nhan hd so diing quy dinh, trong thoi han 02 ngay lam viéc d6i voi
phuong tién mang bién ding ky tai dia phuwong noi glal quyét tha tuc hanh chinh
va 08 ngay lam viéc dbi voi phuong tién mang bién sb dang ky khong thudc dia
phuong noi giai quyét tha tuc hanh chinh, S& Giao thong van tai co trach nhiém
cap phu hiéu cho don vi kinh doanh van tai, don vi c6 xe néi bo. Truong hop tir
choi khong cap, S¢ Giao thong van tai trd 161 bang van ban va néu ro 1y do.

Pbi voi xe 6 t6 thudc ddi tugng phai ldp thiét bi giam sat hanh trinh nhung
khong thuc hién ding cac quy dinh lién quan dén lap dit, cung cap va truyén dan
thong tin tr thiét bi gidm sat hanh trinh, chi dugc cap phu hi¢u sau khi da dap ung
day du cac quy dinh vé thiét b1 gidm sat hanh trinh.

9. Trudng hop phu hiéu, bién hiéu bi hét hiéu luc, bj mat, bi hong thi dugc cip
lai. P61 vo1 phu hi¢u, bién hi€u bi hét hi€u luc, don vi kinh doanh van tai dé nghi
cap lai trude khi hét hi€u luc téi thi€u 10 ngay. Viéc cap lai thuc hién theo quy
dinh tai cac khoan 5, 6, 7 va khoan 8 Diéu nay.

10. Don vi kinh doanh van tai c6 trach nhiém nop lai cho S¢ Giao thong van
tai phu hiéu da cap cho xe tang cuong dé phuc vu van chuyén khach trong cac dip
Le, Tét, cac ky thi tuyén sinh va phu hi¢u xe hop dong cap cho xe chay tuyén co
dinh ngay sau khi phu hiéu hét hiéu luc.

11. S& Giao thong van tai c6 trach nhiém

a) Kiém tra qua trinh thuc hién cac diéu kién kinh doanh, ché d6 bao céo cia
don vi kinh doanh véan tai va viéc chap hanh cic quy dinh lién quan dén lap dat,
cung cap va truyén dan dit liéu tr thi€t bi gidm sat hanh trinh cua céc xe;
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b) Huy phu hiéu, bién hiéu bi budc thu hoi, bi hong do don vi kinh doanh van
tai nop lai.

12. Thi tuc x4c nhén vé tinh trang cua xe 0 t0 tham gia kinh doanh véan tai

a) Trong thoi han 02 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan da hd so dung theo quy
dinh, S& Giao thong van tai noi tiép nhan hd so ¢6 vin ban dé nghi xac nhan vé
tinh trang cua xe 0 t6 tham gia kinh doanh van tai theo mau quy dinh tai Phu luc 25
ctia Thong tu ndy guri dén S¢ Giao thong van tai dia phuong noi phuong tién mang
bién s6 dang ky;

b) Trong thoi han 03 ngay lam viéce, ké tir ngay nhan duogc van ban dé nghi xéc
nhan, S& Giao théng vén tai noi phuong tién mang bién sé dang ky phai c6 trach
nhiém xac nhan va gui toi S& Giao thong van tai noi dé nghi qua fax hodc email,
ban chinh dugc gui qua duong buu dién. Truong hop khong xac nhan, S¢ Giao
thong van tai tra 101 bang vin ban va néu 18 1y do. Sau khi x4c nhan, S Giao théng
van tai noi phuong tién mang bién sé ding ky thuc hién g& bé phuong tién da xac
nhan khoi hé thong thong tin tir thiét bi giam sat hanh trinh cua Téng cuc Puong
bd Viét Nam; S¢ Giao thong van tai noi cp phu hiéu thuc hién cip nhat phuong
tién ké tir khi c4p phu hiéu, bién hiéu cho phuong tién.

- Chuong V
QUY DINH VE QUAN LY VA KINH DOANH
DICH VU HO TRQ VAN TAI PUONG BO

Piéu 56. Quy dinh vé bii dd xe

1. Yéu cu déi véi bai dd xe

a) Pam bao an ninh, trat tu; dap ung yéu cau vé phong, chong chay, nd va vé
sinh moi trudng;

~ b) Budng ra, vao bai dd xe phai duoc bd tri dam bao an toan va khong giy un

tac giao thong.

2. Noi dung kinh doanh tai bii d6 xe

a) Dich vu trong gilr phuong tién;

b) T6 chtre cac dich vu bao dudng, stra chira phuong tién;

¢) Kinh doanh cac dich vu khac theo quy dinh cua phép luat.

3. Quy dinh ddi véi don vi quan 1y, kinh doanh bai dd xe

az Pam bao an ninh, trat tu, vé sinh moi trudng va phong, chéng chay, nd tai
bai do xe;

b) Niém yét cong khai ndi quy, gia cac dich vu tai bai d6 xe, tén va so dién
thoai co quan quan ly nha nudc c6 tham quyén dé chu xe phan anh, khiéu nai khi
can thiét;
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¢) Boi thuong thiét hai cho ngudi gii xe néu dé xay ra mat mat, hu hong phuong
ti¢n nhan gui;

d) Chiu su kiém tra, giam sat cuia cac co quan nha nudc co tham quyén;

d) Kinh doanh céc loai dich vu quy dinh tai khoan 2 biéu nay;

e) Thu tién trong giit phuong tién;

2 Khong dugc dé cac chii phuong tién kinh doanh vén tai sir dung bai dd xe

dé don, tra khach;

h) C6 quyén tir chéi phuc vu ddi véi cha phuong tién khong chap hanh noi quy
bai do xe.

4. Trach nhi€m, quyén han ctia chii phuong tién hoic 1ai xe tai bai d6 xe

a) Chap hanh ndi quy va sy hudng dan cta nhan vién diéu hanh bai dd xe;

b) Co quyén lua chon str dung céc dich vu tai bai d6 xe;

¢) Co quyén phéNn anh, kién nghi dén cac co quan c6 thAm quyén vé cac hanh
vi vi pham cua bai do xe.

5. Uy ban r~1h€1n dan cap tinh quy dinh cu thé vé t6 chire, quan 1y, cong bd hoat
dong cua bai do xe trén dia ban.

Piéu 57. Quy dinh vé bén xe hang

1. Yéu cau k¥ thuat bén xe hang

TT Tiéu chi Dg:hw Yéu cau
1 | Tongdién tich (t0i thiew) | m’ 2000
| 2 | Dién tich kho hang kin t6i thiéu | m’ |Theoyéucdu |
| 3 | Trang thiét bi boc, xép bang co giéi | | co
4 | Dién tich do xe (t0i thiew) | m° |80
Van phong lam viéc va cac cong 0/ A A 1k
O lwinhphytro ($ithidy | | 2-4% Tong digntichben |
6 |buongxera,vao | Riéng biét hodc chung |
. o C6 hé théng tiéu thoat nudce
7 |Hetongthoatnuge | bao dam khong  dong nudc |
R | He théne ctru hoa Theo quy dinh ctia co quan
‘ & phong chay, chira chay
2. Noi dung kinh doanh bén xe hang

a) Dich vu xép, d&, dong goi va bao quan hang hoa;

b) Dich vu trong gitr phuong tién;

¢) Kinh doanh cac dich vu khac theo quy dinh cua phép luat.
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3. Quy dinh d6i véi don vi quan 1y, kinh doanh bén xe hang

a) Dam bao an ninh, trat tw, vé sinh mdi truong, phong, chéng chay, nd tai bén xe;

b) Niém yét cong khai ndi quy, gid cac dich vu tai bén xe, tén va sb dién thoai
S¢ Giao thong van tai dia phuong dé€ chu xe phan anh, khi€u nai khi can thiét;

¢) Thuc hién kiém tra diéu kién an toan giao thong cua xe 6 to, 1ai xe 0 to,
hang hoa trude khi xe xuat bén dé phat hién hang cam van chuyén; kiém tra, giam
sat hoat dong ctia xe 0 t06 va nguoi lai xe trong khu vuc bén xe;

d) Xép hang hoa trén xe 6 to dam bao khong vuot khdi lugng hang chuyén chd
cho phép tham gia giao thong duoc ghi trong Giay ching nhan kiém dinh an toan
ky thuat va bao v€ moi truong cua xe 6 to;

d) Trong cac trudng hop sau ddy, bén xe hang khong cho xe xép hang hoa:
bién kiém soat xe hoac lai xe khong dung theo Hop dong van chuyén hodc Giay
van tai; phuong ti¢n khong dap ing day du cac quy dinh tai Di€u 53 cua Thong tu
nay; khi phat hién nguoi 14i xe st dung rugu bia, chat ma tuy; 1ai xe khong mac
dong phuc hoac khong deo thé tén theo quy dinh; xe hodc 141 xe khong du giay to
theo quy dinh;

e) Boi thuong thiét hai cho ngudi s dung dich vu néu dé xay ra méat mat, hu
hong tai san, hang hoa trong thoi gian don vi cung ing dich vy;

g) Chiu sy kiém tra, giam sat ctia cac co quan nha nudc c6 thim quyén;

h) Kinh doanh céc loai dich vu quy dinh tai khoan 2 biéu nay;

i) Thu tién tréng gitt phuong tién;

k) Khong dugc dé cac chi phuong tién kinh doanh vén tai st dung bén xe
hang dé€ don, tra khéch;

1) C6 quyén tir chdi phuc vu ddi véi khach hang khong chdp hanh nodi quy
bén xe;

m) Pinh ky truéc ngay 20 hang thang, tong hop nhitng truong hop khong cho
xe xuat bén theo quy dinh tai diém d khoan nay va tinh hinh an toan giao thong tai
bén xe, bao cio SO Giao théng van tai bang vin ban dé xir 1y theo quy dinh.

4. Tham quyén cong bd

Bén xe hang chi dugc dua vao khai thac sau khi dugc S& Giao thong van tai
cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong cong bod dua bén xe hang vao khai thac.

5. Ho so dé nghi cong bd dua bén xe hang vao khai thac

a) Gidy dé nghi cong bd dua bén xe hang vao khai thac theo miu quy dinh tai
Phu luc 29 cua Thong tu nay;
b) So dd mit bang téng thé bén xe hang;
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¢) Bién ban nghiém thu cac tiéu chi theo yéu cau ky thuat bén xe hang theo
quy dinh;

d) Van ban chip thuan ddu ndi dudng ra vao bén xe hang cua co quan cé
tham quyén.

6. Quy trinh xir 1y hd so

a) Pon vi kinh doanh bén xe hang giri 01 bo Ho so cho S¢ Giao thong van tai
tai dia phuong noi c6 bén xe hang dugc dé€ nghi cong bo;

b) Truong hop hd so chua dap tmg day du theo quy dinh tai khoan 5 Diéu nay,
So Giao thong vén tai thong bao truc tiép hodc bang van ban nhiing noi dung can
stra d6i, bd sung dén don vi kinh doanh bén xe hang trong thoi gian téi da khong
qua 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc ho so;

c) Chém nhat trong thoi han 15 ngay lam viéc, ké tur r}ga‘ly nhan duoc ho so dé
nghi cong bo dung theo quy dinh, S& Giao thong van tai to chirc kiém tra, 1ap bién
ban kiém tra theo cac ti€u chi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va ra quyét dinh cong
bb dua bén xe hang vao khai théc. Quyet dinh cong bd theo mau quy dinh tai Phy
luc 30 ctia Thong tu ndy va dugc gii dén Tong cuc Puong bd Viét Nam dé phdi

hop quan ly;

d) Truong hop bén xe khong dép tng céc tiéu chi yéu cau k¥ thuat bén xe hang
thi co quan kiém tra phai ghi 6 ndi dung khong dap tmg va thong bao bang van
ban véi don vi khai thac bén xe hang trong thoi gian t6i da khong qua 02 ngay lam
viéc, ké tir ngay két thuc viée kiém tra;

d) Viéc tiép nhan ho so va tra két qua duoc thuc hién truc tiép tai SO Giao
thong van tai hodc qua duong buu dién.

Diéu 58. Pai Iy ban vé

1. Bang ky kinh doanh (hoac dang ky doanh nghiép) theo quy dinh ctia phap luat.

2. Hop dong dai ly ban vé voi don vi kinh doanh van tai hanh khach bang xe 6 to
theo tuyén cb dinh phai c6 quy dinh cu thé vé nghia vu, quyén han ctia cac bén.

3. T6 chirc, c4 nhan kinh doanh dich vu dai 1y ban vé thong bao bang vin ban
to1 S Giao thong van tai dia phuong cac ndi dung: dia chi, s6 dién thoai lién hé va
ban sao Gidy ching nhan dang ky kinh doanh (hodc dang ky doanh nghiép); danh
sach cac don vi kinh doanh van tai da ky két hop dong voi dai 1y ban vé.

4. Pon vi kinh doanh véan tai va dich vu dai 1y ban vé khong duoc to chl?:c don,
tra khach tai dia diém noi dat dai ly ban vé, tror truong hop trung véi diém cho
phép xe dung don, tra khach do S& Giao thong van tai dia phuong quy dinh.

Piéu 59. Pai ly van tai hang hoa

1. Pang ky kinh doanh (hoac dang ky doanh nghi¢p) theo quy dinh ctia phap luat.

2. Pugc huong tién cong dich vu dai 1y van tai theo thoa thuan voi chu hang va
dugc ghi trong hop dong.
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3. TH chtc, c4 nhan kinh doanh dich vu dai 1y van tai hang hoa thong bao bé‘mg
van ban té1 S& Giao thong van tai dia phuong cac ndi dung: dia chi, s6 dién thoai
lién hé va ban sao Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh (hoic dang ky doanh nghiép).

Piéu 60. Dich vu thu gom hang, dich vu chuyén tii, dich vu kho hang

1. Pang ky kinh doanh (hoac dang ky doanh nghi¢p) theo quy dinh ctia phép luat.

2. Bao quan hang hoa theo quy dinh ctia cht hang va phai c6 hop dong vé viéc
gom hang, chuyén tai hang hodc cho thué kho hang voi chii hang.

3. T6 chirc, ca nhan kinh doanh dich vu thu gom hang, dich vu chuyén tai, dich
vu kho hang thong bao bang van ban cho S& Giao thong van tai dia phuong cac ndi
dung: dia chi, s6 dién thoai lién hé va ban sao giéy chirng nhan dang ky kinh doanh
(hoac dang ky doanh nghiép).

4. Xép hang hoa trén xe 6 t6 dam bao khong vuot khéi lugng hang chuyén chd
cho phép tham gia giao thong dugc ghi trong Gidy chirng nhan kiém dinh an toan
k¥ thuat va bdo vé moi truong cua xe 0 to.

Piéu 61. Dich vu ciru hd vin tai duwong bd

1. bang ky kinh doanh theo quy dinh cta phap luét.

2. Pam bdo an toan giao thong, an toan lao dong trong qua trinh thuc hi¢n ctru hg.

3. T6 chtrc, c4 nhan kinh doanh dich vu ctru hd van tai duong bd thong bao
bang vin ban cho S& Giao thong van tai dia phuong cac ndi dung: dia chi, sé dién
thoai lién hé va ban sao gidy chung nhan ding ky kinh doanh (hoic ding ky
doanh nghiép).

Chuong VI
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN QUAN LY NHA NUOC

Diéu 62. Tong cuc Puwong b Viét Nam

1. Quan ly theo tham quyén hoat dong van tai béng xe 6 to va dich vu hd tro
van tai duong bo trong pham vi ca nudc.

2. Lap va trinh Bo Giao thong van tai phé duyét quy hoach mang luéi tuyén
van tai hanh khach co6 dinh lién tinh.

3. Chu tri, phéi hop v&1 Hiép hoi Van tai 6 t6 Viét Nam bién soan, phat hanh
tai liéu, chuong trinh khung tap huan nghiép vu cho 1ai xe, nhan vién phuc vu trén
xe va ngudi diéu hanh van tai tai cac don vi kinh doanh van tai; huéng dan, kiém
tra, giam sat viéc tap huan.

4, Théng nhét in, phat hanh Giéy phép kinh doanh van tai, phu hiéu, bién hiéu
(trir phu hi€u xe taxi st dung riéng cho dia phuong).
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5. Xay dung co s¢ dit liéu, phan mém quan ly va Trang thong tin dién tur Ve
hoat dong vén tai bang xe 6 t6. Quy dinh vé ma sb tuyén van tai hanh khach ¢
dinh lién tinh va noi tinh.

6. Ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y hoat dong van tai va dich vu hd
trg van tai duong bg, to chirc trién khai 4p dung thong nhat trong toan qudc.
Xay dung 16 trinh va to6 chtrc thuc hién dich vu cong truc tuyén dé giai quyét cac
thu tuc hanh chinh vé hoat dong van tai va dich vy ho tro van tai duong bJ.

7. Ra so4t va thyc hién cim bién han ché toc d6 d6i véi xe khach co giudng
nam hai tang tai cac vi tri can thiét, dac bi¢t 1a khu vuc c6 dia hinh deo, doc, tai cac
vi tri c6 ban kinh duong cong nhd trén cac tuyén qudc 10.

8. Thanh tra, kiém tra va xur Iy theo tham quyén céc hanh vi vi pham quy dinh
vé kinh doanh van tai duong by bang xe 6 t6 va dich vu ho trg van tai duong bo
theo quy dinh cta phap luat.

Piéu 63. S&' Giao thong van tai

1. Quan ly hoat dong van tai béng xe 0 t6 va dich vu hd trg van tai duong bo
trén dia ban dia phuong va theo tham quyén.

2. Bao cao Té)ng cuc Buong bd Viét Nam viée chép thuan tuyén van tai hanh
khach co0 dinh lién tinh va ndi tinh.

3. Trinh Uy ban nhén dan cép tinh phé duyét

a) Quy hoach mang ludi van tai hanh khach bang xe buyt, quy hoach mang ludi
tuyén van tai hanh khach c¢6 dinh noi tinh; vi tri cac di€ém don, tra khach cho van tai
hanh khach trén tuyén cd dinh trén mang lud1 duong bo thude dia ban dia phuong;
quy hoach phat trién van tai hanh khach bang taxi trén dia ban dia phuong;

b) Céc chinh sach khuyén khich, uu dai déi voi hanh khach di lai bang xe buyt
va don vi hoat dong van tai hanh khach bang xe buyt trén dia ban;

¢) Pinh muc kinh té - k¥ thuat va don gia cho hoat dong van tai hanh khach
bang xe buyt.

4. Quyét dinh phé duyét biéu d6 chay xe buyt; md, ngimg hoat dong, diéu
chinh hanh trinh, tan suat chay xe doi vdi cac tuyén xe buyt.

5. Quyét dinh cong bd dua bén xe hang vao khai thac.

6. Tiép nhan, tong hop, phan tich, khai thac st dung cac thong tin bat budc tir
thiét bi giam sat hanh trinh cta xe do don vi kinh doanh van tai (hodc t6 chue duoc

Uiy quyén) cung cap va tir co sO dir liéu cua Tong cuc Pudng bo Viét Nam dé phuc
vu cong tac quan Iy nha nudc vé giao thong van tai.

7. Xay dung co s¢ dir li€u, 1ap trang thong tin dién tir vé quan 1y hoat dong van
tai bang xe 0 t0 cua dia phuong. T6 chuc thyc hién dich vy cong truc tuyén dé giai
quyet céc thu tuc hanh chinh vé hoat dong van tai bang xe 0 t6 va dich vu hd trg
van tai duong bo.
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8. Cap Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 cho don vi kinh doanh véan
tai hanh khach va kinh doanh vén tai hang hoa trén dia ban.

9. Quan 1y, cAp mdi, cap lai cc loai phu hiéu, bién hiéu theo quy dinh.

10. Chu tri, phdi hop véi Hiép hoi van tai 6 t6 tai dja phuong (néu cd) to chirc
tap huan nghiép vu cho nguoi di€u hanh van tai thudc cac don vi van tai trén dia
ban dia phuong theo quy dinh.

Chi dao, giam sat cong tac tdp huin nghiép vu va cac quy dinh cta phap luat
doi1 véi hoat dong van tai cho doi ngii 1ai xe kinh doanh van tai, nhan vién phuc vu
trén xe va cong tac tuyén truyén, gido duc nang cao trach nhiém, dao duc nghe
nghiép cua lai xe do cac don vi kinh doanh van tai trén dia ban dia phuong to chuc
theo quy dinh.

11. Cong bd dua vao khai thac diém don, tra khach cho van tai hanh khach trén
tuyén c6 dinh trén dia ban sau khi dugc Uy ban nhan déan tinh, thanh phd truc
thuc Trung wong phé duyé¢t trudc ngay 01 thang 7 ndm 2015.

12. Quan 1y hoat dong van tai hanh khach d6i véi xe khach c6 givong nam
hai tang

a) Kiém tra, giam sat ddi véi cac don vi co str dung xe khach c6 giudng nim
hai tang;

b) Ra soat va thuc hién cam bién han ché toc do dbi véi xe khach c6 giuong
nam hai tang tai cac vi tri can thiét, dac bi¢t 1a khu vuc c6 dia hinh déo, doc, tai cac
vi tri c6 ban kinh duong cong nhé trén cac tuyén duodng do dia phuong quan ly.

13. Quy dinh vé& viéc cho phép sir dung xe trung chuyén hanh khach va pham
vi, thoi gian hoat dong ctia xe trung chuyén hanh khach trén dia ban dia phuong.

14. Thanh tra, kiém tra va xu 1y theo thim quyén cc hanh vi vi pham vé kinh
doanh van tai bang xe 6 t6 va dich vy ho trg van tai duong bo theo quy dinh cua
phép luat.

Dicu 64. Hiép hoi Van tai 6 to Viét Nam

1. T6 chuc tuyén truyén, pho bién va don ddc cac doanh nghiép, hop tac xa hoi
vién thyc hién diing quy dinh cua Thong tu nay.

2. Phéi hop véi Téng cuc Puong b Viét Nam, S¢ Giao thong van tai dé to

chtrc tdp hudn cho nguoi diéu hanh vén tai, 14i xe va nhan vién phuc vu trén xe
theo quy dinh.

) ] Chu’o’ng V11 .
TO CHUC THUC HIEN VA HIEU LUC THI HANH

Diéu 65. Ché dj bio cao
1. Cham nhit ngay 10 hang thang, don vi kinh doanh van tai phai bao céo tinh
hinh hoat dong van tai cua thang trudc vé S¢ Giao thong van tai. Mau bao cao
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ké‘E qua hoat dong van tai hanh khach theo quy dinh tai Phu lyc 31 cta Thong tu nay.
Mau béo cao két qua hoat dong van tai hang hoa theo quy dinh tai Phu luc 32 cua
Thong tu nay.

2. binh ky vao thang 01 hang nam, S& Giao thong van tai bdo cdo hoat dong
van tai cua dia phuong vé Téng cuc buong by Viét Nam dé téng hop bdo cdo Bo
Giao thong van tai vao thang 02 hang nim. Mau bao c4o tinh hinh hoat dong van
tai theo quy dinh tai Phu luc 33 ctia Thong tu nay.

Diéu 66. Hi¢u luc thi hanh

1. Thong tu nay ¢ hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2015.

2. Bii bo cac Thong tu: Thong tu sd 18/2013/TT-BGTVT ngay 06 thang 8
nam 2013 cta Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé to chirc va quan ly
hoat dong van tai béng xe 0 t0 va dich vu hd trg van tai duong bg; Thong tu $6
23/2014/TT-BGTVT ngay 26 thang 6 nam 2014 cua B truéng Bo Giao thong van
tai stra doi, bo sung mot sb diéu ctia Thong tu s6 18/2013/TT-BGTVT ngay 06/8/2013
quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai bang xe 6 to va dich vu
hod trg van tai dudng bo.

3. Cac loai phu hiéu theo quy dinh tai Thong tur s6 18/2013/TT-BGTVT ngay 06
thang 8 nam 2013 cta Bo truong B Giao thong van tai quy dinh vé t6 chic va
quan ly hoat dong van tai béng xe 6 t6 va dich vu hd trg van tai duong bd duoc
tiép tuc str dung cho dén khi dugc cap lai phu hiéu méi theo 19 trinh nhu sau:

a) Ttr ngay 01 thang 7 niam 2016 d6i v6i phu hiéu “XE CHAY TUYEN CO BINH”;

b) Tir ngay 01 thang 01 nam 2016 dbi véi phu hiéu “XE TAXI™;

¢) Tir ngay 01 thang 01 nam 2017 ddi v6i phu hiéu “XE HOP BPONG”;

d) Tir ngay 01 thang 7 nam 2017 d4i v6i phu hiéu “XE CONG-TEN-NO”;

d) Phu hiéu “XE TRUNG CHUYEN” va “XE NOI BO” dugc sir dung ké tir
khi Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh;

e) Phu hiéu “XE TAI” va “XE BUYT” duoc thuc hién theo 10 trinh quy dinh
tai khoan 4 Piéu 11 Nghj dinh sé 86/2014/ND-CP ngay 10 thang 9 nim 2014 cta
Chinh pha quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh bang xe 6 to.

Pi¢u 67. Trach nhiém thi hanh

1. Céac co quan chirc ning c6 thim quyén thudc Bo Giao thong van tai, Tong
cuc Puong bd Viét Nam va S& Giao théng van tai c6 trach nhiém phd bién, hudng
dan, dén ddc, kiém tra viéc chap hanh va xu 1y cac hanh vi vi pham quy dinh vé
hoat dong van tai va dich vu hd tro van tai dudng bo.
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2. Tong cuc trudng Tong cuc Pudng bo Viét Nam c6 trach nhiém chu tri, phdi
hop véi cac co quan c6 lién quan trong nganh Giao thong van tai chi dao, don ddc,
theo doi thuc hién Thong tu nay.

3. Chanh Van phong Bo, Chanh Thanh tra B9, cac Vu truong, Giam doc So
Giao thong vén tai tinh, thanh phd truc thudc Trung wong, Thil trudng cac co quan,
don vi va c& nhan c6 lién quan chiu trdch nhi¢m thi hanh Thong tu nay./.

BO TRUONG

Dinh La Thang
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Phu luc 1
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén don vi KDVT:...rvreenn. CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO0z eeeiennnnene [ovesuressanens Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
........... , ngay...... thang...... nam.....
' GIAY PE NGHI CAP
GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
Kinh gui: S6 GTVT......ooovvvieiiee,
1. Tén don vi kinh doanh VAN tali............oooeiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee
2. Tén giao dich qUOC t& (U CO):uevvneeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
RO 5 T W1 6 (VIR o SRR
4. SO FHBI thOAL (FAX): vrveeerevereereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeeseeeeeseeseeesesesesessesseesesesenees
5. Giay chimg nhan dang ky kinh doanh (hoic dang ky doanh nghiép) sé-.........
................................................... Ot eie.a. CAD NEAY
thang......... NAM.......ccuveennnne
6. Ho va tén nguoi dai dién hop phap:......cccoveeciieiiieeeece e
7. Bé nghi cap phép kinh doanh cac loai hinh vén tai:

Pon vi kinh doanh vén tai cam két nhitng ndi dung ding ky dung véi thuc té
cua don vi.

Noi nhin: Dai dién don vi kinh doanh van tai
- Nhu trén; (Ky tén, dong dau)

- Luu.
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Phu luc 2
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

MAU GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
1. Hinh minh hoa:

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Co quan cip phép (1
qu p phép (1) Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

GIAY PHEP
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
SO, Cép lan thu:............
(Cép lan dau: Sé..... ngay...... thang....... nam......... noi cap............ )
@ CAP CHO BOM Vit
O DA ChIiueeiiiiieeeee e
@ SO QI TNOGI . eveeee oot e e s e e e s e e e s s eseseseenenas
e Gidy chiing nhan ding ky kinh doanh (hoic ding ky doanh nghiép)
$0...... ngay..... thang..... NAM..... CO QUAN CAP.......vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeenn.
e Ho va tén ngudi dai dién hop phap:......cooeevviiieiiiieeee e,
e Duoc phép kinh doanh céac loai hinh van tai bang xe 6 to:
Gidy phép co gia tri dén hét ngay.......... oeeeerann [eieeeirenns
Co quan cap phép
(Ky tén, déng diu)

2. Kich thuérc, kiéu chik, ¢é chir va mau sic:

- Gidy phép duoc in trén kho gidy A4, nén mau hong c6 van hoa.

- Kiéu chit, c& chit va mau chit:

+ Dong “GIAY PHEP” va dong “KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO”
in phong chit Times New Roman, chit in hoa, c¢& chit tir 14 - 18, mau do dam;

+ Cac dong chir khac in phong chit Times New Roman, ¢& chit 14 - 16, mau
xanh den.
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Phu luc 3
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén don vi KD vin tii:........ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T L S, Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

PHUONG AN
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

I. T6 chirc quén ly hoat dong van tii ciia don vi kinh doanh van tai

- Co cAu t6 chirc: mé hinh, chirc nang nhiém vu cac phong, ban.

- Nguoi diéu hanh hoat dong van tai: ho tén, trinh do, chuyén nganh.

- Phuong an td chuc bd phan quan 1}'/, theo doi cac diéu kién vé an toan giao
thong cua don vi van tai (chi’ ap c,h,mg doi voi don vi van tai dang ky kinh dognh
van tai hanh khach theo tuyén c6 dinh, xe buyt, xe taxi, van tai hang hda bang
cong-ten-no).

- Cong tac lrflp dat, theo §16i, ’sfr c}ung dit liéu tr thiét bi giam sat hanh trinh;
trang bi may tinh, duong truyén két ndéi mang.

- Cac ngi dung quan ly khac.

I1. Phwong an kinh doanh cia don vi van tai

1. Phuong &n kinh doanh van tai hanh khéch.

a) Kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén cé dinh, xe buyt.

- Tuyén khai thac, s6 chuyén, hinh thirc trién khai ban vé.

- Pham vi hoat dong ctia tuyén (néu rd hanh trinh hoat dong c6 cu ly tir 300 km
trd 1€n hay dudi 300 km)

- Phuong tién: s6 luong, chat luong phuong tién, gan thiét bi giam sat hanh trinh.

- Lai xe, nhan vién phuc vu trén xe: s6 luong, hang giay phép lai xe, tdp huan
nghi¢p vy, tham nién cua lai xe khach c6 girdng nam hai tang.

- Bong phuc cua lai xe, nhan vién phuc vu trén xe.
- No1 do xe cua don vi van tai: dia di€m, dién tich.
- Che do6 bao dudng va sura chita phuong tién.

- Gia cudc: thuc hién cac quy dinh c6 lién quan.
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b) Phuong an kinh doanh van tai hanh khach bang xe hop dong va xe du lich.

- Pham vi hoat dong (n€u 1o hanh trinh hoat dong c6 cu ly tor 300 km tré 1én
hay dudi 300 km).

- Phuong tién: sb luong, chit luong, gén thiét bi gidm sat hanh trinh.

- Lai xe, nhan vién phuc vu trén xe: s6 luong, hang gidy phép lai xe, tip huan
nghiép vu.

- Déng phuc cua lai xe, nhan vién phuc vu trén xe.

- Noi d6 xe cta don vi van tai: dia diém, dién tich.

- Céc dich vu phuc vy hanh khach di xe.

- Ché d6 bao dudng va sira chita phuong tién.

- Gia cudc: thuc hién cac quy dinh c6 lién quan.

¢) Phuong 4n kinh doanh vén tai hanh khach bang xe taxi:

- Mau son xe cua don vi.

- Vi tri gén hop dén xe taxi, ndi dung thong tin ghi phia ngoai xe: S6 dién thoai,
tén don vi van tai.

- Hé théng diéu hanh: dia chi trung tam diéu hanh, sb luong nhéan vién diéu
hanh, trang thiét bi lién lac.

- Lai xe taxi: s0 luong, hang gidy phép lai xe, ché do tap huin nghiép vu.

- Pong phuc cua lai xe.

- Phuong tién: s lugng, chat lugng, gan thiét bi giam sat hanh trinh.

- Ché d6 bao dudng va sira chita phuong tién.

- Gia cudc: thuc hién cac quy dinh c6 lién quan.

2. Phuong &n kinh doanh van tai hang héa

- Loai hinh kinh doanh van tai (ghi r6 hinh thic kinh doanh vén tai nhu:
Van tai hang héa bang cong-ten-no, van tai hang hoa bang xe taxi tai, van tai hang
hoa thong thuong...).

- Phuong tién: sb luong, chat luong, viéc gén thiét b gidm sat hanh trinh.

- Pham vi hoat dong (n€u 1o hanh trinh hoat dong c6 cy ly tir 300 km tré 1én
hay dudi 300 km)

- Ché d6 bao dudng va stra chita phuong tién.
- Lai xe: s6 luong, hang gidy phép 1ai xe, ché d6 tap huan nghiép vu.
- Noi d6 xe ctia don vi van tai: dia diém, dién tich.

Pai dién don vi kinh doanh van tai
(Ky tén, dong dau)
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Phu luc 5
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

LY LICH HANH NGHE LAI XE
Trang 1:

(Tén don vi van tai)

LY LICH
HANH NGHE LAI XE
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Céc trang tiép theo (mdi ndi dung c6 thé bd tri 1 trang hodc nhiéu trang)

QUA TRINH LAM VIEC

Thoi gian

DPiéu khién xe

Loai xe

Strc chtra
(trong tai)

Hinh thirc hop
dong lao dong

47




48

CONG BAO/S6 1027 + 1028/Ngay 03-12-2014

THEO DOI SUC KHOE

Thoi gian kiém tra
strc khée

Tén co sé y té thue hién
kiém tra siwrc khoe

Két qua kiém tra
strc khoe
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THEO DOI VI PHAM QUY PINH VE ATGT

Lbi vi pham

Hinh thire xir ly
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THEO DOI TAI NAN GIAO THONG

2 Thiét hai vé nguoi,

Thoi gian Dia diém phuwong tién Nguyén nhan

................................................................................................................................

................................................................................................................................

................................................................................................................................

................................................................................................................................

................................................................................................................................
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THEO DOI PAO TAO, TAP HUAN

Chuwong trinh dao tao,
tap huan nghiép vu

Thoi gian
to chire

Don vi
to chire

Thoi han Gidy chirng
nhan tap huan
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Phu luc 6
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén don vi kinh doanh vén tii:.. CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Y F— . Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

GIAY PANG KY CHAT LUQNG DICH VU VAN TAI
Kinh gtri: S6 GTVT...............

4. Noi dung dang ky

Can ctr vao két qua tu danh gia xép hang, don vi chung toi dang ky hang chat
luong dich vu véan tai cua don vi theo Tiéu chuan chat lvong dich vu van tai hanh
khach ctia B§ Giao thong van tai (hoac theo Tiéu chuén chat luong dich vu cua
don vi xay dung va cong bd) nhu sau:

Pon vi dat hang:.... (trudng hop Tiéu chudn chét lugng dich vu do don vi xay
dung phai ghi rd tuong duong hang nao cua Ti€u chuan chat lugng dich vu do B0
Giao thong van tai ban hanh).

Pon vi kinh doanh vén tai cam két thuc hién ding cac noi dung da dang ky./.

Noi nhin: Dai dién don vi kinh doanh van tai
- Nhu trén; (Ky tén, dong dau)

- Luu.



CONG BAO/S6 1027 + 1028/Ngay 03-12-2014 53

Phu luc 7
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén doanh nghi¢p, HTX:.......... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
N T [eveesssssecses Doc lap - Tu do - Hanh phuc

GIAY PANG KY CHAT LUQNG DICH VU VAN TAI
TREN TUYEN CO PINH
Kinh gui: S6 GTVT...............

4. Pon vi da dang ky va dugc cong nhan la don vi dat Ti€u chuén chét luong
dich vu van tai hang...... theo murc chat lugng dich vu van tai do B6 Giao thong van
tai quy dinh. (hodc Ti€u chuin chat luong dich vu do don vi xdy dung tuong
duong hang..... cua Tiéu chuan chét luong dich vu van tai hanh khach do Bo Giao
thong van tai ban hanh).

5. Noi dung dang ky chat lugng dich vu trén tuyén:

Tinh di.............. tinh dén.......... :Bén di............. Bén dén............. nhu sau:

a) Pat chit luong dich vu loai...... (sao) theo Tiéu chuén chat luong dich vu
van tai hanh khach do B6 GTVT ban hanh (hoac Tiéu chuan chat lugng dich vu do
don vi xay dung tuong duong loai..... (sao) cua Tiéu chuan chét luong dich vu van
tai hanh khach do B9 Giao thong van tai ban hanh).

Pon vi kinh doanh cam két thyc hién dung cac ndi dung da dang ky./.

Noi nhdn: bai dién doanh nghiép, HTX
- Nhur trén; (Ky tén, dong dau)
- Luu.

Ghi chii: Trudng hop trén tuyén c6 nhiéu muc chat luong dich vy khac nhau thi don
vi van tai dang ky ting muc theo cac ndi dung tai myc 5.
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Phu luc 8a
(Ban hanh kem theo Thong tw so 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén doanh nghi¢p, HTX:.......... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
N T [eveesssssecses Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH BAO PAM AN TOAN GIAO THONG

I. T6 chitc dam bio an toan giao thong ciia don vi van tai

1. Co clu to chirc: mo hinh, chirc nang nhi€ém vu cac phong, ban.

2. Nguoi phu trach b phan an toan: ho tén, trinh do, chuyén nganh.

, 3. T6 chirc bd phan theo ddi an toan giao théng ctia don vi van tai (c,hi élp dung
do1 vo1 don vi van tai déqg ky kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén c6 dinh,
xe buyt, xe taxi, van chuyén cong-ten-no).

4. Cong tac lép dat, theo ‘d6i,,sf1’ ,dung dit liéu tr thiét bi giam sat hanh trinh;
trang bi may tinh, duong truyén két ndéi mang.

5. Cong tac tuyén dung, ky két hop dong lao dong, kham strc khoe cho i xe.

I1. Ké hoach td chirc vén tii an toan

1. Béi voi hoat dong van tai hanh khach theo tuyén cd dinh, xe buyt:

- Ké hoach dén} béo an toan phuong tién: tong sd phuong tién, s xe van
do;tnh binh quéan, ké hoach bdo dudng dinh ky, stra chita phuong tién, ndi1 dung
kiém tra ky :chu@t an toan phuong ti¢n trudc !(hi dua xe ra hoat dong hang ngay
(bao gom kiém tra trang thai hoat dong cua thiét bi giam sat hanh trinh xe).

- Lich t{inh van tai cho cac chuyén xe trong mot chu ky van tai (rpc}t vong xe
chay, ba}o gom tho1 gian dung don, tl:é khach va thoi gian dirng nghi bat budce) trén
cac tuyén dam bao khong chay qua toc do.

- }(é hoach t6 chuc lao dong chorléi xe va nhan vién phqc vu: tong so lai xe
co gidy phép lai xe dung quy dinh, s6 ,léi Xe ,binh quan du di€u kién lam ,ViéC; sO
gio lai xe lrém vi¢c trong ngay (24 ti€ng)/s6 gid xe hoat dong trén tuyén trong
ngay (24 tiéng).

- Céac ndi dung dam bdo an toan giao thong khac.

2. Béi véi hoat dong van tai hanh khach bang xe taxi va van tai hang hoa:

- K& hoach dérp bao an toan phuong tién: tong sd phuong tién, sd xe van
doanh binh quan, ké hoach bao dudng dinh ky cac phuong tién, ndi dung ki€ém tra
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k}N/q thuat an toan phuong tién trudc }(hi dua xe ra hoat dong hang ngay (bao gdm
ki€ém tra trang thai hoat dong cua thiét bi giam sat hanh trinh xe).

- Ké hoach t6 chtrc lao déqg cho 14i xe: tong §6 14i xe c6 gidy phép dung quy
dinh, §6 141 xe binh quan du di€u kién lam vi¢c, s6 gio lai xe lam vi¢c trong ngay
(24 tiéng).

- Cac ng1 dung ddm bdo an toan giao thong khac.

I11. Tuyén truyén, giao duc vé an toan giao thong

K& hoach t6 churc tuyén truyén, phé l?ié'n quy dinh cQa phap luat vé trat tu, an
toan giao thong va giao duc,dao dtrc nghé nghiép, tap huan nghiép vu cho doi1 ngii
141 xe, nhan vién phuc vu (néu co).

IV. Kiém tra, giam sat vé bao dam trit tw, an toan giao thong

1. Theo doi, giém sat vi¢c thuc hién quy dinh vé trit tu, an toan giao thong ctua
lai xe thong qua thiét bi gidm sat hanh trinh cua xe 0 t0:

-‘Xﬁy dung phuong phap va biéu mau thong ké sb 1£:1n vi pham theo cac tiéu
chi v€ hanh trinh, van toc, thoi gian 141 xe lién tuc, dung dé khong ding quy dinh;

- Thi tuc, phuong tién, cach thirc canh bao cho 1ai xe trong khi dang diéu
khién phuong tién;

- Bién phap xt 1y, khic phuc hau qua khi xay ra tai nan giao thong d6i véi
phuong tién cua don vi.

2. Thanh tra, kiém tra va xur 1y cac hanh vi vi pham cz}c quy dinh vé trat tu, an
toan giao thong cua lai xe va nhan vién phuc vu trén xe (néu co).

Dai dién doanh nghié¢p, HTX
(Ky tén, déng dau)
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Phu luc 8b

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tai)

QUY TRINH BAO PAM AN TOAN GIAO THONG

Buorc

Noi dung

To chire, ca nhan
thwe hién

Thoi diém
thuc hién

- Tap hop, phan tich cac dir liéu vé hoat
dong cua tung phuong ti¢n trong qua trinh
thuc hién nhiém vu van chuyén cua lan gan
nhét thong qua thiét bi giam sat hanh trinh
(461 véi cac phuong tién lip dit thiét bi
GSHT) va qua cac bién phdp quan ly khac
cua don vi, tr d6 danh gi4 wu, nhuoc diém
cua lai xe trong lan thyc hién nhiém vu van
chuyén gan nhét.

- Tiép nhan va xir 1y cac dé xuat, phan anh
cta lai xe vé cac van dé lién quan dén ATGT

- Tap hop céc yéu cau van chuyén cta khach
hang, tim hiéu va ndm bat cac diéu kién,
dic diém vé hang hoa, hanh khach, tuyén
duong, thoi tiét, thoi gian van chuyén...

- B4 tri xe va 14i xe thuc hién nhiém vu van
chuyén (dam bao thoi gian 1am viéc cua lai
xe theo ding quy dinh)

Bo phan (can bd) quan 1y cac diéu kién vé
ATGT va Bo phan ké hoach, diéu do (hoic
can bo tiép nhan yéu ciu van chuyén cua
khach hang) chuyén cac thong tin tai budc 1
cho can b dugc lanh dao phan cong truc
tiép giao nhiém vu van chuyén cho 14i xe
Giao nhiém vu van chuyén cho lai xe:

- Kiém tra Gidy phép lai xe; Gidy chung
nhan kiém dinh; dang ky xe; Lénh van
chuyén (d6i v6i van chuyén khach theo
tuyén cb dinh, xe buy?).

- Giao cho i xe cac gidy to phal mang theo
khac nhu: Hop dong van tai, gidy van tai..

B§ phéan quan 1y céc
diéu kién vé ATGT
(d6i voi cac don vi
VT bit budc phai co)
hoac can bd duoc
phan cong theo doi
ATGT tai cac don vi
VT khac.

(Sau day goi la: Bo
phan (can bQ) quan
Iy cac diéu kién vé

Bo phan ké hoach,
diéu d6 (hodc can bod
tiép nhan yéu cau vén
chuyén ctia khach hang)

B6 phan (can bo)
quan 1y cac diéu kién
vé ATGT va Bo phan
ké hoach, diéu do
(hodc can bo tiép nhan
yéu cau van chuyén
cua khach hang)

Can b0 duoc lanh
dao phan cong va lai
Xe

Trude khi giao
nhiém vy vén
chuyén méi
cho lai xe

Truée khi
giao nhiém
VU van chuyén
moi cho lai
Xe

Truée khi
giao nhiém
vu van chuyén
moi cho lai
Xe.

Trudce khi thuc
hién nhiém
vuvan Chuyén




CONG BAO/S6 1027 + 1028/Ngay 03-12-2014

57

Buorc

Noi dung

To chire, ca nhan
thwe hién

Thoi diém
thuc hién

- Thong bao cho lai xe nhitng uvu, nhuoc
diém cua lai xe trong lan thuc hién nhiém
vu van chuyén gan nhat.

- Thong bao cho 1ai xe cic yéu cau van
chuyén cua khach hang, cac diéu kién, dic
diém vé hang hoa, hanh khach, tuyén
duong, thoi tiét, thoi gian van chuyén...

- Kiém tra ndng do con ddi véi 1ai xe (néu
c6 thiét bi)

- Ghi chép vao S6 giao nhiém vu cho lai xe
(theo mau s6 1), l4i xe ky xac nhan

Kiém tra tinh trang an toan k¥ thuat cia
phuong ti¢n.

- X4c nhan 1ai xe qua thiét bi GSHT (ddi
v6i xe c6 lap dat) va kiém tra tinh trang san
sang hoat dong ciia thiét bi GSHT.

-Kiém tra nudc lam mat, dau dong co,
binh dién, cac day cu roa.

- Kiém tra hé thong 14i.

- Kiém tra cac banh xe (d0 chat cua bu 16ng
béanh xe, tinh trang va ap suat cta 16p).

- Khéi dong phuong tién va kiém tra hoat
dong cua gat nudc, coi va cac loai dén.

- Kiém tra hoat dong cta hé théng phanh
(thang).

- Ghi chép két qua kiém tra vao biéu Két
qua kiém tra ATKT (theo mau sé 2), ky
x4c nhan va chuyén biéu mau cho can bo
dugc lanh dao phan cong

Can bo thudc bd phan quéan 1y cac diéu kién
vé ATGT tiép nhan biéu Két qua kiém tra
ATKT tr cac lai xe va ky xac nhan.

- Néu tht ca cac ndi dung KT déu dat yeu cau,
xe dugc phép thuc hién nhi¢ém vu van chuyén.

- Néu ¢6 nodi dung khong dam bao yéu cau,
thi tiy theo mirc d6 s& cho sira chira, khic
phuc ngay hodc dung xe dua vao sura chita,
dong thoi thong bao cho bo phan dicu do
bd tri xe khéc thay thé.

- Tap hop, luu trit vao Ho so theo ddi an
toan cua tirng phuong tién.

Lai xe dugc giao
nhiém vu van chuyén

Cén bg thudc bo phan
quan 1y cac diéu kién
vé ATGT (dbi voi
cac don vi coO bd
phan ATGT) hodc
can bo duoc lanh dao
phéan cong

Sau khi duoc
giao nhi¢m
vu va trudc
khi cho xe
khot hanh

Trudc khi xe
khéi  hanh
thuc  hién
nhiém vu
véan chuyén
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Buorc

Noi dung

To chire, ca nhan
thwe hién

Thoi diém
thuc hién

- Theo doi qua trinh hoat dong cua phuong
tién khi thuc hién nhiém vu van chuyén
qua thiét bi GSHT, nhac nho lai xe khi
phat hién chay qua toc d6 va cic nguy co
giy mat ATGT. (4p dung cho cic phuong
tién c6 lap dat thiét bi GSHT).

- Théng ké cac 131 vi pham vé toc do xe
chay, bdo cdo Lanh dao don vi xu ly.

- Tong hop cic sy c¢b mat an toan giao
thong trong qua trinh xe hoat dong kinh
doanh van tai trén duong. Pua ra phuong
an xtr 1y khi xay ra cac su cd gdy mét an
toangiaothéng
- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé an
toan giao thong trong qua trinh diéu khién
phuong tién van chuyén hanh khach va
hang hoa.

- B4o céo ngay thoi gian, dla diém va
nguyén nhan khi xay ra sy ¢6 mit an toan
giao thong dé don vi c¢6 bién phéap xtr Iy

- Théng ké sb vy, nguyén nhan, mic do
TNGT da xay ra cta timg lai xe (néu co).

- Xay dung va thyc hién phuong an xur 1y
khi xdy ra sy cb gdy mat an toan giao
thong trong qua trinh kinh doanh van tai.

- T6 chic danh gia, rat kinh nghiém dbi
vOi1 cac tal nan giao thong xay ra trong qua
trinh kinh doanh van tai

- Théng ké quing duong da thuc hién dugc;
- Trén co so thong ké quing dudng xe da
thue hién, cin ctr vao ché d6 bao dudng,
sua chita phuong tién dé thuc hién bao
dudng phuong tién theo dung ky cap.

- Théng ké va theo ddi két qua bao dudng,
sua chira cua ting phuong ti¢n

B0 phan (can bd) quan
Iy cac diéu kién vé
ATGT

Lai xe

B6 phan (can bo)
quan ly céac diéu ki¢n
vé ATGT

B6 phan (can bo)
quan 1y cac diéu kién
vé ATGT

Khi xe dang
hoat dong
trén duong

Khi xe dang
hoat dong
trén duong

Theo thang,
quy, nam

Sau khi két
thuc hanh
trinh
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Phu luc 9
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

MAU GIAY CHUNG NHAN TAP HUAN NGHIEP VU

..(Pon vi to chirc tap huan)... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
] Poc lap - Tu do - Hanh phic
SO,
GIAY CHUNG NHAN TAP HUAN NGHIEP VU
HO VA TEN: e
Anh Ngay, thang, nam sinh:  .......ccceiiiiiiieee e
3 X 4 -------
(c6 dong . , . .
déu glép lal) Dla Chl thu’O‘ng 124 0 Y
GIAY CIMIND SO:...eeeee e,
D3 qua 16 tAP NUAN tA1: ..o
Thoi gian tir ngdy... thang... nim... &én ngdy... thang.... nam....
.............. ,ngay......... thang......... ndm...........
GCN c6 gia tri dén Thi truwédng don vi
................................ (Ky tén, déng ddu)
NHUNG DIEU CAN LUU Y

- Kich thudc Gidy chting nhan: dai 90 mm, rong 60 mm.

- Anh chup khéng qua 06 thang. Pon vi cip Gidy dong dau giap lai & goc bén
phai phia dudi anh.

- Gidy chung nhé}n nay chi cap cho lai xe kinh doanh van téi’, nhéan vién phuc
vu trén xe, nguoi diéu hanh van tai da hoan thanh khoa tdp huan theo ndi dung
quy dinh.

- G,ié'ly ,chl'rng nhan c6 gia tri téi da 03 nam, ké tir ngay cap va khong co gia tri
thay thé gidy to tuy than.

- Gidy chimg nhén s& khong c6 gia tri khi bi tay x6a hodc co su thay doi ndi dung.
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Phu luc 10
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Mau khau hiéu

1. Hinh minh hga:

TINH MANG CON NGUOI LA TREN HET

2. Kiéu (phéong) chir: Times New Roman in hoa dam; ¢ chii: 24.

3. Kinh thwéce khau hiéu:
Chiéu dai: Dg; = 200 mm % 20 mm

Chiéu rong: Crgne = 50 mm + 15 mm

4. Mau sac cua khau hiéu:

Vién va chit mau xanh 14 cdy ddm, nén mau trang.
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Phu luc 11
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)
PHU HIEU
“XE CHAY TUYEN CO PINH”

1. Hinh minh hoa

A
v

Tem

e
=
@
=

>
e
=
-
e
=
Z
®!
O
&
o
Z,
=
8u01:)

Don Vit
Bién SO X€.euveoeeeeeeeeeeeeeenn SO GTVT v
Tuyén hoat dong:..........cocoo....... (Ky tén, dong dau)

2. Kiéu (phéng) chir va ¢ chir

N 2 N Chiéu cao chir A A N
No6i dung Kiéu chir (chua c6 déu) Chiéu rong chit
"S6......... I " Times New Roman Co chir 16 - 18
"XE CHAY TUYEN | Times New Roman
« : + +
CO DINH" (in hoa) 20mm+=3 mm | 15 mm+ 3 mm
"Pon Viu
"Bién sb xe” . 4~
"Tuyén hoat dong" Times New Roman o chir 16 - 18
"Co6 gia tri dén"

Noi dung “Tuyén hoat dong: phai ghi ca tén bén xe noi di va bén xe noi dén”,
vi du: Tuyén hoat dong: TPHCM (bén xe Mién Pong) - Ha Noi (Bén xe Nudc Ngam).
3. Kinh thwéc phu hiéu
Chiéu dai: Dy = 200 mm = 20 mm
Chiéu rong: Cine = 100 mm + 15 mm
4. Mau sic ciia cac loai phu hiéu
a) Phit hiéu xe chay tuyén cé dinh cé cw ly trén 300 km
Khung vién va chit mau d6 ddm, nén mau xanh nhat c6 in chim hinh chiéc xe 6
t6 khach loai trén 30 ghé.
b) Phii higu xe chay tuyén cé dinh cé cw ly dén 300 km
Khung vién va chit mau xanh ¢dm nén mau hong nhat ¢ in chim hinh chiéc xe
6 t6 khach loai trén 30 ghé.



64 CONG BAO/S6 1027 + 1028/Ngay 03-12-2014

Phu luc 12
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)
Phi hi¢u “XE TRUNG CHUYEN”

1. Hinh minh hoa

Dgai
-~ T em v A
chéng gid SO
XE TRUNG CHUYE A
Dbon vi: SO GTVT.ocenrerrrcenn S
Bién dang ky: (Ky tén, dong diu) o
Co gia tri dén:
\ 4
2. Kiéu (phéng) chir va ¢ chir
.. 2 . Chiéu cao chit U N
No6i dung Kiéu chir (chua c6 déu) Chiéu rong chit
"S0.cwiwien | Times New Roman | Coch16-18 |
"XE TRUNG Times New Roman
- . + +
CHUYEN" | (in hoa) kéo dan | 20 ™M =3 mm | 15 mm 5 mm
"Pon vi:"
"Bién dang ky: Times New Roman Cochir 16 - 18
"Co gia tri dén"

3. Kinh thwdéc phu hiéu
Chiéu dai: Dg; = 200 mm % 20 mm

Chiéu rong: Crong = 100 mm = 15mm

4. Mau sic cua phu hiéu

Khung vién va chir bén trong mau tim, nén mau trang in chim hinh mot chiéc xe
khach 16 ghé.
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Phu luc 13
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

SO GIAO THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VAN TAL.... Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
SO,

- CHAP THUAN _
........ (1)..... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH
BANG XE O TO

Can cu ce’u,: quy dinh }‘nén hanh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong van tai hanh
khéch theo tuyén c6 dinh bang xe 6 to:

S Giao thong van tai..... chap thuan cho......(1)... (2)...:

Tén tuyén:........... dioeennnenn va nguoc lai (3).

Bén di: Bén Xe...ooovevveeeereereans (thudc tinh (TP)..coveeeereeeeneee. (tinh di).......)

Bén dén: Bén Xe......cooveuveeeeeeeernn. (thudc tinh (TP).....ccovene... (tinh dén)....)

- Tai bén di:.......... gi0.... phut, vao cac ngay................
- Tai bén dén:....... gi0.... phut, vao cac ngay.................

Noi nhan: GIAM POC

- Nhur trén; (Ky tén, dong ddu)
- Tong cuc PBVN;

- S6 GTVT lién quan;

- Bén xe hai dau tuyén;

- Luu.

Ghi chii: (1) Ghi tén doanh nghiép, HTX giri ho so dang ky.
(2) Ghi mot trong cac ndi dung sau: khai thac tuyén/ting (giam) tan sut
chay xe/ngimg hoat dong tuyén.
(3) Ghi tén tinh (néu 13 tuyén lién tinh), ghi tén huyén, xa (noi dit bén xe,
néu 1a tuyén ndi tinh).
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Phu luc 14
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén doanh nghi¢p, HTX:..... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
N T [uveessaseees Doc lap - Tu do - Hanh phuc
......... , ngay.... thang....nam.....
GIAY PE NGHL......(1)..... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH
Kinh gui: S& Giao thong van tai............

............................................................................................

4. Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 0 td so:....... do... (tén co quan cdp)....
cAp ngdy......... [oviid e

5. bang ky.......... (D)eeeeiieeeee tuyen: Ma SO tUYEN:.....veeeeeeeeeeeeeeee e

NOT G, NOT AN e (2)

Bén @i, BN A8N:..evoeeeeeeeeeeeeeeeeee

Cu ly van chuyén:................. km

Hanh trinh Chay Xe:....oooouviiiiiieee e e e

6. Cong van chip thuan khai thac sé:.......... /..... do......(ghi tén co quan cdp).....
cap ngdy.../...../....(3)

Dai dién doanh nghié¢p, HTX
(Ky tén, déng ddu)

Huéng din ghi:
(1) Ghi mot trong cac ndi dung sau: ding ky khai thac/ting (giam) tan suit chay xe/
ngung hoat dong tuyén.
(2) Ghi tén tinh (néu 1a tuyén lién tinh), ghi tén huyén, xa (noi dit bén xe, néu la
tuyén noi tinh).
(3) Chi 4p dung véi viéc ding ky ting tan suit chay xe.
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Phu luc 15
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén doanh nghiép, HTX... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

~ PHUONG AN ‘
KHAI THAC TUYEN VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

I. Pic diém tuyén:

I1. Bi¢u dd chay xe:
1. S6 chuyén (ndt (tai))................ trong ngay, tuan, thang.
2. Gio xuét bén:

- N6t (tai) 1 xudt bén lac...... gi0.... phit, VA0 CAC NEAY.......voveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereees

- Not (tai) 2 xuat bén Iuc...... gi0.....phtt, VA0 CAC NEAY....ceevvviieiiiiieeeiiie e,

- N6t (tai) 1 xudt bén lac...... gi0.... phit, VA0 CAC NEAY......vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens
- N6t (tai) 2 xudt bén lac...... gi0.... phit, VA0 CAC NEAY......vveeeeeereeeeeeeeeereeereees
3. Thot gian thuc hién mdt hanh trinh chay xe.................. gio...phut.

4. Toc d6 1ir hanh:km/h.

5. Lich trinh chay xe:
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5 : Tén diém Pién . .| Thoigian | Thoi gian
TT lan nghi dung nghi thoai Dia chi dén dung (phut)
I FSNOSRSSO SSNUSSUSS NSO SO N
2
+ N6t (tai) 2: Gid xuat bén..........
A , Tén diém bién .., | Thoi gian | Thot gian
TT lan nghi dung nghi thoai Dia chi dén dung (phut)
]
2 ]
b) Chiéu vé: xuit bén tai..........
+ Not (tai) 1: Gio xuat bén..........

A : Tén diém Dién .., | Thoigian | Thoi gian
TTlannghi | 4 ionghi | thoai | @M | dén | dimg (phut)
IS A AU NS N S
2 ]

+ Nbt (tai) 2: Gio xuat bén:.........
N .| Tén diém bién .., | Thoigian | Thoi gian ding
TT lan nghi dung nghi thoai bia chi dén (phut)
LTSS AU SUUUS EN SO
7SS FOUSSUSSUON WA AU SO B
I11. Poan phuwong tién:
.1 Nam san | Stc Tiéu chuan £ iy
TT Nhan hiéu xe Ut chita Khi thai So lugng (chiéc)
]
2
Tong cong
IV. Phwong 4n bo tri 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe:
TT NGt (tai) S6 luong 1ai xe | SO luong nhan vién phuc vu | Ghi cht
L Notail ||
L2 Noth2 o f
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V. Gia vé va cuéc hanh ly:

1. Gia vé:

a) Gia vé sudt tuyén:................... dong/HK

b) Gia vé ching (néu co):

- Chang 1 (tr..... dn0..c..) i, dong/HK.

- Ching 2 (... A0.....) oo, déng/HK.

- Chang................

2. Gia cudc hanh 1y:

a) Hanh 1y duoc midn cudiC:........ovovveeeeeeeeeeeeeeeeas kg

b) Hanh Iy vuot qua mirc mién cudc:...........ocv....... d/kg

3. Hinh thirc ban vé

2) BAN V& a1 QUAY G DB KO .o,
b) Ban vé taidai ly:......cccuveennneen. (ghi 10 tén dai ly, dia chi, dién thoai)............
¢) Ban vé qua mang............... (dia chi trang web).

VI. Xe trung chuyén (néu c6):

-Loai X€:iuuuuunnnnnnnnnn. ,SUC ChTa:. ..o , NAm san xuét
£ S0 TUOTIE K@t et eee s

Pai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, dong ddu)
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Phu luc 16
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén doanh nghiép, HTX:....... CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
N T [eveosssssesans Poc lap - Tu do - Hanh phuc
.......... , ngay...... thang...... nam.....
~ THONG BAO '
...... (1)..... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH
Kinh gui:........ (S6 Giao théng vin tdi, Bén xe noi di, Bén xe noi dén).........
1. Tén doanh nghi€p, hop tAC XaA:.....cooiiiiieiiieiiie et
2. D0 CRIieeeiee e ————————aaas
3. S0 @1€N thoal (FaX)i.uuiiiiiiiiee ettt e
4. Giay phép kinh doanh van tai bang xe 0 td sO:........... ngay......... [evii e
do....ccuvennnn. (tén co quan cap)............ cap.
5. Keé tr ngay....../....../........ Doanh nghi¢p (HTX) sé......... (1)..... trén tuyén..............
6. Danh sach xe bo sung hodc thay theé:
B.K i _ r - . . .
.l;e "1 6 |Tén dang ky | Nhan le(rc Nz}m Tuyen da dwgc chap
TT | kiem X .y . n san san R A
.. | ghé| so0 hiruxe |hi¢u xe £ ; thuan khai thac
soat xuat | xuat
] Ben di.... - Benden...
2.. Bén di.... - Bén dén...
7. Danh sach xe ngung:
Bien | oo \Tendang) o, op | Nuoe | Nam | &n da duge chip
TT| kiem < | Kyso " san san N A
, ghe ~ hi¢u xe X X thuan khai thac
soat hiru xe xuat | xuat
1 ______________________________________________________________________________ Bén dl—Béndén
2.. Bén di.... - Bén dén...

Dai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, dong ddu)

Huéng din ghi:
(1) Ghi mot trong cac ndi dung sau: ngimg khai thac tuyén hodc bd sung nhung
khong lam ting tan suat chay xe, thay thé xe.
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Phu luc 17
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

TEN PON VI.......... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dién thoai:......... Poc lap - Tw do - Hanh phic
SOz
.......... , ngay...... thang...... nam.....
LENH VAN CHUYEN
Dung cho xe 6 t6 van chuyén hanh khach tuyén c6 dinh
Cé gid tri tr ngay......cceeeeenneee. dén ngay......ccevveeecneeenns
. Thu trudng
CapchoLai xe Lieooieeriieiieeeee, hang GPLX:.......ccccccvveneen. don vi
| E:3 D (S hang GPLX:.......ccooveeneen. (KY tén va
Nhan vién phuc VU N X€:...coviviiriiiriirierienieeieeieeie et dong dau)
Bién s dang ky:................. Sb ghé (givong nam)........ Loai xe:.........
Bén di, bén dén:.......o.covvveveeeeeeeeeeeeeen, Ma s6 tuyén................ 2
\ . X Can b0 ki€m tra
Hanh trinh tUy€n:......coooiiiiiiii e 2
kiém tra xe
Luot xe Bén xe
thuc Bén xe di, dén Gio xe chay S6 khach (Ky tén va
hién dong déu)
Bén xe dit..covenn... Xiu;;bzn
Luotdi —— | e g(gi ; l;gA Vereenenn
Bén xe noi dén:........ .‘en c‘:n
....... gio ngay.........
Bén xe dit..oocvnnn.n, i(‘;;uz[ ben
Luot vé o g dig 3{)A .....
Bén xe noi dén:......... .‘en e‘n
....... gio ngay.........
LAI XE 1 LAI XE 2 NHAN ¥$§ ;IEUC VU
(Ky va ghi r0 ho tén) (Ky va ghi r6 ho tén) (K va ghi 16 ho tén)

* Ghi chu:

- Bén xe ghi vao 6 ngay gio di dén, dong dau.

- Trén mot to Lénh van chuyén chi duoc phép b tri tdi da 4 luot di va 4 luot vé.

- Ngoai cac ndi dung néu trén, don vi kinh doanh vén tai bd sung cac ndi dung khac
dé phuc vu cong tac quan 1y diéu hanh caa don vi.
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Phu luc 18

(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)
Phu hiéu “XE BUYT”

1. Hinh minh hga

Daai
Tem SO
:, chong gia /
et f 4
XE BUY o
é,
Pon vi: Y0 X5 1% V— [
Bién dang ky: (Ky tén, dong dau)
Co gia tri dén:
v

2. Kiéu (phong) chir va ¢ chir

Chiéu cao chur

Noi dung Kiéu chit (chua c6 déu) Chiéu rong chit
U Times New Roman | Cochrl6-18 |
" A Times New Roman
XE BUYT . . in 20mm£3 mm | 15 mm =+ 3 mm
| (mhoa)kéodan | | o
"DPon vi:"
"Bién dang ky: Times New Roman Cochir 16 - 18

"Co gia tr1 dén"

3. Kinh thuwéc phu hi¢u
Chiéu dai: Dyy; = 200 mm £ 20 mm
Chiéu rong: Cisne = 100 mm £ 15 mm

4. Mau sic cua phu hiéu

Khung vién va chit bén trong mau do, nén mau vang nhat in chim hinh mét chiéc

xe buyt.
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Phu luc 19
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén doanh nghiép, HTX:...... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SOzurrerrerrenne [eeesssessanssnns Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
.......... , ngay...... thang...... nam.....

PANG KY BIEU TRUNG (LOGO)
CUA XE TAXI, MAU SON CUA XE BUYT

Xac nhan cia S& Giao thong van tai Pai dién doanh nghié¢p, HTX
Ngay..... thang...... nam...... (Ky tén, dong ddu)
(Ky tén, dong dau)
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Phu luc 20
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Phu hi¢u “XE TAXI”

1. Hinh minh hoga Dgsi
..................... A
¢ Tem ™ S&: e
"-..___ghéng gid ./
XE TAXI "
o
g
Pon vi: SO GTVT..urreerrrne
Bién dang ky: (Ky tén, dong dau)
Co gia tri dén:
v

2. Kiéu (phéng) chir va c& chir

No6i dung Kiéu chir ?jlﬁle;; 220 dg;l)r Chiéu rong chir
R Times New Roman | Cochalo-18
"XE TAXI" T?il:leﬁ;j)e Y{Vél;(;?sn 20 mm = 3 mm I5 mm=+ 3 mm
“Bonvi | |
"Bién dang ky: Times New Roman Cochir 16 - 18
"C6 gia tri dén"

3. Kinh thwéc phu hiéu
Chiéu dai: Dg; = 200 mm % 20 mm
Chiéu cao: Cepo = 100 mm % 15 mm

4. Mau sic cua phu hiéu
Chir bén trong mau xanh dam, khung vién cung mau chit, nén hoa van cua bién
hi€éu mau hong nhat in chim hinh mdt chiéc xe 6 t6 5 ché & chinh gitra phu hiéu.
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Phu luc 21
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

PHU HIEU “XE HQP PONG”

1. Hinh minh hoa

Daai
—— — A
Tem .
ch 6ngg1a ) SO, _O
Pon vi: * Y0 X5 1% V—
Bién daing ky: (Ky tén, dong dau)
Co gia tri dén:
v
2. Kiéu (phéng) chir va ¢ chir
. P hié hil A -
Noi dung Kiéu chir ((:cIiLerl; 220 d(aiiul)l Chiéu rong chir
"SOusti | TimesNewRoman | Cochil6-18
"XE HOP PONG" Times New Roman 20mm+3mm | 15mm=+3 mm
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, (nhoa) |\ |
HBO,n Vl.”
"Bién ding ky: Times New Roman Cochir 16 - 18
"C6 gia tri dén"

3. Kinh thwdéc phu hiéu
Chiéu dai: Dg; = 200 mm =+ 20 mm
Chiéu rong: Cgne = 100 mm + 15 mm

4. Miu sic ciia phi hiéu

a) Phu hiéu sw dung cho xe chay cw ly lon hon 300 km

Vién va chit mau do ddm, nén mau xanh nhat ¢6 in chim hinh chiéc xe 6 t0
khach loai 24 ghé.

b) Phii higu sir dung cho xe chay cw ly dén 300 km

Vién va chir méu xanh dam, nén mau héng nhat c6 in chim hinh chiéc xe 6 to
khach loai 24 ghé.



76 CONG BAO/S6 1027 + 1028/Ngay 03-12-2014

Phu luc 22
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Pon vij kinh doanh............ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
N 11 - Poc lap - Tu do - Hanh phuc
.......... , ngay...... thang...... nam.....
DANH SACH HANH KHACH
(Kém theo Hop ddng van chuyén sé......./........ ngay...... thang....... nam......)
STT Ho tén hanh khach Nam sinh Ghi chu
Tong SO e, nguol

Pon vi kinh doanh Pai dién to chirc, ca nhin

(Ky tén, dong ddu (néu cd)) bén thué van tai

(K tén, dong diu (néu cé))

Ghi cht: Pon vi kinh doanh déng diu treo vao tat ca cac trang cta danh sach.
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Phu luc 23

(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014

1. Hinh minh hoa

cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Phu hiéu “XE NOI BO”

Daai
................... A
Tem ' SO
chong gia /
A A @
XE NOI BO g
5
° ) ° a2
Pon vi: SO GTVT...ccovvvuruennee
Bién daing ky: (Ky tén, déng ddau)
Co gia tri dén:
v

2. Kiéu (phéng) chir va ¢ chir

No6i dung

Kiéu chu

Chiéu cao chur
(chua c6 dau)

Chiéu rong chi

"Bién dang ky:
"C6 gia tri dén"

Times New Roman

Times New Roman
(in hoa) kéo dan

Times New Roman

Co chu

16 - 18

3. Kich thwéc phu hiéu
Chiéu dai: Dy = 200 mm = 20 mm
Chiéu rong: Cong = 100 mm + 15 mm

4. Mau sac cua phu hi¢u: Khung vién va chir bén trong mau xanh, nén mau trang.
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Phu luc 24
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén don vi van tii:............ CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
N 11 - [eveossnssesaes Doc lap - Tu do - Hanh phic
.......... , ngay...... thang...... nam.....
GIAY DE NGHI CAP
PHU HIEU, BIEN HIEU
Kinh gui........... (So Giao thong van tai)...............

1. TEN QOMN VI VAN TAI5...ciiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e eeaaaes

2. D0 CRIieeiiiiieeee e —————————

3. S8 QBN thOAT (FAX):....vveeeeeeeeeeeeeeee et

4. SO Giay phép kinh doanh van tai bang xe 0 t0......... ngay.....thang....nam....,
TIOT CAP.uvveeeenerieeeetreeeeatreeeessreeesssseeeessseeeeasseeeessseesassseesans () TSR

Sd luong phu hiéu, bién hiéu chay xe nop lai.............

Dé nghi dugc cap: (2)eeeeveeeeeeeeeeereennne.

Danh sach xe dé nghi cap phu hiéu nhu sau:

24z - Nudce | Nam J

Bién kiém , , Nhan \ \ Tuyén CD (HD,

TT , Strc chira o san san . -

soat hiéu xe £ < DL, taxi, xe tai...)
xuat xuat

Pai dién don vi van tai
(Ky tén, dong dau)

Hudéng dén cach ghi:
(1) Hoat dong van tai khach ndi bo khong dién thong tin nay.
(2) Ghi s6 lugng phu hiéu, bién hiéu don vi xin cp.
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Phu luc 25
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Sé GTVT:..().... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Y F— [uesessssssessonns Poc lap - Tu do - Hanh phuc

PE NGHI XAC NHAN TINH TRANG CUA XE O TO
THAM GIA KINH DOANH VAN TAI

Kinh @ti: S& GTVT(2)-eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeeeeeeeee

S& GTVT...(1). & nghi S& GTVT... (2) xac nhan vé tinh trang cta xe 6 to
tham gia kinh doanh van tai nhu sau:

1. Tén doanh nghi€p/hQP tAC XA.....c.eeeeiieeiiieeiie e

cap ngay......... thang......... NAM.....ccveennene.

Dé nghi S& GTVT...(2)... x4c nhan xe 6 t& mang bién sd... thudc s hitu (quyén
st dung hop phap) cua..... (tén doanh nghi¢p/HTX).... chua dugc cap Phu hi¢u
(hoac da tra lai phu hiéu) dé chuyén dén hoat dong kinh doanh vén tai do Sé&
GTVT...(1).... quan ly.

Xac nhan cia S¢ Giao thong van tai (2) S& Giao thong van tai (1)
Ngay..... thang...... nam...... (Ky tén, dong dau)

(Ky tén, déng dau)

Hwéng din ghi:
(1) Ghi tén S& GTVT dia phuong noi phuong tién cip phu hiéu, bién hiéu;
(2) Ghi tén S& GTVT noi phuong tién chuyén dén.
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Phu luc 26
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

NIEM YET THONG TIN TREN XE O TO TAL O TO PAU KEO,
RO MOOC, SO MI RO MOOC

I. Xe 0 to tai
a) Vi tri: Trén canh cua xe
b) Noi dung:

- TEN PON VI VAN TAI (chit in hoa)
- S6 dién thoai:

Khoi lwong hang chuyén cho cho phép tham gia giao théng (tdn)

Khoi lwong ban than (tin)

Khéi lirong toan bé cho phép tham gia giao théng (tin)

(khung bao ngoai ¢ thé bé tri dang hinh chit nhat, hinh tron hodc ban nguyét)

I1. Xe 6 t6 dau kéo
a) Vi tri: Trén canh cura xe
b) Noi dung:

- TEN PON VI VAN TAI (chit in hoa)
-S4 dién thoai:

Khoi heong hang chuyén ché cho phép tham gia giao thong (tan)”

Khoi lwong ban than (tin)

Khéi lirong toan bé cho phép kéo theo (tin)

(khung bao ngoai ¢ thé bé tri dang hinh chit nhat, hinh tron hodc ban nguyét)
(1): Khoi luong toan bd ctia so mi ro mode phan b 1én co cau kéo (mam xoay).

I11. RO MOOC, SO MI RO MOOC

a) Vi tri:

- Truong hop ro mooc va so mi ro mooc co thanh thung chd hang: Mat ngoai
hai bén thanh thung
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- Trg’dng hop ro mooc va S0 mi ro modc kh()ng c6 thanh thung ché hang:
Niém yét thong tin trén bang bang kim loai dugc gan véi khung xe tai vi tri dé
quan sat bén canh hodc phia sau.

b) N61 dung, hinh thirc:

- Kich thuée:

Chiéu dai: Dg; = 400 mm % 50 mm
Chiéu rong: Cisne = 300 mm + 50 mm

- TEN BON VI VAN TAI (chir in hoa)
- S6 dién thoai:

Khéi lwong hang chuyén ché cho phép tham gia giao théng (tin)

Khoi lwong ban than (tdn)

Khéi lwong toan bé cho phép tham gia giao thong (tin)
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Phu luc 27a
(Ban hanh kem theo Thong tw so 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tai)

Phu hiéu “XE CONG - TEN - NO”

1. Hinh minh hga

Dgai
R — — 4
N”’" Tem ..................
£ " chéng gid .
XE CONG-TEN- NG e
Pon vi: SO GTVT.oerrennne g
Bién dang ky: (Ky tén, déng ddau)
C6 gia tri dén:
\ 4
2. Kiéu (phong) chir va ¢ chir
.. 2 . Chiéu cao chit 2 a ~
No6i dung Kiéu chir (chua co déu) Chiéu rong chir
L Times New Roman | Cochur16-18 |
"XE CONG-TEN-No" | 1imes New Roman |, 4 3 im | 15 mm + 3 mm
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, (inhoa) kéodan |~ ] T T
"Pon vi:"
"Bién dang ky: Times New Roman Co chir 16 - 18
"C6 gia tri dén"

3. Kich thwéc phu hiéu
Chiéu dai: Dgy = 200 mm + 20 mm
Chiéu cao: C.,, = 100 mm £ 15 mm

4. Mau sic ciia phi hiéu

a) Phu hiéu sw dung cho xe chay cw ly lon hon 300 km

Khung vién va chit mau do ddm, nén mau xanh nhat in chim hinh mét chiéc xe
cong-ten-no.

b) Phir hiéu sir dung cho xe chay cw ly dén 300 km

Vién va chit mau xanh dam, nén mau héng nhat c¢6 in chim hinh mot chiée xe
cong-ten-no.
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Phu luc 27b

(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

1. Hinh minh hga

Phu hiéu “XE TAI”

Suoi
0

Dgai
S Tem 6,
i, chonggia /
XE TAI
Pon vi: Y0 X5 1% V—
Bién dang ky: (Ky tén, déng ddu)

C6 gia tri dén:

2. Kiéu (phéng) chir va

co chir

No6i dung Kiéu chit ?(fl};erl; 220 dg;‘; Chiéu rong chir
R R R I Times New Roman | Cochrl6-18 |
"XE TAI" Tupes NeerorIlan 20mm =3 mm | 15 mm £+ 3 mm
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, (nhoa)kéodan |~~~ | ]
"Pon vi:"
"Bién dang ky: Times New Roman Cochir 16 - 18
"Co gia tri d¢én"

3. Kich thwéc phu hiéu

Chiéu dai: Dgy = 200 mm + 20 mm
Chiéu rong: Csne = 100 mm + 15 mm

4. Mau sic cia phu hiéu
a) Phu hiéu s dung cho xe chay cw ly lon hon 300 km
Khung vién va chit mau do6 dadm, nén mau xanh nhat in chim hinh mét chiéc

xe tai.

b) Phii higu sir dung cho xe chay cw ly dén 300 km
Khung vién va chit mau xanh dam, nén mau héng nhat c6 in chim hinh mot

chiéc xe tai.
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Phu luc 28
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)
GIAY VAN TAI
Sb:....... C6 gié tri dén.....

1. Théong tin vé don vi kinh doanh

2. Thong tin vé nguoi 14i xe

Pon vi van tai:

Ho tén lai xe:

Dia chi:

Gidy phép lai xe s6:

S6 dién thoai lién hé:

S4 dién thoai lién hé:

3. Thong tin vé ngudi thué vén tai
(Danh cho don vi kinh doanh vén tai hang
hoa ké khai)

4. Thong tin vé hop dong van tai
(Danh cho don vi kinh doanh van tai)

Tén nguoi thué van chuyén:

Sb hop ddng:

Dia chi:

Ngay thang nam

5. Thong tin vé chuyén di

6. Thong tin vé hang héa

Tuyén van chuyén: Tén hang hoa:
Diém xép hang: Khéi lugng hang hoéa:
Piém giao hang: Thong tin khac:

Tong s6 km du kién:

7. Thong tin vé ro' mooc, so' mi ro moée

Bién s6 ro mooc, so mi ro mooc

8. Phan danh cho nguoi xép, dé hang héa 1én, xudng xe ghi

Théng tin vé xép hang 1én xe

Théng tin vé dé hang xudng xe

...., Ngay.... thang.... ndm....
Pon vi van tai
(Ky tén, dong dau (néu co))

Ghi chii: Tiy theo yéu cau quan Iy, Pon vi vén tdi ¢é thé bé sung cdc théng tin khdc ngodi

cdc thong tin da néu trén.
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Phu luc 29
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén doanh nghiép, HTX:... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sb:....... [eveeuaans
.......... , ngay...... thang...... nam....

GIAY PE NGHI CONG BO PUA
...... (tén bén xe hang)...... VAO KHAI THAC
Kinh gui: S6 GTVT.......

5. Giéy chung nhéan dang ky kinh doanh (hoac dang ky doanh nghi¢p) S
s [0 JOUS OO cap ngdy........ thang........ nam...........

6. Sau khi xem xét va ddi chiéu védi cac tiéu chi k¥ thuat bén xe hang quy dinh
tai Thong tu s0..../2014/TT-BGTVT ngay... thang... nim 2014 caa Bo trudng Bo
Giao thong van tai quy dinh vé to chuic, quan 1y hoat dong kinh doanh van tai bang
xe 0 t6 va dich vy hd trg van tai duong bo, chiing toi dé nghi S& GTVT....... kiém
tra, xac nhan va cong bd dua...... (tén bén xe hang)...... thudc tinh:.......ooooooeeel
véo khai thac. Cu thé nhu sau:

= D1A ChI: (1) et e e e eraeaeen
= TONE I8N tICH GAL: (2)..veeeeeeeeeeeeee ettt

... (tén don vi).... cam két nhitng noi dung trén 13 ding thuc té.

Noi nhgn: Dai dién Doanh nghiép, Hop tac xa
- Nhu trén; (Ky tén, dong dau)
- Luu...

Huéng din ghi:
(1) Ghi dia danh, 1y trinh, dia chi ciia bén xe hang.
(2) Ghi theo gidy t& hop phap vé quyén sir dung dat.
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Phu luc 30
(Ban hanh kem theo Thong tw so 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

UBND tinh, TP..... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO THONG VAN TAI Pic lap - Tw do - Hanh phiic
So:......... Qb-..... ngay...... thang..... nam.....
QUYET PINH
Ve viéc dua.... (tén bén xe hang)..... vao khai thac

GIAM POC SO GIAO THONG VAN TAI

Cian ctr Quyét dinh sb..... ngdy..... thang... nam... cia Uy ban nhan déan tinh/
thanh phé ..... quy dinh churc nang, nhi¢m vu, quyén han cua S¢ Giao thong van tai.

Cin ctt Thong tu s6.../2014/TT-BGTVT ngdy... thang... nim 2014 cta Bo
truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé t6 chuc, quan 1y hoat dong kinh doanh
van tai bé‘mg xe 0 to va dich vu hd trg van tai duodng bo.

Can ctr vin ban kiém tra ctia So Giao thong vén tai ngdy...../......./.......
Xét dé nghi cua.............
QUYET PINH

Piéu 1. Cong bd dua...... (tén bén xe hang)..... vao khai thac véi cac ndi dung sau:
= TN DEN XE NANE: ..ottt
- Tén don vi truc tiép quan 1§, Khai thac:..........coveveeueeeeeeeeeeeeeeeeeee e
= D1 ChT (1) ettt
= TONE AIBN tICR GALr .ot eenaeed
- Dién tich kho hang Kin:........cc.oooiiiiiiiece e
= DHBN HICN B0 Xttt ettt et et e e e e e e e e et e e et e e e et eeeeeeene
Diéu 2. (bén xe hdang).... dugc kinh doanh, khai thac ké tir ngay ky Quyét dinh.
Pi¢u 3. Cac 6ng (ba)....... ... (O quan, té chitc thye hién).... va Tha trudng cac

don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: S& Giao thong van tai
- Nhu Diéu 3; (Ky tén, dong dau)
- Luu.

Hudéng dén ghi:
(1) Ghi dia danh, 1y trinh, dia chi cua Bén xe hang.
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Phu luc 31
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén Pon vi kinh doanh van tiic.... CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO:eurrerrerrenne S, Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
.......... , ngay...... thang...... nam.....
BAO CAO

KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANH KHACH
Kinh gui: S& Giao thong van tai............
Thue hién ché d6 bao cdo quy dinh tai Thong tu s6.../2014/TT-BGTVT ngay...

thang... nam 2014 ctia BO truong B Giao thong van tai quy dinh vé to chuc, quan
Iy hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t0 va dich vu ho tr¢g van tai dudng

bo,........ (tén don vi van tai).... bao céo két qua hoat dong van tai cua don vi trong
thang..... ndm..... nhu sau:
1. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach theo tuyén c6 dinh:

TT Chi tiéu Pon vi Ghi cha
1| SOtuyen tham gia khaithae | wyen |
_____________ -Tuyennitnh | ont- |
_____________ -Tuyenliéntioh | ont- |
_____ 2 _|Solugngphuongtien | xe | |
_____________ -Tuyénngitnh ) ot |
_____________ -Tuyenliéntinh |~ t- |
_____ 3 | Tongsochuyénxethychign | chuyen |
_____________ -Tuyenngitnh | chuyen |
_____________ Ty1¢ thye hignké hogeh | % |
_____________ -Tuyenliéntinh | chuyen |

Ty 1é thyc hién/ké hoach %
2. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach bang xe buyt:

TT Chi tiéu Pon vi Ghi cha
_____ I | Sotuyentham giakhaithac |~ twyen |

- Sb tuyén co tro gia -nt-
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TT Chi tiéu Pon vi Ghi chi
2 |Solugngphvongtign | xe |
3 | Tongsochuyenxethychign | chuyen |
4 |Tylethychiénkehoach | oo
5| Sanlugngkhich vanchuyén |  lugtkhach |
6 | Tro gia (néu co) 1000d
3. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach bang xe taxi:
TT Chi tiéu Pon vi Ghi chua
1 _|Soluongphuongtien | xe o]
.2 |Luotxethychién |~ lwet | ]
3 | San lugng khach véan chuyén luot khach
4. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach theo hop dong:
TT Chi tiéu Don vi Ghi chu
_____ I |Solugngphuongtien | xe |
-Stechtaduoi2scho | oent- )
-Stcchiatr25-38chd | ot )
____________ -Stcchtratirtrén38chs | oant- )|
2 |Sochuyenxethychign | chuyen |
3 | San luong khach van chuyén Luot khach
5. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach bﬁng xe du lich:
TT Chi tiéu Pon vi Ghi cha
_____ |_|Solugngphuongtien | oxe | |
2 |Sochuyenxethychien | chuyen |
3 | San luong khach van chuyén luot khach

6. Két qua thuc hién ké hoach dam bao an toan giao thong (bao céo theo cac
ndi dung ctia Ké hoach quy dinh tai Phy lyc 8a cua Thong tu nay).

Dai dién don vi kinh doanh van tai
(Ky tén, dong dau)
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~ Phu luc 32
(Ban hanh kem theo Thong tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tai)

Tén Pon vi kinh doanh  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
N1 - [eveessensnesee Poc lap - Tu do - Hanh phic
.......... , ngay...... thang...... nam.....
BAO CAO

KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANG HOA

Kinh gui: S& Giao thong van tai............

Thuc hién ché do bao cdo quy dinh tai Thong tu sé.../2014/TT-BG7TVT ngay...
thang... nam 2014 cua B¢ truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé to chuc, quan
Iy hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t0 va dich vu ho tr¢g van tai duodng

bo...... (tén don vi vdn tdi)....bao cao két qua hoat dong van tai cuia don vi trong
thang..... nam..... nhu sau:
1. Két qua hoat dong van chuyén hang hoa
TT Chi tiéu Don vi SO lwgng
1 _|S6lugng phuong tign | xe |
___________ - Xecong-ten-no | -nt-
___________ -Xetaxitat | oent- |
___________ -Xetaikhge ~~  ent- |
2| Sanlugng hang hoa vén chuyén | tén |
___________ -Xecong-ten-no | ~o-nt- | ]
___________ -Xetaxitai | ooent-
___________ -Xetaikhge | ont- | ]
3| Sanlugng luan chuyén hanghoa | tankm | |
___________ -Xecong-ten-no | o-nt-
___________ -Xetaxitat | oent-
- Xe tai khac -nt-

2. Két qua thue hién ké hoach dam bao an toan giao thong (bdo céo theo céac
ndi dung ctia K€ hoach quy dinh tai Phu luc 8a Thong tu nay).

Dai dién don vi kinh doanh
Ky tén, dong dau
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Phu luc 33

(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

SO GIAO THONG VAN TAI
SO, T

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

BAO CAO

TINH HINH HOAT PONG VAN TAI NAM

.

Kinh guri: Téng cuc Puong bo Viét Nam

Thue hién ché d6 bao cdo quy dinh tai Thong tu s6.../2014/TT-BGTVT ngay...
thang... ndm 2014 cua B0 truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé to6 chirc, quan
1y hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6 va dich vy hd tro van tai dudng

.....
v

dia phuong trong nam..... nhu sau:

1. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach
a) Van chuyén hanh khach lién tinh theo tuyén ¢ dinh

(So GTVT lam bdo cao).... bao cao két qua hoat dong van tai trén dia ban

Chi tiéu

Don vi

‘Tongs6donvivéntaitréndiaban

Ty 1é thyc hién/ké hoach

* Ghi chii: Chi tong hop sb liéu bao céo ctia cac doanh nghiép, HTX ¢6 tru sd

chinh hodc tru s& chi nhanh tai dia phuong.
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b) Véan chuyén hanh khach theo hop dong

TT Chi tiéu Pon vi Ghi chu
I |Tongsodonvithamgia dnvi |
___|-Doanhnghiep | e |
-Hoptaexa nt- 0
__|-Hokinhdoanh | e |
2 |Tongsophuongtign | xe |
|-Stcchtaduéi2sché | -]
. |-Stcchiatr25-38chd | -
. |-Stcchiatirtrén38cho | -
3 |Sochuyenxethychign | o chuyen |
4 | San luong khach van chuyén lurot khach
¢) Van chuyén hanh khach bang xe du lich
TT Chi tiéu Pon vi S6 lwong
1 |Tongsodonvithamgia | donvi | ]
-Doanhnghiép | L F
_|-Hoptaexa | . L
o | Hokimhdoanh Lol NS
2 |Tongsophuongtien | o oxe |
-Sechtadusi2schs | -
. |-Stcchiati2s-38ehd | ot
. |-Stcchtatruén38chd | S L
3 |Sochuyenxethychign | chuyen |
4 | San luong khach van chuyén lugt khach
d) Van chuyén hanh khach bang xe buyt
TT Chi tiéu Don vi So lwgng
1 |Tongsowyen | wyen |
___|-Sotuyéncotrogia(meucd) | -
2 |Tongphwongtign | xe |
3 |Tongsochuyenxethychign | chuyen |
4 |Tyléthychiénkéhoach | % |
5 | Tong trg gia (néu co) Tr.d
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2. Két qua hoat dong van tai hang hoa

TT Chi tiéu Don vi SO lwgng

1 _|Tongphuong tign | xe |
... |-XeCongtenno | nt- ]
o |-Xetaxitd | nt- ]
. |-Xetaikhac | nt-
2| Tong san luong hang hoa vén chuyén | Tan |
... |-XeCongtenno | nt- ]
o |-Xetaxitd | nt- ]
. |-Xetaikhac | nt-
3| Tong san luong ludn chuyen hang héa | tnkm |
... |-XeCongtenno | nt- ]
o |-Xetaxitd | nt- ]

- Xe tai khac -nt-

3. Két qua thuc hién ké hoach dam bao an toan giao thong (bdo céo tong hop
két qua thyc hién cua cac don vi trén dia ban).

Noi nhan:
- Nhu trén;
- Bo GTVT (dé bao céo);

......

GIAM POC
(Ky tén, dong dau)
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Phu luc 34
(Ban hanh keém theo Théng tw s6 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Tén don vi kinh doanh vén tii:.. =~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T P [ovresssnncesanes Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

THONG BAO NOI DUNG HQP PONG VAN CHUYEN

Kinh giti: S& GTVT.co(1)eeeveereereeeeeeeeoeeeeeeeeeeseeeseseees

5. Mot s6 noi dung ctia hop dong:

a) Hanh trinh (diém dau, diém cudi, diém don, tra Khach)..........ocoooeeeveeueernne.
b) Thoi gian thue hién hop dong (ghi rd gid, ngdy thang nam).............cocevee......
C) SO THONE KNACK. ...t
d) Cac n01 dUNG KNAC.......ccoiiieiiieieeee ettt e

Pai dién don vi kinh doanh van tai
(Ky tén, dong dau)

Huéng din ghi:
(1) Ghi tén S& Giao thong vén tai dia phuong noi cap phu hiéu, bién hiéu.
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Phu luc 35
(Ban hanh kem theo Thong tw so 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

QUY TRINH PAM BAO AN TOAN GIAO THONG
VA GIAI QUYET CHO XE RA, VAO BEN XE

1. Céc cong viéc thue hién khi xe vao bén xe khach

Khi xe vao bén, nhan vién bén xe khach phai thuc hién cac cong viéc sau:

a) Kiém tra, x4c dinh phuong tién dé dam bao phuong tién da dugc co quan co
tham quyén cho phép hoat dong van tai tai bén. Xac nhan xe dén bén.

b) Hudng dan 1ai xe dua xe vao dung vi tri quy dinh dé tra khach.

¢) Sau khi xe tra khach xong, huéng dan 14i xe dua xe vao vi tri 46 xe cho vao
vi tri don khach.

2. B0 tri tai chuyén va dén khach

Trudc khi thuc hién diang ky tai chuyén cho xe, nhan vién bén xe phai thuc
hién ki€ém tra va ghi chép vao s6 theo doi xe ra, vao bén hodc cap nhat vao phan
meém quan ly bén xe (néu co) cac ndi dung sau:

a) Piéu kién an toan giao thong cua xe 6 t6 gdm: ding ky xe, gidy ching nhan
an toan k¥ thuat va bao vé moi truong, bdo hiém trach nhiém dan sy, phu hi¢u dan
trén kinh xe, thiét bi gidm sat hanh trinh c¢6 hoat dong, binh chita chay, dung cu
thoat hiém.

b) Piéu kién cua lai xe 6 t6 gom: gidy phép lai xe, thé tén, dong phuc, 1énh
van chuyén.

¢) Noi dung ding ky chat lugng dich vu vén tai da ding ky v6i co quan quan 1y
tuyén; kiém tra viéc niém yét gia vé, niém yét cac thong tin trén xe.

Truong hop du diéu kién, bén xe khach bd tri tai chuyén theo ké hoach hang
ngay hoac theo hop dong don vi van tai da ky két vdi bén xe khach (phu hop véi
phuong &n chay xe da dugc co quan quan ly tuyén chap thudn); dong thoi thuc
hién viéc ban vé cho hanh khach di xe néu don vi van tai uy thac cho bén xe khach
ban vé.

Pon vi kinh doanh, bén xe khach khong duoc cho xe xuit bén van chuyén
khéach va chi giai quyét cho xe v€ don vi hoan thién céc di€u ki¢én theo quy dinh
(trr truong hop 1ai xe st dung ruou bia, chat ma tiy, khong c6 Giay phép lai xe
hoac c¢6 nhung da hét thoi han thi don vi van tai phai thay 1ai xe du diéu kién moi
dugc cho xe ra khéi bén) Trong cac truong hop sau day: Bién kiém soat xe hodc lai
xe khong ding theo Lénh van chuyén; phuong tién khong dap img day du cac quy
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dinh tai Piéu 11 cua Thong tu nay; khi phat hién nguoi 1ai xe st dung rugu bia,
chat ma tuy; lai xe khong mac dong phuc hoac khong deo thé té€n theo quy dinh; xe
hodc lai xe khong du giay to theo quy dinh; khong dép tng day du céc tiéu chi theo
nodi dung chat lugng dich vu van tai da dang ky.

Trong trudng hop co quan chirc ning thu giir gidy to ciia xe hodc lai xe dé xur
1y vi pham thi 14i xe va phuong tién dugc hoat dong hét vong xe dang thuc hién.

d) Bén gio quy dinh, nhan vién bén xe huéng dan dua xe vao vi tri d6n khach.

d) Nhan vién bén xe chiu trach nhiém kiém tra dé bao dam: Trén xe khong xep
qua so lugng ngu’0’1 duoc phép chd; hanh khach di xe déu c6 vé va dugc sip xép
dung chd theo so ghi trén vé.

Giam sat qua trinh van chuyén va xép hang hoa, hanh 1y 1én xe trong khu vuc
bén dé phat hién, ngan chan vi¢c van chuyén hang cam, hang dé chay, no, dong vat
song trén xe khach; dam bao viéc xép hang hoa trén xe dugc thyc hién ding quy
dinh va khong x&p hang hoéa trén khoang hanh khach. Khuyén khich cac bén xe
khach trang bi cac thiét bi ki thuat dé phat hién hang cam, chat dé chay, no trong
khu vuc bén xe.

3. Cac cong viéc giai quyét cho xe xuat bén

a) Trudc thoi gian xe xuat bén, nhan vién bén xe cling voi 1ai xe xac dinh tong
sO vé da ban dugc (trir truong hop don vi van tai ty ban vé), thuc hién vi¢c thanh
toan cac khoan dich vu va ky xac nhan, ban giao céac gidy to theo quy dinh.

b) Nhan vién bén xe chiju trach nhiém ghi chép, xac nhan viéc lai xe da thuc
hién day du céac thu tuc quy dinh cho xe xuat bén.

¢) Kiém tra va xac nhan céc thong tin trén 1énh van chuyén trudc khi cho xe ra
khoi bén.
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