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BO GIAO THONG VAN TAI

BQ GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 22/2014/TT-BGTVT Ha Noi, ngay 06 thang 6 nam 2014

) THONG TU ,
~ Huodng dan xay dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha,
bén khach ngang song st dung pha moét lwdi ché hanh khach va xe 6 to

Can cuw Ludt Giao thong duwong bo ngay 13 thang 11 nam 2008;

Can cw Ludt Giao thong duong thuy noi dia ngay 15 thang 6 nam 2004,

Can cir Nghi dinh s6 107/2012/ND-CP ngay 20 thang 12 nam 2012 cua Chinh
phu quy dinh chirc nang nhiém vu, quyén han va co cau té chuc cua Bo Giao thong
van tai;

Theo 7dé‘ nghi ciia Vu truong Vu Két ciu ha ting giao théng va Tong cuc
truong Tong cuc Puong bo Viét Nam,

B¢ trwong Bo Giao thong van tai ban hanh Thong tu hudng dan xdy dung quy
trinh va@n hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sw dung pha mot ludi
cho hanh khach va xe o6 to.

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh
1. Thong tu ndy hudng dan viéc xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha,

bén khach ngang song stir dung pha mot ludi dung dé chd hanh khach va xe 6 t6.

2. Thong tu nay khong diéu chinh d6i v6i bén pha trén hé théng quéc 10.

Diéu 2. Pdi twong ap dung

Thong tu nay ap dung d6i voi t chirc, c4 nhan dau tu xay dung, quan ly, khai
thac va kinh doanh bén pha, bén khach ngang song (sau day viét tat 1a bén) su
dung pha mot ludi chd hanh khach va xe 6 t6 qua song.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong thong tu ndy céc tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Bén pha 14 noi don, tra khach qua song, vung h(‘A),’ ving dam, pha, vung, vinh,
hodc céc ddo thudc vung noi thiy bang pha (sau day viét la qua song).

2. Bén khach ngang song la bén thuy nodi dia chuyén phuc vu van tai hanh
khach ngang song.
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3. Chua bén 13 t6 chuc, c4 nhan dau tu xay dung bén hodc dugc co quan co
tham quyén giao lam chu dau tu quan 1y bén.
4. Chu khai thac bén 1a t6 chiic, ca nhan st dung bén dé kinh doanh, khai thac
van tai.
5. Pha mot 1udi la loai phuong tién thuy néi dia tu hanh, chi cho phép hanh
khach va cac phuong ti¢n giao thong du’ong b 1én xubng & mot dau pha.

6. Strc chd ctia pha mot ludi 1a sb lwong hanh khach, hang héa va phuong tién
tham gia giao thong dudng bd duge phép chd tdi da trén pha theo quy dinh.

7. Chu phuong tién 13 t6 chirc, c4 nhan s& hitu hodc quan 1y, st dung pha mot
ludi tham gia hoat dong van tai tai bén.

8. Nguoi lai pha mét ludi la nguoi tryc tiép diéu khién phuong tién pha mot
ludi dé chd hanh khach, hang hoa va phuong tién giao thong duong b tai bén.

9. Trudng ca 1a nhan vién bén dugc chu khai thac bén giao nhiém vu giai quyét
hoat dong tai bén va chiu trach nhiém truée phap luat va trude chu khai thac bén
trong ca lam viéc.

10. Nhén vién bén 1a nguoi duoc cha khai thac bén giao nhiém vu trong mot ca
lam viéc, bao gém: truong ca, bao veé, diéu hanh, ban vé, huoéng dan.

Dicu 4. Piéu kién hoat dong ciia bén

Bén str dung pha mot ludi khi tham gia vao hoat dong van tai chd hanh khach
va xe 0 t0 phai dap Uing cac quy dinh ctia Luat Giao thong duong thuy ndi dia,
Luat Giao thong duong bg, tiéu chuén, quy chuén k¥ thuat hién hanh va cac van
ban quy pham phap luat khac ¢ lién quan; duoc co quan nha nudc ¢ thim
quyén thanh 1ap hodc cdp gidy phép hoat dong con hiéu lyc; co6 quy trinh van
hanh, khai thac duoc co quan nha nude cd thAim quyén phé duyét; chi dugc phép
chd hanh khach, chd xe 6 t6 tai co tai trong dudi 3,5 tAn va ché xe 6 to khach
duéi 16 chd ngdi.

Piéu 5. Yéu ciu vé van hanh, khai thac bén

1. B6i véi cong trinh bén:

a) Bén dam bao theo quy dinh tai Thong tu sé 25/2010/TT-BGTVT ngay 30
thang 8 nam 2010 cta Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y hoat
dong cua cang, bén thuy nodi dia;

b) Bén phai dugc bao dam cac yéu cau ky thuit theo quy dinh cta tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuat hién hanh; dam bao day du cac diéu kién theo phap luat vé giao
thong dudng thiy noi dia; phai c6 noi d6 xe 6 t6 chd qua pha va nha chd cho hanh
khach & trude bién bao dimg lai ngoai cong chan ciia bén;

¢) Puoc co quan nha nudc c6 tham quyén thanh lap hodc cip gidy phép hoat
dong con hi¢u lyc;

d) Mit bén phai chic chin, sach s&, khong tron truot, khong c6 6 ga, khong dé
chudng ngai vat, du coc neo theo quy dinh vé b lugng va chét lugng k¥ thuat;
dam bao quay dau xe khi xe i xudng pha va tién lén;
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d) Puong din vao bén phai du rong dam bao cho hai xe 0 to di nguoc chiéu
nhau (hai lan xe); ¢6 du coc tiéu, bién bao hiéu, bang niém yét gia vé, co cong hoac
cdy chin, hang rao phan dinh rd ranh gioi hanh khach, phuong tién giao thong
duong bo cho doi trude khi xudng pha;

e) Phdi dugc bd tri t0i tai bén c6 du stc kéo ddi v6i phuong tién giao thong
dudng b ¢ trong tai lon nhéat dugc phép chd qua pha d€ img ciru phuong tién khi
cO sy cO xay ra.

2. Béi véi pha:

a) C6 gidy ching nhan ding ky phuong tién thuy noi dia theo quy dinh cua
Luét Giao thong dudng thiy ndi dia, gidy chimg nhan an toan ky thuat va bao vé
moi truong cua phuong tién thiy ndi dia con hi¢u lyc, ¢ bao hiém trach nhiém
dan sy con hi€u luc va cac giay to khac co lién quan theo quy dinh cua phap luat;
ké hodc gan bién sd ding ky phu’O’ng tién thuy ndi dia, son ke vach diu mén nudc
an toan cua phuong tién thuy noi dia, s6 lugng hanh khach dugc phép chd trén
phuong tién thuy ndi dia;

b) Pat tiéu chuin chat luong va duoc co quan dang kiém xic nhan du diéu
kién dugc phép hoat dong;

c) Bugc trang bi du sb luong, ding chung loai cac trang thiét bi, dung cu ctru
sinh, ctru dam, phong chay, chira chay theo quy dinh;

d) C6 ghé ngdi cho ngu’(‘)’i khuyét tat, ngudi gia, phu nit c6 thai va tré em khi di pha;

d) Ludi pha (phan t1ep giap v6i ludi bén khi pha cap bén) phai chic chan,
khéng tron truot, khong 16i 16m, khong dé chudng ngai vat.

3. Bdi vé6i thuyén vién, nhan vién bén:

a) Nguoi lai pha mot ludi phai co bang, chting chi chuyén moén phu hop véi
loai phuong tién diéu khién; bé tri thuyén vién va ngu’0’1 141 pha mdot ludi dung theo
dang ky trong danh ba thuyén vién; khong duoc giao phuong tién thuy néi dia cho
ngudi l4i pha mot 1udi trong thdi gian bi tude quyén sir dung hodc bi thu hoi bang
141, chimg chi chuyén mon;

b) Cac thuyén vién phai duoc tap huén Ve chuyen mon nghi¢p vu an toan giao
thong va duoc co quan nha nudc cd thim quyén cap glay chimg nhan @ hudéng dan
hanh khéch va phuong tién giao thong duong bd 1én xudng pha dugce an toan, thuan 1oi;

¢) Thuyén vién 1am viéc trén phuong tién thiuy ndi dia phai dam bao cac diéu
kién theo quy dinh tai Bi€u 29 cua Luat Giao thong dudng thuy noi dia;

) Thuyén vién va nhan vién bén phai c6 thiét bi lién lac khéng day cAm tay dé
phoi hop nhip,nhémg, thuan loi trong cong viéc va hoat dong van tai dam bdo an
toan, thong sudt.

4. B6i v6i hang hoéa:

a) Hang hoéa cho trén xe 6 t0 phai duge ching budc chic chan truong hop 1a

dong vat song phéi dong ciii hoac thung cd dinh trude khi dua xudng pha; xe 0 t0,
xe co gidi ba banh, bén banh phai chén banh bang ké chén;
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b) Khong cho hang hoéa thudc danh muc cdm van chuyén. Déi véi cac xe cho
hang hoa 1a gas, xing dau, khi hoa 10ng phai sip xép van chuyén riéng (néu xét
thdy dam bao an toan), khong dugc ché cing hanh khach va phuong tién giao
thong dudng bo trén pha; binh gas (chat dot), can xang, diu do hanh khach mang
theo phai dé vi tri riéng, dam bao an toan & trén pha.

X . Chuong II ] )
_XAY DUNG QUY TRINH VAN HANH, KHAI THAC BEN
SU DUNG PHA MOT LUOI CHO HANH KHACH VA XE O TO

Diéu 6. Yéu ciu vé quy trinh van hanh, khai thac bén
1. Quy trinh van hanh, khai thac bén duoc 1ap phai phi hop v6i quy mé cia
bén, chung log}i pha mot ludi, cac thiét bi phuc vu hoat dong ctia bén va muc dich
st dung cua bén.

2. Quy trinh vén hanh, khai thac bén phai dam bao an toan cho hanh khach va
phuong tién; dam bao yéu cau vé phong chong chay nd, ciru dam, ctru nan khi xay
ra sy ¢0; dam bao t61 da sy van hanh lién tuc ctia bén.

Piéu 7. Cin cit 1ap quy trinh vin hanh, khai thac bén

Can ctr 1ap quy trinh van hanh, khai thac bén gém:

a) Ho so thiét ké k¥ thuat;

b) Diéu kién tu nhién noi xay dung bén;

c¢) Cong nang, cong suét, dac diém, tinh chat cua pha mdt ludi;

d) SO tay, tai liéu huéng din van hanh thiét bi cta nha ché tao;

d) Cac quy dinh vé dam bao giao thong, an toan giao thong, an toan lao dong
va bao v€ moi truong;

e) Cac quy dinh lién quan ctia co quan nha nude ¢6 thim quyén.

Picéu 8. Noi dung quy trinh van hanh, khai thic bén

NoOi dung quy trinh van hanh, khai thac bén st dung pha mot ludi phai bao
gom cac quy dinh vé to chuc giao thong, tai trong khai thac, do doc duong 1én,
xuong pha, téc do quy dinh 1én xudng pha, bb tri 1an xe, chd chd xudng pha, chd
quay dau xe, trinh tu 1én pha, xuf)ng pha; tr,inh ty van hanh pha mot lu’Gi, va czjc
thiét bi phuc vu hoa‘t dong cua bén pha, thiét bi ctru nan, cuu sinh, qli'u dam, cap
ctru, cac quy dinh vé€ ctru nan, clru sinh, an toan chay no; quy dmh v€ chuyén chd
hanh khach va phuong tién giao thong duong bo; quy dinh vé dam bao an toan
giao thong trong van hanh, khai thac bén; quy dinh nodi quy hoat dong cua bén; quy

dinh vé cac ddi tugng dugc phép chuyén cho; trach nhiém cua cac t6 chtrc, ca nhan
lién quan dén hoat dong cua bén.

Piéu 9. Lap, thim dinh va phé duyét quy trinh vin hanh, khai thac bén

1. Cht bén chiju trach nhiém 13p quy trinh van hanh, khai théac bén st dung pha
mot ludi, trinh S& Giao thong van tai xem xét, phé duyét.
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2. Truong hop chu bén khong 1ap dugc quy trinh van hanh, khai thac bén, chu
bén co the thué to chirc tu van co du di€u kién nang luc theo quy dinh cua phap
luat dé 1ap quy trinh Vém, hanh, khai thac bén st dung pha mot ludi va cé trach
nhiém chi tra chi phi tu van.

3. S¢ Giao thong vén tai chiu trach nhiém tham tra, phé duyét quy trinh van
hanh, khai thac bén sir dung pha mot ludi theo ding cac quy dinh phap luét hién
hanh co6 xét dén diéu kién thuc té cua bén.

Di@”;u 10. HO so va trinh tw thi tuc phé duyét quy trinh vin hanh, khai
thac bén

1. Thanh phén ho so:

a) Pon dé nghi phé duyét quy trinh van hanh, khai thac bén theo biéu mau quy
dinh tai Phu luc cia Thong tu nay (ban chinh);

b) Quyét dinh thanh 1ap hodc gjéy cap phép hoat dong ctia bén con hiéu luc do
co quan nha nudc c6 tham quyén cap (ban sao cong chung);

¢) Gidy chung nhan ding ky phuong tién thiy ndi dia (ban sao cong ching);

d) Gidy chting nhan an toan k¥ thuat va bao vé méi truong clia phuong tién
thuy noi dia con hi¢u luc (ban sao cong ching);

d) Dy thdo Quy trinh van hanh, khai thac bén;

e) Cac tai li¢u khac lién quan.

2. Chu bén gui 01 bd ho so theo dudng buu dién hodc gii tryc tiép dén S¢
Giao thong vén tai d€ duge xem xet, giai quyét. HO6 so phai ghi r6 dia chi va so
dién thoai cua nguoi gui. Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viée ké tir ngay dugc
nhén ho so, néu kiém tra khong du ho so, S¢ Giao thong van tai phai tra 161 bang
van ban va yéu cau bd sung ho so theo quy dinh.

3. Thoi gian thdm dinh va ra quyét dinh phé duyét 1a 20 (hai muoi) ngay lam
viéc, ké tir ngay nhan du ho so.

Piéu 11. Piéu chinh quy trinh vin hanh, khai thac bén

Trong qua trinh van hanh, khai thac bén,, néq phat hién nhing yéu t(‘)?bét hop Iy
anh huong dén an toan khai thac bén, chu bén dé‘ xuat di€u chinh, stra df)i, bd sung
quy trinh van hanh, khai thac cho phu hop voi di€u kién khai thac cta bén, trinh S¢
Giao thc}ng van tai xem xét, phé duyét diéu cl}inh. Ho6 so va trinh tu thu tuc phé
duyét diéu chinh quy trinh van hanh, khai thac bén tuan tha theo quy dinh tai Biéu 10
cua Thong tu nay.

Piéu 12. Quy dinh vé chuyén ché

1. Trudce khi chuyén cho:

a) Hang ngay, trudc khi dua pha ra chuyén cho, truong ca phai cung thuyén
vién, nhan vién kiém tra toan bd bén bai, pha, trang thiét bi an toan. Khong dugc
chuyén cho néu xét thay khong dam bao an toan (diéu kién ky thuat hodc gip thoi
tiét nguy hiém);
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b) Ban giao gitra hai ca cho nhau, hai truong ca tién hanh kiém tra lai toan bo
bén béi, phuong tién thuy ndi dia, trang thiét bi an toan trén phuong tién thiy noi
dia. Néu hu hong phai stra chita, khic phuc ngay;

c) B6 tri di nhan vién, thuyén vién (thuyén truong, may trudng, thuy tho)
san sang lam viéc, huéng dan hanh khach va phuong tién giao thong duong bo
xubng pha;

d) Phai c6 du cac day neo (day dau nude va day cudi nudc), cac diy budc pha
phai cang, ding quy dinh;

d) Pha cap thang bén va cira pha mo.

2. Xudng pha:

a) Khi thay du dleu kién an toan, trudng ca yeu cau hanh khach ra khoi xe
trude khi xe 6td xudng pha, sau d6 ra hiéu 1énh xudng pha bang coi, c¢d hiéu hoic
bang tay;

b) Trinh tu Xuéng pha theo thtr tu lan luot nhu sau: xe 6 t6, xe mo to, xe gén
may, xe tho so, nguoi di bg;

¢) Cho lan luot tu‘ng Xe xuong pha. Khi xe 6 t6 bi chét may Y dbc bén, nhan
vién diéu hanh phai giup ngu’m diéu khién phu’orng tién chén xe. Néu xe 6 t6 khong
tu nd6 may duoc phai ding cac bién phap kéo xe 6 t6 ra khoi mit bén;

d) Quy dinh cho xe 6 t0 tién xudng pha: Nhan vién chi dan cho xe 0 t0 tién
chinh glu’a ludi pha véi van tde khong 16n hon 5 knv/h, hudng dan va sap xép xe 0 to
vao vi tri trén pha Sau khi xe 6 t6 da o on dinh vao vi tri trén pha, tiép tuc ra hiéu
1énh cho cac xe 6 to tiép theo xuong pha;

d) Quy dinh cho xe 6 t6 Iui Xuong pha: Nhén vién ra hi€u [énh cho xe 6 t6 tién
vao vi tri quay dau xe tai dinh bén va lui xe 6 t6 Xuong dbc bén vé6i van toe khong
16n hon Skm/h. Nhén vién quan sat, chi dan cho ngu’(n lai xe diéu khién ui xe 6 t6
Xuong pha va hu’orng dan va sap xép xe 0 t6 vao vi tri trén pha Sau khi xe 6 t6 da
on dinh vao vi tri trén pha, tiép tuc ra hiéu 1énh cho cac xe 6 t6 tiép theo lui xudéng
pha va dua vao vi tri o trén pha;

e) Viéc xép hanh khach, hang hoa va phuong tién giao thong du’(mg bd trén
pha phai dam bao pha can bang khong nghleng léch, khong chai miii, khong qua
mon nude cho phép. Khong d€ xe 6 t6 va hanh khach ding trén ludi pha hodc ¢
cac vi tri anh huong dén thao tac chuyén chg nhu: trén thanh pha, gan can bay pha
va & cac vi tri lam khuét tam nhin ctia nguoi 1ai pha;

g) Khi du tai trong cho phép, dong ctra pha, nhac nhg, kiém tra hanh khach
mang dung cu ctru sinh;

h) Phai k1em tra lai tinh trang an toan cua pha, néu dam bao diéu kién an toan,
béo cdo thuyén trudng ra 1énh cho pha doi bén.

3. Qua song:

a) Khi dam bao diéu kién an toan, truong ca quyét dinh cho pha doi bén de qua
song; phai b tri ngudi hoa tiéu dé dam bao tdm nhin cho thuyen tru’ong néu can
thiét, thong tin lién lac giita thuyén trudng véi hoa tiéu phai bang may bo dam;
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b) Khi pha di doi bén, néu thiy can thiét phai diéu chinh cho pha can bang,
sap x€p lai xe, thuyén truong phai cho pha cap lai bén, buoc du cac day neo va
khong cho hanh khach & trén pha méi dugc di€u chinh;

¢) Pha qua song phai theo ludng di quy dinh, gin dy da hé thong tin hiéu nhu
den, co1 dé bao hi¢u cho cac phuong tién thuy ndi dia di lai trén song biét;

d) Ban dém, ban ngay néu troi c6 swong mu hay mua to khong rd, trén bén va
trén pha phai bat cac den tin hi¢u theo quy dinh.

4. Cap bén, 1én bo:

a) Trude khi cap bén, thuyén trudng bao hiéu cho hanh khach biét;

b) Pha chi duoc cap bén khi ludi bén khong co ngudi;

¢) Trinh ty Ién bén theo thir ty 1an lwgt nhu sau: nguoi di by, xe thd so, xe gén
may, xe mo to, xe 0 to;

d) Quy dinh cho xe 6 t6 lui 1én bén: Sau khi hanh khach va phuong tién khéc
da Ién doc an toan, thuyén vién ra hi¢u 1énh cho xe 6 t6 lui Ién bén va chi dan cho
xe 0 t0 lui dén vi tri quay dau trén bén. Khi xe 6 t6 da dén vi tri quay dau trén bén,
nhan vién ti€p tuc ra hi¢u 1énh cho xe 6 t6 ti€p theo lui 1€n bén va chi dan dén vi tri
quay dau xe;

d) Quy dinh cho xe 0 t6 tién 1én bén: Sau khi hanh khach va phuong tién khac

da 1én dbc an toan, thuyén vién ra hiéu 1énh cho xe 6 t6 tién 1én bén. Khi xe 6 to
1én hét dbc, tiép tuc ra hiéu cho xe 6 t6 tiép theo 1én bén.

Piéu 13. Xir Iy tinh hudng

1. Khi pha gip tai nan phai dung cac tin hiéu (coi, kéng, dén...) dé bao cho hai dau
bén va cac phuong tién thiy noi dia khac dang luu thong dén tmg ctru kip thoi. Khan
truong, tich cuc dung moi bi¢n phdp clru nguoi, cltru pha, tai sdn va cac phuong tién
thily noi1 dia khac trén song dé han ché dén murc thap nhat cac thiét hai xay ra.

2. Truong hop tha neo phai cé tin hi¢u bado cho cac phuong tién thuy noi dia
khac biét.

Piéu 14. Phuc vu va tir chdi chuyén ché

1. Nhan vién phuc vy thyc hién dtng vi tri, nhiém vu duoc phan coéng; chap
hanh nghiém céc quy dinh, thao tac, 1€nh ctia nguoi chi huy huéng dan cho hanh
khach va phuong tién giao thong duong bo 1€n, xuong pha.

2. Nhan vién bén tir chdi phuc vy hanh khach va phuong tién giao thong dudng
bo xuong pha khi:

a) Tong trong tai clia xe va hang hoa xép trén xe hoic sd luong hanh khach
trén pha vugt qua trong tai dugc phép chd cua pha ghi trong gidy chiing nhan an
toan k¥ thuat va bao vé méi truong (con han) do co quan dang ki€ém cap;

b) Xe c6 tai trong vuot qua tai trong cho phép theo cip thiét ké cua bén hoic
tai trong dugc phép ché cua pha;
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c¢) Phuong tién giao thong duong by khong dam bdo an toan, k¥ thuat, khong
c6 den chi€u sang vao ban dém; xe chd hang nang, hang cong kénh khong chang
budc chac chan;

d) Xe 6 t6 khach c6 ghé ngdi 16n hon 16 chd; xe 6 to tai co tong trong tai 16n
hon 3,5 tan;

d) Hanh khach khong chip hanh nodi quy qua pha, lam mat trit tw cong cong
bén, ngudi say rugu; nguoi mat nang luyc hanh vi dan sy hodc bi han ché nang luc
hanh vi dan sy ma khong cé ngudi than hay nguoi gidm ho di cung;

e) Piéu kién an toan ciia bén khong dam bao nhu: duong dan xudng bén lay 16i
ma chua thé khac phuc ngay duoc; thoi ti€t xau, tam nhin bi han ché; gio, bao,
nuoc song dang cao vugt cap quy dinh;

g) Nguoi diéu khién xe 6 t6 dang trong tinh trang say ruou, ma tiy khong con
du kha nang diéu khién xe 6 td6 xudng pha theo su hudng dan cia nhan vién bén.

) Chuwong 111 )
. TRACH NHIEM QUAN LY HOAT D(;)NG BEN
SU DUNG PHA MQT LUOI CHO HANH KHACH VA XE O TO

Piéu 15. Trach nhiém ciia Téng cuc Puong bd Viét Nam

T6 chirc thuc hién quan Iy nha nude chuyén nganh tai cac bén pha sir dung pha
mot luoi.

Piéu 16. Trach nhiém ciia Cuc Ping kiém Viét Nam

1. Cong b cac mau pha mot ludi duoc phép ché hanh khach va xe 6 t6 dé cac
dia phuong c6 co s¢ dong mdi hodc hoan cai phuong ti€n thuy ndi dia theo ding
quy dinh.

2. Chi dao, huéng dan cac don vi dang kiém, kiém tra an toan k¥ thuat va gidy
chimg nhan an toan ky thuat va bdo v¢ moi truong cho cac pha moét ludi dugce phép
chd hanh khéach va xe 6 t6 theo quy dinh hién hanh.

Piéu 17. Trach nhiém Cuc Puong thiy ndi dia Viét Nam

Huong dan cong tac chuyén mén nghiép vu cho dia phuong trong viéc dam bao
an toan van hanh, khai thac bén khach ngang song; theo doi, ki€m tra cong tdc quan
1y hoat dong cua bén khach ngang song str dung pha moét ludi tai cac dia phuong.

Piéu 18. Trach nhiém ciia S& Giao thong véin tai

1. Thyc hién chirc ndng quan Iy nha nudc vé van tai duong thuy néi dia trén

dia ban; phéi hop véi Uy ban nhan dan cac quan, huyén dé tham dinh ho so va cép
gidy phép hoat dong bén sir dung pha mot ludi.

2. Phéi hop véi cac SO, Ban, nganh lién quan to chuc trién khai Thong tu nay
dé hudng dan cho cac do1 tugng tham gia giao thong, tham gia hoat dong van tai
tai bén bié€t va thuc hién.
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3. Chi dao cac co quan don vi thugc So t6 chuc ding kiém, dang ky phuong
tién thuy ndi dia; dao tao va cap gidy chimg nhén hoc tap phap luat vé Luat Giao
thong duong thuy ndi dia, cip chtng chi chuyén mon, bang lai phuong tién theo
quy dinh cta phép luat.

4. Chi dao Thanh tra Sé thyc hién thanh tra, kiém tra viéc chap hanh phap luat,
chap hanh céc quy dinh ctia nha nuéc, cac quy dinh tai Thong tu nay ddi voi chu
bén, chi khai thac bén, chii phuong tién pha, ngudi 1ai pha, ngudi 1ai phuong tién
khi tham gia hoat dong van tai chd hanh khach va xe 6 t6 tai bén; xtr 1y cac hanh vi
vi pham phap luat vé giao thong duong thity noi dia.

5. Pdi voi bén nam trén song, kénh la dia giéi hanh chinh gitra hai tinh, thanh
phd tryc thude Trung uong, phéi hop va thdng nhét voi Sé Giao thong van tai lién
quan vé phuong 4n diéu hanh, gid cudc van tai, muc thu phi dé bao dam tinh déng
b cua van tai hanh khach, phuong tién giao thong duong bd tai bén va trat tu an
toan trong qua trinh khai théc.

6. Trén co s cac quy dinh chung ctua Thong tu nay, chi dao chu bén xay dung
quy trinh van hanh, khai thac bén chi tiét, phu hop voi di€u kién thyc té cua bén
thudc dia phuong quan 1y.

Piéu 19. Trach nhiém ciia chi bén, chii khai thac bén

1. Chu bén chiju trach nhiém:

a) Hoan thién ho s0 va thu tuc, trinh co quan nha nudce co thAm quyén ra guyét
dinh thanh lap hodc cap giay phép hoat dong cta bén sir dung pha mét ludi dé cho
hanh khéch, va xe 0 t0 theo quy dinh va chiu trdch nhi€m trudc phéap luat vé hoat
dong cua bén;

b) Lap quy trinh van hanh, khai thac bén st dung pha mét ludi chd hanh khach
va xe 0 t0, trinh co quan nha nudc c6 tham quyén phé duyét;

¢) Thuc hién theo quy dinh tai Piéu 21 ctia Thong tu s6 25/2010/TT-BGTVT
va cac quy dinh phap luat khac co lién quan.

2. Chu khai thac bén chiu trach nhiém:

a) Duy tri va dam bao céc diéu kién an toan hoat dong ciia bén theo quy dinh;

~ b) Phuong tién thuy ndi dia khi dua vao hoat dong phai dugc dang ky, dang
kiém theo quy dinh;

¢) Cong bd thoi gian hoat dong ctia bén, thoi gian dong bén va mo bén;

d) B6 tri du §6 luong thuyén vién lam vi€c theo chire danh trén pha va truong ca,
nhan vién bén dé quan ly hoat dong tai bén;

d) Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 22 ctia Théng tu s6 25/2010/TT-BGTVT
va cac quy dinh phap luat khac co lién quan;

e) Thyc hién viéc niém yét noi quy bén, niém yét gia vé va sd dién thoai duong
day nong dé tiép nhan ¥ kién phan hdi ctia hanh khach;
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g) Tuy theo dic diém tinh hinh cta ting bén, lua chon vi tri quay dau xe sao
cho phu hop, dam bdo cho xe 6 t6 1€n, xudng pha an toan va thuan tién;

h) Trang bi dii va yéu cau phai mic 4o phao ctru sinh, dung cu ndi ddi véi thuyén
vién, nguoi lai phuong tién, nhan vién phuc vu va hanh khach trén phuong tién;

i) Chap hanh cac quy dinh vé dam bao an toan, giir gin vé sinh mdi truong,
tuan tha su diéu dong va tham gia ctru hg, ctru nan khi c6 su co6 xay ra;

k) Phéi hop, théng nhat voi chu khai thac bén d6i luu phuong an diéu hanh
hoat dong van tai khach ngang song dam bao trat tu, an toan;

1) Thuc hién dung gia cudc van tai, mic thu phi di véi hanh khach, hang hoéa,
phuong tién giao thong duong b dugc co quan nha nudc cd tham quyén phé duyét;

m) Chiu sy kiém tra, giam sat va xir Iy ctia co quan nha nuéc cé tham quyén
vé vi¢c chap hanh cac quy dinh trong linh vuc ddm bdo an toan giao thong duong
thuy noi dia, duong bo;

n) Giit gin pha, bén pha, nha cho khach, nha vé sinh cong cong sach sé.

Piéu 20. Trach nhiém cia thuyén vién, nhan vién bén

1. Thuyén trudng phai tuan thi thuc hién theo quy dinh tai Diéu 79 cua Luat
Giao thong duong thuy ndi dia va cac nhi¢ém vu dugc quy dinh tai Diéu 20 cua
Thong tu s6 25/2010/TT-BGTVT va cac quy dinh phap luat ¢o6 lién quan.

2. Truong ca chiu trach nhiém vé bao dam an toan, an ninh trat tu; kiém tra,
giam sat thyc hién nhi€ém vy nhan vién trong ca lam viéc tai bén.

3. Thuyén vién, nhan vién bén phai mic dong phuc, deo thé tén, bao ho lao
dong (néu cd) khi lam viéc; c6 thai d§ hoa nha, van minh, lich sy, tan tinh hudng
dan hanh khach thuc hién nd1 quy bén va quy dinh phép luat.

4. Nhan vién diéu hanh chiu trach nhiém hudng din hanh khéach, xép hang,
mua vé, 1én xudng bén; chi dan phuong tién giao thong duong bd 1én, xuong
pha an toan, thuan loi; yéu cau hanh khach mic 4o phao hodc mang dung cu noi
céa nhan.

5. Nhan vién ban vé chiu trach nhiém ban ding gia vé theo bang niém yét gia
vé tai bén, dung doi tuong, dung chung loai loai vé.

6. Nhan vién bao vé chiu trach nhiém gin gitr trat tu tai bén, trong coi tai san
cua bén, huéng dan hanh khach tu bao quan tai san, hanh 1y mang theo.

Piéu 21. Trach nhiém ciia hanh khach

1. Tuén thi su hudng dan, sap xép ciia thuyén vién, nhan vién; xép hang vao bén.

2. Thyc hién mua vé trudce khi xudng pha.

3. Thyc hién mang trang bi ctru sinh khi xubéng pha va phai tra lai pha trudc
khi lén bo.

4. Khong dugc treo hodc dung trén lan can cua pha, diing trén ludi pha khi pha
dang chay.
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5. Tu bao quan hanh ly, gitr trat ty, v¢ sinh.

6. P6i voi nguoi 14i xe 6 t6:

a) Co gidy phép lai xe 6 to tir hang Bl trd 1én va con han st dung, khong bi
cam hanh ngh¢ lai xe theo quy dinh;

b) Tuan thi huéng din cia nhan vién bén pha, phdi hop véi thuyén vién cé
bi¢n phap dam bao an toan cho xe khi 1én, xuéng pha va d6 cho trén bén qua song.

7. B6i véi nguoi 141 xe mo t6, xe gin may, xe dap, phai sip xép hang hoa, hanh
1y mang theo trén phuong ti€n chuyén ché dam bao gon gang, chac chan.

Piéu 22. Xir 1y vi pham

Chu bén, chi khai thac bén, chil phuong tién, nguoi 1ai pha mot ludi, ngudi 14i
phuong tién giao thong duong bd va cac to chirc, ca nhan c6 li€én quan vi pham
Thong tu nay tuy theo mirc d§ vi pham s€ bi xtr phat vi pham hanh chinh trong linh
vuc giao thong duong thuy nodi dia, duong bd hodc truy ctru trach nhi¢m hinh sy
theo quy dinh cua phéap luat.

) Chuong IV .
TRACH NHIEM THI HANH

Piéu 23. Hiéu lyc thi hanh
Thong tu ndy c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 8 nim 2014.
Piéu 24. Trach nhiém thi hanh

1. Chanh Van phong B9, Chanh Thanh tra B§, Vu truong cac Vu thu¢e B9,
Tong cuc truong Tong cuc Puong bo Viét Nam, Cuc truong Cuc Dang kiém
Viét Nam, Cuc truong Cuc Puong thuy ndi dia Viét Nam, Giam ddc S¢ Giao
thong van tai cac tinh va thanh phd tryc thudc Trung wong, Thu trudng cac co
quan, t6 chirc va cac ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Théng tu nay.

2. Trong qua trinh thyc hién, cac to chtic va ca nhan phan anh kip thoi vé
B6 Giao thong vén tai nhitng vudng mic phat sinh dé duoc xem xét, giai quyét...

BQ TRUONG

Dinh La Thang
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Phu luc

MAU DON DE NGHI
(Ban hanh kem theo Thong tw so 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014
cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

PON PE NGHI

Phé duyét quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song
st dung pha mdt ludi chd hanh khéach va xe 6 t6

Kinh gli.ccoviieeiieeeeieeee,
1. Tén t6 chtrc, cd nhan dé nghi:
- Nguoi dai di€n:.....c.eeeceeeeciieeiieeeieeeens Chlrc VUi
-Piachiliénhé:...........ccooviiiis SO dién thoai...................

3. Thanh phan ho so, bao gom:

1 | Pon dé nghi phé duyét quy trinh van hanh, khai thac bén

Quyét dinh thanh 1ap hoic gidy cip phép hoat dong cua bén con hiéu
luc do co quan nha nudc ¢6 tham quyén cap (ban sao cong chung)

Gidy chung nhan an toan ky thuat va bao vé méi trudng cua phuong
tién thuy ndi dia con hiu luc (ban sao cong ching)

Cac tai li¢u khac lién quan

Ghi chii: danh déu (X) vdo 6 twong iing.
4. N6i dung dé nghi:

............................................................................................................................

Ngwoi lam don
(Ky, ghi vo ho tén)



