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BO GIAO THONG VAN TAI

BOQ GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sé: 55/2013/TT-BGTVT Ha Ngi, ngay 26 thang 12 nim 2013

THONG TU
Quy dinh trach nhiém va xir ly vi pham trong to chirc, quan ly hoat dong
kinh doanh van tii bing xe 6 td va dich vu hd tro vin tai duwong bd

Can cuwr Ludt Giao thong dwong bo ngay 13 thang 11 nam 2008;

Can cur Ludt Can b, cong chirc ngay 13 thang 11 nam 2008,

Can cw Ludt Vién chue ngay 15 thang 11 nam 2010,

Can cu Bo luat Lao dong ngay 18 thang 6 nam 2012,

Can cw Nghl dinh sé6 91/2009/ND-CP ngay 21 thang 10 nam 2009 cua Chinh
phu quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vin tdi bang xe é t6; Nghi
dinh so 93/2012/ND-CP ngay 08 thang 11 nam 2012 cua Chinh phu sita doi, bo

sung mot sé dzeu Nghi dinh SO 91/2009/ND-CP ngay 21 thang 10 nam 2009 cua
Chinh phii vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vin tai bang xe 6 6,

Can cur Nghz dinh so 34/20] 1/ND-CP ngay 17 thang 5 nam 2011 cua Chinh phu
quy dinh vé xir 1y ky ludt doi véi cong chirc;

Can cir Nghi dinh sé 27/2012/ND-CP ngay 06 thang 4 niam 2012 ciia Chinh
phii quy dinh vé xit Iy ky ludt vién chitc va trach nhiém boéi thuong, hodn trd ciia
vién chuc;

Can cir Nghi dinh s6 157/2007/ND-CP ngay 27 thang 10 nam 2007 cua Chinh
phu quy dinh ché dj trach nhiém doi véi nguoi dimg dau co quan, t6 chire, don vi
cua Nha nuoc trong thi hanh nhiém vu, cong vu,

Can cir Nghi dinh s6 41/CP ngay 06 thing 7 nam 1995 cuia Chinh phii quy dinh
chi tiét va hwéng dan thi hanh mét sé diéu cua B9 ludt Lao dong vé ky ludt lao
dong va trach nhiém vdt chat va Nghi dinh s6 33/2003/ND-CP ngay 04 thang 02
nam 2003 cia Chinh phii sira doi, b6 sung mét sé diéu cua Nghi dinh so 41/CP
ngay 06 thang 7 nam 1995 cua Chinh phi quy dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh
mét s6 diéu cia BY ludt Lao dong vé ky ludt lao dong va trach nhiém vit chat;

Can cir Nghi dinh s6 171/2013/ND-CP ngay 13 thang 11 nam 2013 ciia Chinh
phu quy dinh xu phat vi pham hanh chinh trong linh vyc giao thong duong bg va
dwuong sat;

Can cir Nghi dinh s6 107/2012/ND- CP ngay 20 thang 12 nam 2012 cua Chinh

phu quy dinh chirc ndang, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc ciia B¢ Giao
thong van tai;



14 CONG BAO/S6 115 + 116/Ngay 19-01-2014

Theo dé nghi ciia Vu trwong Vu Vin tai va Tong cuc truong Tong cuc Puong
bo Viéet Nam,

Bo truong Bo Giao thong van tai ban hanh Thong tw quy dinh trdach nhiém va
xw Iy vi pham trong t6 churc, quan Iy hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6 va
dich vu ho tro van tai duwong bo.

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh trach nhiém va xu ly vi pham trong t6 chic, quan ly
hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 to va dich vu hd trg vén tai dudng bo.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Théng tu nay ap dung ddi v6i co quan, to chirc va ca nhan co lién quan dén
hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6 va dich vu ho trg van tai duong bo
bao gom:

1. Téng cuc buong bo Viét Nam.

2. S& Giao thong van tai cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong.

3. bon vi kinh doanh van tai béng xe 0 t0.

4. Pon vi kinh doanh bén xe khach, bén xe hang, tram dimg nghi.

5. Cac to chirc, ¢4 nhan c6 lién quan khac.

) Cl}u’dng 11 ) )
TRACH NHIEM CUA TO CHUC, CA NHAN

] Muc 1 ) ]
TRACH NHIEM CUA TO CHUC

Piéu 3. Tong cuc Puong bd Viét Nam

1. Lap, trinh cdp c6 tham quyén ban hanh va t6 chuc trién khai ké hoach xay
dung cac van ban quy pham phdp luét, tiéu chuan, quy chuan va cac van ban lién
quan dén t6 chtrc, quan ly hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6 va dich vu ho
tro van tai duong bo.

2. T6 chtrc trién khai, phd bién, tdp huin va hudng dan day du, kip thoi toi cac
S& Giao thong van tai trong viéc thuc hién cac van ban quy pham phap luat, ti€u
chuan, quy chuan va cac van ban chi dao, diéu hanh cua Bo Giao thong van tai quy
dinh vé t6 chuc, quan ly hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6 va dich vy ho
trg van tai duong bo.

3. Thyc hién cong tac thong ké, xay dung, quan ly co s¢ dir liéu va cung cap
thong tin vé hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6 va dich vy hd tro van tai
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duong bo; quan 1y va khai thac dir liéu tir thiét bi giam sat hanh trinh cua xe 6 to
theo quy dinh.

4. T6 chuc 1ap va trinh Bo Giao thong véan tai phé duyét, diéu chinh quy hoach
mang ludi tuyén van tai hanh khach co6 dinh lién tinh; hé thong tram dung nghi trén
mang ludi quéc 10 ddm bao chat lugng va dung tién dg; quan 1y thuc hién quy
hoach theo tham quyén; phoi hop vé1 S¢ Giao thong van tai xac dinh vi tri va thuc
hi¢n dau tu, xay dung va té churc hoat dong cac di€ém don, trd khach tuyén co dinh
lién tinh trén cac tuyén qudc 10 dang quan ly.

5. Niém yét cong khai quy trinh thyc hién cac thu tuc hanh chinh c6 lién quan
dén viéc giai quyét ho so, cap phép Ve kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 va dich vu
hd tro van tai duong bd theo phan cap, ban hanh van ban giao nhiém vu quy dinh
trach nhi€ém, quyén han cu thé cho tirng b phan, can by, cong chtic, vién chirc truc
tiép tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh; bdo dam céc di€u kién can thiét phuc
vu cho cong tac thu 1y ho so va thuc hién cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

6. Lap ké hoach va td chirc thuc hién viéc thanh tra, kiém tra va xu 1y vi pham
vé hoat dong van tai duong bo theo tham quyén.

7. Thuc hién ché do bao cao theo quy dinh.

Diéu 4. S& Giao théng van tii

1. Xay dung, trinh Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thuéc Trung uong ban
hanh van ban quy pham phép luit theo tham quyén.

2. T& chire trién khai, phd bién, tap huén va hudng dan ddy du, kip thoi viée
thie hién cac van ban quy pham phap luét, tiéu chuan, quy chuan va cac van ban
chi dao, diéu hanh cua B6 Giao thong van tai va Uy ban nhan dan tinh, thanh ph
trye thudc Trung wong vé to chirc, quan 1y hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6
to va dich vu ho trg van tai duong bo trén dia ban.

3. Thuc hién cong tac thong ké, xay dung, quan 1y co so dit liéu va cung cip
thong tin v€ van tai dudong bd; quan 1y va khai thac dir liéu tur thiét bi gidm sat hanh
trinh cua xe 0 t6 theo quy dinh.

4. T6 chirc lap va trinh Uy ban nhan déan tinh, thanh phd tryc thudc Trung
uong phé duyét, diéu chinh quy hoach mang lué1 tuyén van tai hanh khach c6 dinh
ndi tinh; cac bén xe khach, bén xe hang; cac tram dung nghi trén mang luéi tinh 10;
mang ludi tuyén van tai hanh khach bang xe buyt va van tai hanh khach bang xe
taxi trén dia ban; quan ly thuc hién quy hoach theo tham quyén; chu tri, phoi hop
vol Tong cuc Puong bo Viét Nam dé xac dinh va trinh Uy ban nhan dan tinh,
thanh pho truc thudoc Trung wong phé duyét vi tri cac di€m don, trd khach tuyén co
dinh lién tinh trén dia ban quan ly, thyc hién dau tu, xay dung va quan ly theo
tham quyén.

5. Niém yét cong khai quy trinh thyc hién cac thu tuc hanh chinh c6 lién quan
dén viéc giai quyét hd so, cap gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 va dich vu
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hd trg van tai duong bd theo phan cép; ban hanh van ban giao nhiém vy, quy dinh
trach nhi€ém, quyén han cu thé cho ting b phan, can by, cong chtic, vién chirc truc
tiép tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh; bdo dam céc di€u kién can thiét phuc
vu cho cong tac thu Iy ho so va cap gidy phép.

6. Lap ké hoach va t6 chirc thuc hién viéc thanh tra, kiém tra, xu 1y vi pham
quy dinh v€ hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6 va dich vu hd trg van tai
duong bo theo tham quyén.

7. Thuc hién ché d6 béo céo theo quy dinh.

Picu 5. Pon vi kinh doanh vin tii hanh khach theo tuyén c6 dinh, xe buyt

1. Niém yét cong khai chét lugng dich vu va thuc hi¢n déy du cac ndi dung
chat luong dich vu da dang ky theo dung quy dinh.

2. Duy tri du s6 lwong phuong tién, l4i xe, nhan vién phuc vu trén xe theo dung
phuong an kinh doanh da dang ky ctua don vi.

3. Thuc hién dang hanh trinh chay xe theo phuwong an khai thac tuyén dd dugc
co quan quan ly tuyén chap thuan.

4. Thyc hién tdi thiéu 70% s6 chuyén xe trén cac tuyén van tai hanh khach cb
dinh theo biéu do chay xe da dugc phé duy¢t.

5. Thuc hién dung quy dinh vé viéc ghi chép, quan ly va st dung Lénh van
chuyén, phu hiéu chay xe.

6. Thuc hién dung cac quy dinh vé viéc don, tra khach.

7. T6 chtrc quan 1y cac diéu kién vé an toan k¥ thuit va bao vé moi trudng dbi
vo1 phuong tién van tai bdo dam day du cac ndi dung sau:

a) Lap va thyc hién ké hoach bao dudng sua chira phuong tién ciia don vi;

b) Quy dinh va thyc hi¢n dﬁy da ndi dung, ché do kiém tra ky thuat, an toan
phuong tién hang ngay;

¢) M& s6 sach ghi chép, cap nhat thong tin lién quan dén qua trinh bao dudng
stra chira cua tung phuong ti¢n thudc quyén quan ly cia don vi.

8. T6 chirc quan 1y 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe bao dam day du cac noi
dung sau:

a) Thuc hién ky két hop dong lao dong véi 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe va
dong bao hiém xa hoi cho 141 xe, nhan vién phuc vu trén xe theo quy dinh;

b) T6 chtic tap huan, huéng dan nghi€p vu van tai, an toan giao thong va tuyén
truyén nang cao trach nhiém, dao duc nghé nghiép cua 1ai xe, nhan vién phuc vu
trén xe;

¢) B6 tri du s6 luong l4i xe va nhan vién phuc vu trén xe pht hop voi phuong
an khai thac tuyén dugc chap thuan; ddm bao thoi gian lam viéc cua lai xe theo
quy dinh cua Luat Giao thong duong bg;
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d) Thuc hién ché d6 kham sirc khoe dinh ky ddi voi 1ai xe, nhan vién phuc vu
trén xe theo quy dinh.

9. T6 chirc va duy tri hoat dong cua bd phan quan ly, theo doi cac diéu kién vé
an toan giao thong dé thuc hi¢n day da cac nhi¢m vu theo quy dinh.

10. Thyc hién dung cac quy dinh vé lip dat, quan 1y, khai thic thong tin tir
thiét bi giam sat hanh trinh cua xe bao ddm céc ndi dung sau:

a) Lip dit, duy tri tinh trang k¥ thudt dé bao dam truyén dan lién tuc, day du,
chinh xéc céac dir li¢u bat budc tir thi€t bi giam sat hanh trinh ctia xe theo quy dinh;

b) Cung cip kip thoi, chinh x4c tén ding nhap va mat khau truy cép vio phan
mém quan 1y, theo ddi cac thong tin bat budc tir thiét bi gidm sat hanh trinh cta xe
cho co quan nha nuéc ¢ thaim quyén;

¢) Luu trir c6 hé thdng cac thong tin bat budc tir thiét bi giam sat hanh trinh
cua xe trong thoi han t61 thi€u 01 (mdt) nam.

11. Thyc hién dang quy dinh vé giao vé, chimg tir thu cudc, phi van tai cho
hanh khach.

12. Theo doi, phat hi¢n va xu 1y kip th(‘ri, cac hanh vi vi pham cua lai xe, nhan
vién phuc vu trén xe thong qua dir li€u tir thiét bi gidm sat hanh trinh cua xe va cac
kénh thong tin khéc.

13. Thuc hién ché do bao céo, thong ké va luu trit theo quy dinh.

Picu 6. Pon vi kinh doanh vin tii hanh khach bang xe taxi

1. Thyc hién quy dinh tai cac khoan 1, 2, 5, 7, 8, 9 va khoan 13 Diéu 5 cua
Thong tu nay.

_ 2. Thyc hién dung quy dinh vé lap dit va duy tri trang thai hoat dong cua dong
ho tinh cudc.

Piéu 7. Pon vi kinh doanh vén tii hanh khach theo hop dong, van tai
khach du lich

1. Thyc hién quy dinh tai cac khoan 2, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12 va khoan 13 Piéu 5
cua Thong tu nay.

2. Khong ban vé, xac nhan dat chd cho hanh khach di xe dudi moi hinh thire.

Pi¢u 8. Pon vi kinh doanh bén xe khach, bén xe hang, tram dirng nghi

1. Bao dam an ninh, trét ty, an toan giao thong, phong, chéng chay no6 va vé
sinh moi truong bén xe, tram dung nghi.

2. Thuc hién viéc niém yét cac thong tin bét budc theo quy dinh.

37. Thuc hién viéc ky két hop déng voi cég: don vi van tai theo quy dinh trudc
khi t6 chirc hoat dong kinh doanh van tai tai bén xe.

4. Thyc hién dung quy trinh giai quyét cho xe ra, vao bén theo quy dinh.

5. Thuc hién ché do bao céo, thong ké va luu trit theo quy dinh.
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Piéu 9. Ngudi xép hang héa 1én xe 6 to

1. T6 chue thuc hién dung cac quy dinh vé xép hang hoa 1én xe 6 t0.

2. Thuc hién xac nhan viéc Xép hang 1én phuong tién vao Giéy van tai.

Picu 10. Pon vi kinh doanh vin tii hang héa

1. Bo tri phuong tién phu hop voi loai hang hoa can van chuyén va kho gi6i
han ciia cau, ham, duong bo trén toan tuyén duong van chuyén.

2. Thuc hién trach nhiém ctia nguoi van tai vé Xep hang hoa 1én xe 6 t6 theo
quy dinh.

3. Ch;u trach nhiém ddi véi tat ca céc vi pham vé tai trong, kho gid1 han va céac
quy tac x&p hang hoéa trén xe 06 t0.

4. Cap Gidy van tai cho 14i xe trudc khi thuc hién hop ddng van tai.

5. B6i thuong cho 14i xe, nguoi ap tai, nguoi xép hang theo quy dinh.

6. Thuc hién ché do bao céo, thong ké va luu trit theo quy dinh.

7. Ngoai viéc thuc hi¢n quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4, 5 va khoan 6 Piéu
nay, don vi kinh doanh vén tai hang hoa bang cong-ten-no con phai thyc hién quy
dinh tai cac khoan 2, 5,7, 8,9, 10, 11, 12 va khoan 13 Diéu 5 cua Thong tu nay.

: Muc2 =~ =
TRACH NHIEM CUA CA NHAN

Piéu 11. Tong cuc trwéng Tong cuc Puwong bd Viét Nam

1. Chiu trach nhiém trude B truong Bo Giao thong van tai va trude phap luat
vé to chire thuc hién cong tac quan 1y hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 to va
dich vu hd trg van tai dudng bd trong pham vi ca nudc.

2. Tb chtrc thanh tra, lgiém tra va c¢6 bi¢n phap ngan chan, xir 1y kip thoi cac hanh
vi vi pham cta co quan, to chic va ca nhan trong quan 1y hoat dong kinh doanh vén
tai bang xe 0 t6 va dich vu ho trg van tai duong bd trong pham vi ca nude.

3. T6 chire kiém diém trach nhiém va xir Iy vi pham theo quy dinh dbi véi cac
don vi, ¢4 nhan thudoc Tong cuc Puong bd Viét Nam khi khong thuc hién, thuc

hién khong day dua va kip thoi trach nhiém dugce giao trong quan 1y hoat dong kinh
doanh vin tai bang xe 6 t6 va dich vu hd trg van tai dudng bo.

Piéu 12. Giam doc Sé Giao thong vén tai

1. Chiu trach nhiém truéc Chu tich ij ban nhan dan tinh, thanh phcf) truc thude
Trung wong, BJ truong Bo Giao thong van tai va trude phap ludt vé té chirc thuc
hién cong tac quan ly hoat dong kinh doanh van tai béng xe 6 t0 va dich vu hd trg
van tai duong bo tai dia phuong theo quy dinh.

2. T6 chirc thanh tra, kiém tra va co bién phap ngan chan, xt Iy kip thoi cac
hanh vi vi pham cua co quan, t6 chirc va c4 nhan trong quan 1y hoat dong kinh
doanh van tai bang xe 6 t6 va dich vu hd trg van tai dudng bo theo tham quyén.
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3. T6 chirc kiém diém trach nhiém va xtr 1y vi pham theo quy dinh ddi véi cac
don vi, ca nhan thugc S¢ Giao thong vén tai khi khong thyc hién, thyc hi¢n khong
day du va kip thoi trach nhi¢ém cua dugc giao trong quan ly hoat dong kinh doanh
van tai bang xe 6 t6 va dich vu ho tro van tai duong bo.

Piéu 13. Can b, chuyén vién dwoc giao nhiém vu quan Iy vén tii duong bd

1. Chiu trach nhiém trudce thu truong tryc tiép, thu trudng co quan va trudc
phap luat vé viéc thuc hién nhiém vu duoc giao.

2. Thuc hién dung chirc trach, }hém quyén, nhiém vu duogc giao; ding quy
trinh, thu tuc hanh chinh lién quan dén cong tac quan ly hoat dong kinh doanh vén
tai bang xe 0 t6 va dich vu ho trg van tai duong bJ.

3. Bao dam tinh cong khai, trung thuc, khach quan; khong tham nhiing,
quan liéu; khong gay kho khan, phién ha cho céac t6 chirc, cd nhan khi thuc hién
nhiém vu.

4. Co6 thai do, hanh vi tng xtr ding muc khi lam nhiém vu.

piéu 14. Ngwoi dai dién theo phap luat cia don vi kinh doanh van tai, don
vi xép hang hoa

1. T6 chuc kinh doanh van tai theo quy dinh.

2. Chiu trach nhiém trudc co quan, t6 chirc quan 1y cap trén truc tiép (néu co)
va trudc phap luat vé moi hoat dong cua don vi.

Piéu 15. Can bd, nhan vién dwoc giao nhiém vu quan ly chét lwong dich
vu va an toan giao thong ctia don vi kinh doanh van tai

1. Thuc hién cac quy trinh quan 1y chat luong dich vu vén tai va an toan giao
thong cua don vi.

2. Thyc hién dung hop dong lao dong, ndi quy, quy ché caa don vi.

3. Thuong xuyén cip nhét cac quy dinh cua phap luat vé quan 1y chat luong
dich vu va bao dam an toan giao thong trong van tai duong bo.

4. Kip thoi phat hién, d¢ xuat véi lanh dao don vi khic phyc céc ton tai
trong viéc thuc hién cac quy dinh vé quan ly chat lugng dich vu van tai va an
toan giao thong.

Piéu 16. Lai xe, nhan vién phuc vu trén xe, nhan vién xép hang héa

1. Thuong xuyén reén luyén, nang cao trach nhi¢m, dao duc nghé nghiép, van
hoa giao thong, van hoa img xu.

2. Chép hanh cac quy dinh cta phap luit vé quan 1y chat luong dich vu va bao
dam an toan giao thong trong van tai duong bJd.

3. Thyc hién dung hop dong lao dong, ndi quy, quy ché cua don vi.

Diéu 17. Nguoi dai dién theo phap luat cia don vi kinh doanh bén xe
khach, bén xe hang, tram dirng nghi

1. T6 chitc quan 1y, khai thac bén xe khach, bén xe hang, tram dimg nghi theo
quy dinh.
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2. Chiu trach nhiém trudc co quan, to chtrc quan 1y cap trén tryc tiép (néu co)
va trudc phap luat vé moi hoat dong cua don vi.

Picu 18. Can bd, nhan vién ciia don vi kinh doanh bén xe khach, bén xe
hang, tram diurng nghi

1. Thuc hién dung cac quy dinh vé dam bao vé sinh méi trudng, an toan trong
bén xe, tram dung nghi, thuc hi¢én ding quy dinh v€ quy trinh xe ra, vao bén xe
theo nhi¢m vu duoc giao.

2. Thyc hién dung hop dong lao dong, ndi quy, quy ché cua don vi.

3. Nang cao tinh than trach nhiém, ky luat, ky cuong; thyc hi¢n tbt chuire trach,
nhiém vu dugc giao.

Chwong 111
XU LY VI PHAM

Piéu 19. Nguyén tic xir Iy vi pham ddi véi to chirc

1. T6 chire, ¢4 nhan vi pham cac quy dinh vé trach nhiém td chic, quan ly hoat
dong kinh doanh van tai béng xe 0 td va dich vu hd trg van tai duong bd khi bi
phat hién 1an dau thi bi nhic nho, chan chinh, yéu cau khic phuc; trudong hop
khong khic phuc theo dung yéu cau hodc tai pham s& bi xur 1y theo quy dinh tai
Diéu 20 va Piéu 21 cta Thong tu nay

2. Co quan, nguoi co thAm quyen nhic nhd, chan chinh, yéu cau khic phuc vi
pham‘ cua tf) chtrc, ca nhan phai bang van ban va néu rd hanh vi vi pham, thoi han
yéu cau khac phuyc vi pham.

3. Céc hinh thirc xtr 1y vi pham quy dinh tai Thong tu nay khong thay thé cho
cac hinh thuc xu 1y vi pham hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh so6
171/2013/ND-CP ngay 13 thang 11 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh xtr phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc giao thong duong bo va duong sat va cac quy dinh
khéc cta phép luat c6 lién quan.

Piéu 20. Xir 1y vi pham d6i v6i don vi kinh doanh vén tai

1. Dinh chi khai thac tuyén va thu hdi van ban chap thudn khai thac tuyén 01
(mot) thang doi voi doanh nghiép, hop tac xa kinh doanh van tai hanh khach theo
tuyén co dinh vi pham mdt trong cac truong hop sau:

a) Vi pham quy dinh tai khoan 1 hoac khoan 3 Diéu 5 cua Thong tu nay;

b) Vi pham quy dinh tai mot trong cac diém cua khoan 10, khoan 13 Diéu 5
cua Thong tu nay;

c)‘Té chire dit chd, ban vé trong hoat dong kinh doanh van tai hanh khach theo
hop dong va kinh doanh van chuyén khach du lich.

2. Pinh chi khai thac tuyén va thu hdi van ban chip thuan khai thac tuyén 01

(mot) dén 3 (ba) thang dbi voi doanh nghiép, hop tac x4 kinh doanh van tai hanh
khach theo tuyén ¢ dinh vi pham mét trong céac trudng hop sau:
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a) Thuc hién dudi 70% s chuyén xe theo biéu d6 chay xe da dugc phé duyét
trong 01 (mot) thang;

b) Khéng cung cap hodc cung cip sai 1éch cac thong tin bat budc theo quy dinh
tir thi€t bi giam st hanh trinh cua cdc phuong tién hoat df)ng trén tuyen;

¢) Trong 12 (mudi hai) thang khai thac tuyén lién tuc s6 lugng xe trén tuyén bi
thu h01 pht hiéu 6 thoi han 01 (mot) thang tir 30% trd 1én; hodc sd luong xe trén
tuyén bi thu hdi phu hiéu c6 thoi han 06 (sau) thang tir 15% tro 1én;

d) Khi trich xut dir liéu tr thiét bi gidm sat hanh trinh cua toan bo cac xe thuc
hién khai thac trén tuyén trong 03 (ba) thang lién tuc cho thay co: tir 5% trd 1én sb
lugng luot xe hoat dong trén tuyén nguoi 1ai xe vi pham hanh trinh; hodc c6 tur 20%
tro 1én s6 lu.’O’ng luot xe hoat dong trén tuyén ngu’0’1 lai xe vi pham quy dinh
vé toc dd hodc vi pham don, tra khach khong ding noi quy dinh; hoac co6 tir 10%
tro 1én s6 lugng luot xe hoat dong trén tuyén nguoi 14i xe vi pham quy dinh
vé thoi gian diéu khién phuong tién.

3. Thu hdi phu hiéu, bién hiéu 06 (sau) thang dbi voi xe 6 t6 kinh doanh vén tai
tuyén cb dinh, kinh doanh vén tai hanh khach bang xe taxi, kinh doanh van tai
hanh khach theo hop ddng, xe van chuyén khach du lich, kinh doanh vén tai hang
hoa bang cong-ten-no cia don vi kinh doanh vén tai vi pham quy dinh tai khoan 5
Diéu 5 cua Thong tu nay khi str dung phu hiéu, bién hiéu khong ding quy dinh
hodc ¢6 ¥ 1am sai 1éch cac thong tin da duoc ghi trén phu hiéu, bién hiéu di cip
cho xe.

4. Thu hoi phu hiéu, bién hiéu 01 (mot) thang ciia phuong tién vi pham ddi véi
cac truong hop sau:

a) Thu hdi phu hiéu, bién hiéu 01 (mot) thang dbi vé6i trudong hop xe 6 6 kinh
doanh van tai hanh khach theo hop déng, xe van chuyén khach du lich hoat dong
khong c6 hop ddng van chuyén hoic hop dong lir hanh, chuong trinh du lich va
danh sach hanh khach theo quy dinh; ban vé hodac xac nhan dit chd cho hanh
khach di xe dudi moi hinh thirc hodc don thém hanh khéach ngoai danh sach;

b) Xe 6 t6 van chuyén hang hoa bang cong-ten-no vi pham mot trong cac quy
dinh tai khoan 7 Piéu 10 cua Thong tu nay (trur tru’ong hop c6 y lam sai 1€ch céc
thong tin da duoc ghi trén phu hiéu, bién hiéu d3 cp cho xe);

¢) Xe taxi vi pham quy dinh tai khoan 2 Diéu 6 ctia Thong tu nay hodc khong
c6 hop dén trén ndc xe theo quy dinh hodc ¢ gian 1an trong viée tinh tién trén
ddng ho tinh tién;

d) Xe 6 t0 van chuyén hanh khach trén tuyén cb dinh, xe taxi, xe buyt khi
khong niém yét cong khai chat luong dich vu hoac khong thuc hién tir 03 (ba) nd1
dung trd 1én trong cam két chét luong dich vu;

d) Xe 6 t6 van chuyen hanh khéach theo hop dong, van chuyén khach du lich, van
chuyén hang hoa bang cong-ten-no vi pham quy dinh tai khoan 10 hoac khoan 13
Piéu 5 cua Thong tu nay hodc khong cung cap hoac cung cap sai léch thong tin bat
budc tir thiét bi giam sat hanh trinh ctia xe cho co quan c6 thim quyén;
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e) Xe 0 t0 van chuyén hanh khach trén tuyén co dinh vi pham quy dinh tai
khoan 5 Diéu 5 ciia Thong tu ndy khi khéng c6 Lénh van chuyén; khong ghi hodc
ghi khong chinh x4c cac ndi dung trong Lénh van chuyén;

g) Xe 6 t6 van tai khach du lich, van tai hanh khach theo hop déng, van tai
hang hoa bang cong-ten-no khi trich xuat dir liéu tir thiét bj giam sat hanh trinh cho
thdy trong 01 (mot) thang c6 tir 5% trd 1én s chuyén xe trén tong s cac chuyén xe
cua don vi hoat dong trong cung thoi gian vi pham hanh trinh; hoac co tur 20% tro
1én s6 chuyén xe trén tong s0 cac chuyen xe cua don vi vi pham quy dinh vé tbc
do; hodc co tu 10% tro 1én sO chuyén xe trén tong sd cac chuyén xe cta don vi ¢6
1ai xe vi pham quy dinh vé thoi gian 14i xe;

h) Xe 6 t6 van chuyén hang hoa bang cong-ten-no khi trich xuét di liéu tir
thiét bi giam sat hanh trinh trong 01 (mot) thang ¢ tir 20% trd 1én s6 luong lugt xe
hoat dong trén tuyén ngudi 1ai xe vi pham quy dinh vé toc do hodc c6 tir 10% tro
1én s6 luong luot xe hoat dong trén tuyén nguoi 1ai xe vi pham quy dinh vé thoi
gian diéu khién phuong tién.

Piéu 21. Xir Iy vi pham d6i véi don vi khai thac bén xe khach, bén xe
hang, tram durng nghi

1. Pon vi khai thac bén xe khach, bén xe hang, tram ding nghi bi nhic nho
bang van ban va phai khic phuc trong thoi han t6i da 1a 03 (ba) thang khi vi pham
quy dinh tai mot trong cac khoan ctia Diéu 8 ciia Thong tu nay.

2. Pon vi khai thic bén xe khach, bén xe hang, tram ding nghi khong khic
phuc vi pham theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay ding thoi han thi bi co quan c6
tham quyén cong bé lai loai bén xe khach, tram dung nghi thap hon t6i thiéu 01 (mot)
bac, dong thoi khong dugc phép mo tuyén van tai hanh khach c¢b dinh méi ¢ diém
dau hodc diém cudi tuyén tai bén xe d6 trong thoi han 12 (mudi hai) thang.

Piéu 22. Xir 1y vi pham d6i véi nguoi xép hang héa 1én xe 6 to

1. Nguoi xép hang hoéa 1én xe 6 t6 bi nhic nhd bang vin ban va phai khic phuc
trong thoi han t61 da 1a 03 (ba) thang khi vi pham quy dinh tai mot trong cac khoan
cua bi€u 9 ctia Thong tu nay.

2. Nguoi xép hang hoa 1én xe 6 t6 khong khic phuc vi pham theo quy dinh tai
khoan 1 Piéu nay dung thoi han thi bi kién nghi co quan c6 thim quyén dinh chi
hoat dong kinh doanh, dong thoi bi kién nghi co' quan ¢6 tham quyén tudc gidy
chung nhan dang ky kinh doanh nganh, nghé lién quan téi hoat dong xép hang hoa
(truong hop nguoi x€p hang co gidy chimg nhan dang ky kinh doanh) trong thoi
han 06 (sau) dén 12 (muoi hai) thang dé khac phuc vi pham.

Piéu 23. Xir 1y vi pham doi véi 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe, can bd,
nhén vién cua bén xe khach

Tuy theo hanh yi, murc d§ vi pham cua lai xe, nhan vién phuc vu trén xe, can
bd, nhan vién cua bén xe khach bi xtr Iy nhu sau:
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1. Xt 1y vi pham hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 171/2013/ND-CP
ngay 13 thang 11 ndm 2013 cua Chinh phi quy dinh xtr phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc giao thong duong bd va duong sat.

2. Xtr Iy theo quy dinh, quy ché, ndi quy ctia don vi; Nghi dinh sb 41/CP ngay 06
thang 7 nam 1995 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6
diéu ctua Bo luat Lao dong vé ky luat lao dong va trach nhiém vat chat va Nghi
dinh sé 33/2003/ND-CP ngay 04 thang 02 nim 2003 cua Chinh phu stra doi, bo
sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 41/CP.

Piéu 24. Xir Iy vi pham déi v6i can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao
dong thudc co quan quan ly nha nuéc

Tuy theo dbi twong va mirc do vi pham, can b, cong chure, vién chire, nguoi
lao dong thudc co quan quan 1y nha nudc co lién quan dén quan 1y hoat dong kinh
doanh van tai bang xe 0 to va dich vu hd tro van tai dudng bd bi xir 1y theo quy
dinh tai Nghi dinh sO 34/2011/ND-CP ngay 17 thang 5 nam 2011 cua Chinh phu
quy dinh vé xur Iy ky luat ddi véi cong churc; Nghi dinh s6 41/CP ngay 06 thang 7
nam 1995 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua
B6 luat Lao dong vé ky luat lao dong va trach nhiém vat chit va Nghi dinh $6
33/2003/ND-CP ngay 04 thang 02 nam 2003 cua Chinh phu stra d6i, b6 sung mot
sO diéu ciia Nghi dinh s6 41/CP; Nghi dinh s6 27/2012/ND-CP ngay 06 thang 4
nam 2012 cta Chinh phu quy dinh vé xir Iy ky luat vién chac va trach nhiém boi
thuong hoan tra ctia vién churc.

Piéu 25. Tham quyén xir Iy vi pham

1. B truong Bo Giao thong van tai quyét dinh xir 1y vi pham d6i véi Tong cuc
truong, Pho Tong cuc trudng Tong cuc Pudng bd Viét Nam va cac ddi tuong khac
theo thim quyeén.

2. Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong quyét dinh
xtt 1y vi pham dbi véi Giam dbc, Pho Giam doc S& Giao thong van tai va cac dbi
tugng khac theo tham quyén.

3. Tong cuc truong Toéng cuc Pudng bd Viét Nam:

a) Quyét dinh xir ly vi pham d6i voi Thi trudng co quan tham muu vé quan ly
véan tai duong bd cua Tong cuc Puong bd Viét Nam va can bg, nhan vién khéc
thudc quyén quéan 1y cua Tong cuc;

_b) Dinh chi khai thac va thu hoi chép thuén khai thac tuyén van tai duong bo

quoc te, gidy phép lién van, phu hi¢u do minh cap;

¢) Kién nghj co quan c6 tham quyén vé vi pham cta t6 chirc, c4 nhan dé xir ly
theo quy dinh.

4. Giam dbc S¢ Giao théng van tai:

a) Quyét dinh xr Iy vi pham ddi véi Truéng, Phé phong nghiép vu quan 1y van
tai duong bo cua S¢ Giao thong van tai va can by, nhan vién khac thudc quyén
quan ly cua So;
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~ b) Pinh chi khai théc va thu hdi chap thuan khai théc tuyén, thu hoi phu hiéu,
bién hi€u do minh cap;
¢) Kién nghi Tong cuc Pudng bd Viét Nam va co quan c6 tham quyén vé vi
pham ctia co quan, to chirc va ca nhan dé xtr Iy theo quy dinh.

5. Truong Doan thanh tra, kiém tra hodc nguoi co thAm quyén phai bao cao
kip thoi bang van ban vé vi pham cta t6 chirc, c4 nhan véi co quan c6 tham quyén
dé xir 1y theo cac quy dinh cta phap luat.

) Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 26. Hiéu lwc thi hanh

1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 3 nam 2014.

2. Piéu 19, Piéu 20 cua Thong tu nay thay thé khoan 2 Diéu 19, khoan 2
Difu 48 cua Thong tu s6 18/2013/TT-BGTVT ngay 06 thang 8 nam 2013 cua
B¢ Giao thong vén tai quy dinh vé t6 chirc, quan ly hoat dong kinh doanh van
tai bang xe 6 t0 va dich vu ho tro van tai duong bo ké tir ngay Thong tu nay co
hi¢u luc thi hanh.

3. Bi bo Quyét dinh s6 3633/QD-BGTVT ngay 02 thang 12 nam 2003 ctia Bo
truong Bo Giao thong vén tai ban hanh Quy dinh trach nhiém va hinh thire xur ly d61
voi t6 chirc, ca nhan khi vi pham trong quan Iy, di€u hanh va hoat dong kinh doanh
van tai khach bang 6 to.

Piéu 27. T6 chirc thue hién

~ Chanh Vin phong Bo, Chanh Thanh tra B9, cac Vu truong, Tong cuc trudng
Tong cuc Puong bd Viét Nam, Gidm doc S¢ Giao thong van tai, Thu truéng co
quan, t6 chirc va ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi€m thi hanh Thong tu nay./.

BO TRUONG

Dinh La Thang



