
Bộ TÀI CHÍNH CỘNG HOÀ XẢ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số: 115/2013/TT-BTC 
Hà Nội, ngày 20 tháng 8 năm 2013 

THÔNG Tư 
Hướng dẫn bảo hiểm hưu trí và quỹ hưu trí tự nguyện 

Căn cứ Luật kinh doanh bảo hiểm số 24/2000/QH10 ngày 9/12/2000; 

Căn cứ Luật sửa đổi, bổ sung một sổ điều của Luật kỉnh doanh bảo hiểm 
sổ 61/2010/QH12 ngày 24/11/2010; 

Căn cứ Nghị định sổ 45/2007/NĐ-CP ngày 27/3/2007 của Chính phủ quy 
định chi tiết thi hành một so điều của Luật kinh doanh bảo hiêm; 

Căn cứ Nghị định số 118/2008/NĐ-CP ngày 27/11/2008 của Chính phủ quy 
định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu to chức của Bộ Tài chính; 

Theo đề nghị của Cục trưởng Cục Quản lý, giám sát bảo hiểm, 

Bộ trưởng Bộ Tài chính ban hành Thông tư hướng dẫn bảo hiểm huv trí 
và quỹ hưu trí tự nguyên. 

CHƯƠNG I 
QUY ĐỊNH CHUNG 

Điều 1. Phạm vi điều chỉnh và đối tượng áp dụng 

1. Thông tư này hướng dẫn việc triển khai bảo hiểm hưu trí và quỹ hưu trí 
tự nguyện theo quy định tại khoản 1 Điều 1 Luật sửa đổi, bổ sung một số điều 
của Luật kinh doanh bảo hiểm năm 2010. 

2. Thông tư này áp dụng đối với các doanh nghiệp bảo hiểm nhân thọ triển 
khai bảo hiểm hưu trí (sau đây gọi tắt là doanh nghiệp bảo hiểm) và các tổ chức, 
cá nhân có liên quan trên lãnh thổ nước Cộng hoà xã hội chủ nghĩa Việt Nam. 
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Điều 2. Bảo hiểm hưu trí 

lẽ Bảo hiểm hưu trí là sản phẩm bảo hiểm nhân thọ do doanh nghiệp bảo 
hiểm thực hiện nhằm cung cấp thu nhập bổ sung cho người được bảo hiểm khi 
hết tuổi lao động. 

2. Bảo hiểm hưu trí bao gồm bảo hiểm hưu trí cho từng cá nhân và bảo hiểm 
hưu trí cho nhóm người lao động. Trường hợp bảo hiểm hưu trí cho nhóm người 
lao động (sau đây gọi là bảo hiểm hưu trí nhóm), bên mua bảo hiểm là chủ sử 
dụng lao động, người lao động sẽ được nhận toàn bộ quyền lợi của hợp đồng 
bảo hiểm sau một thời hạn nhất định theo thoả thuận giữa các bên và được ghi 
nhận tại hợp đồng bảo hiểm. 

3ề Trên cơ sở bên mua bảo hiểm đóng phí bảo hiểm, người được bảo hiểm 
bắt đầu nhận quyền lợi bảo hiểm hưu trí khi đạt đến tuổi theo thoả thuận tại hợp 
đồng bảo hiểm, nhưng không dưới 55 (năm mươi lăm) tuổi đối với nữ và 60 (sáu 
mươi) tuổi đối với nam. 

4. Quyền lợi bảo hiểm cơ bản bao gồm quyền lợi hưu trí định kỳ và quyền 
lợi bảo hiểm rủi ro. 

5. Mỗi người được bảo hiểm theo hợp đồng bảo hiểm hưu trí cá nhân hay 
hợp đông bảo hiếm hun trí nhóm có một tài khoản bảo hiểm hưu trí riêng theo 
quy định tại Thông tư này. 

Điều 3. Quỹ hưu trí tự nguyện 

1. Quỹ hưu trí tự nguyện được hình thành từ phí bảo hiểm và là tập hợp 
các tài khoản bảo hiểm hưu trí của người được bảo hiểm. 

2. Khi triển khai bảo hiểm hưu trí, doanh nghiệp bảo hiểm phải thiết lập 
quỹ hưu trí tự nguyện, theo dõi, tách và hạch toán riêng doanh thu, chi phí, tài 
sản và nguồn vốn của quỹ hưu trí tự nguyện với các quỹ chủ hợp đồng khác và 
quỹ chủ sở hữu. 

Điều 4. Điều kiện đối với doanh nghiệp bảo hiểm triển khai sản phẩm 
bảo hiểm hưu trí 

Khi triển khai sản phẩm bảo hiểm hưu trí, doanh nghiệp bảo hiểm phải 
đáp ứng các điều kiện sau đây: 

1. Vốn chủ sở hữu không thấp hơn 1.000 (một nghìn) tỷ đồng; 
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2. Biên khả năng thanh toán cao hơn biên khả năng thanh toán tối thiểu 
300 (ba trăm) tỷ đồng; 

3. Thiết lập quỹ hưu trí tự nguyện theo quy định tại Mục 2 Chương II 
Thông tư này; 

4. Hệ thống công nghệ thông tin theo dõi và quản lý chi tiết từng giao 
dịch của tài khoản bảo hiểm hưu trí; 

5. Tối thiểu 05 (năm) cán bộ trực tiếp quản lý quỹ hưu trí tự nguyện có ít nhất 
05 (năm) năm kinh nghiệm quản lý quỹ hưu trí hoặc quỹ chủ họp đồng bảo hiểm; 

6ệ Đại lý bán sản phẩm bảo hiểm hưu trí đáp ứng điều kiện quy định tại 
Điều 25 Thông tư này; 

7. Sản phẩm bảo hiểm hưu trí được Bộ Tài chính phê chuẩn. 

CHƯƠNG II 
QUY ĐỊNH CỤ THẺ 

Mục 1 9 

Quy định về sản phẩm bảo hiểm hưu trí 

Điều 5. Quyền lọi bảo hiểm cơ bản của sản phẩm bảo hiểm hưu trí 

1. Doanh nghiệp bảo hiểm được chủ động thiết kế sản phẩm bảo hiếm hun 
trí nhưng phải bao gồm quyền lợi hưu trí định kỳ và quyền lợi bảo hiểm rủi ro 
theo quy định tại khoản 2 và khoản 3 Điều này. 

2. Đối với quyền lợi hưu trí định kỳ, doanh nghiệp bảo hiểm phải bảo đảm: 

a) Quyền lợi hưu trí được chi trả định kỳ đến khi người được bảo hi êm tử 
vong hoặc tối thiểu 15 (mười lăm) năm, tùy theo thỏa thuận tại hợp đồng bảo 
hiểm; 

b) Doanh nghiệp bảo hiểm và bên mua bảo hiểm thoả thuận về mức 
hưởng quyền lợi hưu trí mỗi kỳ, số kỳ nhận quyền lợi hưu trí; 

c) Tính lãi tích luỹ từ phần quyền lợi hưu trí chưa chi trả cho bên mua bảo 
hiểm, nhung không thấp hơn lãi suất đầu tư cam kết tối thiểu thoả thuận tại hợp 
đồng bảo hiểm. 



3ễ Đối với quyền lợi bảo hiểm rủi ro, doanh nghiệp bảo hiểm phải cung 
cấp trong thời hạn đóng phí bảo hiểm và có thể tiếp tục cung cấp quyền lợi này 
trong thời gian nhận quyền lợi hưu trí, tuỳ theo thoả thuận tại hợp đồng bảo 
hiểm. Quyền lợi bảo hiểm rủi ro bao gồm tối thiểu các quyền lợi sau: 

a) Quyền lợi trợ cấp mai táng: 

Khi nhận được yêu cầu thanh toán quyền lợi bảo hiểm tử vong, bất kể 
thuộc phạm vi bảo hiểm hay không, doanh nghiệp bảo hiểm phải chi trả ngay 
khoản trợ cấp mai táng cho người thụ hưởng số tiền theo thoả thuận tại họp 
đồng bảo hiểm. 

b) Quyền lợi bảo hiểm tử vong hoặc thương tật toàn bộ vĩnh viễn: 

- Khi người được bảo hiểm tử vong hoặc thương tật toàn bộ vĩnh viễn thuộc 
phạm vi bảo hiểm và trong thời hạn quy định, doanh nghiệp bảo hiếm chi trả cho 
người thụ hưởng số tiền bảo hiểm theo thoả thuận tại hợp đồng bảo hiểm; 

- Bên mua bảo hiểm được lựa chọn số tiền bảo hiểm khi giao kết hợp 
đồng bảo hiểm và được điều chỉnh số tiền bảo hiểm trong thời gian hợp đồng 
bảo hiểm có hiệu lực theo thỏa thuận tại họp đồng bảo hiểm. 

Điều 6. Quyền lọi bảo hiểm bổ trợ 

1. Ngoài quyền lợi bảo hiểm cơ bản, tuỳ theo thoả thuận tại hợp đồng bảo hiểm, 
doanh nghiệp bảo hiểm có thể cung cấp thêm các quyền lợi bảo hiểm bo trợ sau: 

a) Quyền lợi điều chỉnh mức hưởng quyền lợi hưu trí định kỳ; 

b) Quyền lợi bảo hiểm thất nghiệp; 

c) Quyền lợi chăm sóc y tế; 

d) Quyền lợi hỗ trợ nằm viện; 

đ) Quyền lợi bảo hiểm cho người phụ thuộc; 

e) Quyền lợi bảo hiểm bệnh hiểm nghèo; 

g) Quyền lợi bổ trợ khác theo thoả thuận tại hợp đồng bảo hiểm. 

2. Phương thức đóng phí bảo hiểm của quyền lợi bảo hiểm bổ trợ sẽ do 
các bên thoả thuận khi giao kết hợp đồng bảo hiểm. Doanh nghiệp bảo hiểm 
không được phép khấu trừ phí bảo hiểm của quyền lợi bảo hiểm bổ trợ từ giá trị 
tài khoản bảo hiểm hưu tríỆ 
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Điều 7. Phí bảo hiểm 

1. Phí bảo hiểm là khoản đóng góp vào quỹ hưu trí tự nguyện định kỳ 
hoặc một lần theo thoả thuận tại họp đồng bảo hiểm hưu trí. 

2. Phí bảo hiểm đóng thêm là phần đóng góp ngoài phần phí bảo hiểm 
định kỳ hoặc một lần đã thoả thuận trong họp đồng bảo hiểm, để đầu tư vào quỹ 
hưu trí tự nguyện. 

Điều 8. Phí 

1. Doanh nghiệp bảo hiểm được khấu trừ các loại phí sau đây: 

a) Phí khấu trừ từ phí bảo hiểm thu được, trước khi phân bổ vào tài khoản 
bảo hiểm hưu trí: 

Phí ban đầu là khoản phí dùng để trang trải chi phí phát hành hợp đồng 
bảo hiểm, chi phí thẩm định bảo hiểm, chi phí kiểm tra y tế, chi hoa hồng đại lý 
và chi phí khác. 

b) Các loại phí khấu trừ từ tài khoản bảo hiểm hưu trí: 

- Phí bảo hiểm rủi ro là khoản phí đối với quyền lợi bảo hiểm rủi ro theo 
cam kết tại hợp đồng bảo hiểm. 

Doanh nghiệp bảo hiểm được chủ động lựa chọn bảng tỷ lệ tử vong và 
bảng tỷ lệ thương tật toàn bộ vĩnh viễn để tính phí bảo hiểm rủi ro. Trong mọi 
trường họp, tỷ lệ tử vong áp dụng không cao hơn quy định tại bảng tỷ lệ tử vong 
cso 1980 và tỷ lệ thương tật toàn bộ vĩnh viễn không cao hơn 10% bảng tỷ lệ 
tử vong cso 1980 quy định tại Phụ lục I ban hành kèm theo Thông tư này; 

- Phí quản lý hợp đồng bảo hiểm là khoản phí để bù đắp chi phí liên quan 
đến việc duy trì họp đồng bảo hiểm và cung cấp thông tin liên quan đến họp 
đồng bảo hiếm cho bên mua bảo hiểm; 

- Phí quản lý quỹ được dùng để chi trả cho các hoạt động quản lý quỹ hưu 
trí tự nguyện và tối đa không quá 2% giá trị tài sản đầu tư của quỹ trong năm; 

- Phí chuyển tài khoản bảo hiểm hưu trí là khoản phí bên mua bảo hiếm 
phải trả cho doanh nghiệp bảo hiểm hiện đang quản lý tài khoản bảo hiểm hưu 
trí khi thực hiện chuyển giao tài khoản bảo hiểm hưu trí sang doanh nghiệp bảo 
hiểm mới. 

Phí chuyển tài khoản bảo hiểm hưu trí tối đa không quá 5% giá trị tài 
khoản chuyển giao đối với hợp đồng bảo hiểm năm đầu tiên, năm thứ 02 (hai) 
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không quá 4%, năm thứ 03 (ba) không quá 3%, năm thứ 04 (tư) không quá 2% 
và từ năm thứ 05 (năm) trở đi không quá 1%; 

- Các loại phí khác (nếu có) phải được Bộ Tài chính chấp thuận bằng 
văn bản. 

2. Doanh nghiệp bảo hiểm phải tính toán chính xác, công bằng và hợp lý 
các khoản phí nêu trên, phù hợp với sản phẩm đã được Bộ Tài chính phê chuẩn 
và thông báo cho bên mua bảo hiểm khi giao kết hợp đồng bảo hiểm hưu trí. 

3. Hợp đồng bảo hiểm hưu trí phải quy định rõ các khoản phí tối đa áp 
dụng cho bên mua bảo hiểm. Doanh nghiệp bảo hiểm phải công khai rõ ràng, 
đầy đủ các loại phí, cách xác định và tỷ lệ các khoản phí áp dụng cho bên mua 
bảo hiểm trong các tài liệu giới thiệu sản phẩm và tài liệu minh họa bán hàng. 

Điều 9. Phê chuẩn việc triển khai sản phẩm bảo hiểm hưu trí 

1. Doanh nghiệp bảo hiểm phải được Bộ Tài chính chấp thuận bằng văn 
bản trước khi triển khai sản phẩm bảo hiểm hưu trí. 

2. Hồ sơ xin phép triển khai sản phẩm bảo hiểm hưu trí bao gồm: 

a) Văn bản đề nghị phê chuẩn sản phẩm bảo hiểm hưu trí theo mẫu tại 
Phụ lục II ban hành kèm theo Thông tư này; 

b) Phương án và giải trình kế hoạch triển khai sản phẩm bảo hiểm hưu trí, 
bao gồm các nội dung sau: 

- Tóm tắt nội dung chính của sản phẩm bảo hiểm hưu trí dự kiến triển 
khai, bao gồm các thông tin về thị trường mục tiêu của sản phẩm, các quyền lợi 
bảo hiểm dự kiến cung cấp; 

- Địa bàn dự kiến triển khai sản phẩm bảo hiểm hưu trí; 

- Giải trình cơ sở vật chất kỹ thuật bảo đảm cho việc triển khai sản phẩm 
bảo hiểm hưu trí, bao gồm: hệ thống công nghệ thông tin; hệ thống kế toán; quy 
trình tuyển chọn, đào tạo, quản lý đại lý phân phối sản phẩm; nội dung và 
chương trình đào tạo đại lý bảo hiểm hưu trí; danh sách và hồ sơ của các cán bộ 
đào tạo đại lý bảo hiểm hưu trí; 

- Cơ sở phân bổ các khoản phí bảo hiểm; 

- Phương án xử lý của doanh nghiệp bảo hiểm đối với quỹ hưu trí tự 
nguyện trong các trường hợp: khách hàng yêu cầu trả tiền bảo hiểm khi có sự 
kiện bảo hiểm; khách hàng yêu cầu chuyển giao tài khoản bảo hiểm hưu trí; đáo 
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hạn họp đồng bảo hiểm và các trường họp khác theo quy định tại quy tắc, điều 
khoản; 

c) Cam kết bằng văn bản kèm theo giải trình chi tiết về việc doanh nghiệp 
bảo hiểm đáp ứng các điều kiện quy định tại Điều 4 Thông tư này và văn bằng 
chứng minh trình độ, năng lực, kinh nghiệm chuyên môn của các cán bộ quản lý 
quỹ hưu trí tự nguyện; 

d) Quy tắc, điều khoản và biểu phí sản phẩm bảo hiểm hưu trí dự kiến 
triển khai; 

đ) Cơ sở kỹ thuật của sản phẩm bảo hiểm hưu trí dự kiến triển khai, trong 
đó nêu rõ công thức, phương pháp, giải trình cơ sở kỹ thuật để tính phí, dự 
phòng nghiệp vụ; 

e) Tài liệu giới thiệu sản phẩm, tài liệu minh họa bán hàng, mẫu giấy yêu 
cầu bảo hiểm, mẫu giấy chứng nhận bảo hiểm và các loại giấy tờ khác mà khách 
hàng phải kê khai và ký vào khi mua bảo hiểm. 

3. Trong thời hạn 30 (ba mươi) ngày kể từ ngày nhận đầy đủ hồ sơ theo 
quy định tại khoản 2 Điều này, Bộ Tài chính có văn bản chấp thuận hoặc từ chối 
chấp thuận. Trường hợp từ chối chấp thuận, Bộ Tài chính giải thích rõ lý do. 

4. Trong trường hợp doanh nghiệp bảo hiểm xin phép triển khai sản phẩm 
bảo hiểm hưu trí mới ngoài sản phẩm bảo hiểm hưu trí đã được phê chuẩn, hồ sơ 
xin phê chuẩn sản phẩm bảo hiểm hun trí không bao gồm các tài liệu quy định 
tại điểm b và c khoản 2 Điều này, trừ trường họp các tài liệu này có thay đổi so 
với thời điểm sản phẩm bảo hiểm hưu trí được Bộ Tài chính phê chuẩn trong 
thời gian trước đó. 

Muc 2 

Thiết lập và quản lý quỹ hưu trí tự nguyện 

Điều 10. Thiết lập và quản lý quỹ hưu trí tự nguyện 

1. Khi thiết lập quỹ hưu trí tự nguyện, doanh nghiệp bảo hiểm phải sử dụng 
quỹ chủ sở hữu đóng góp vào quỹ hưu trí tự nguyện không thấp hơn 200 (hai trăm) 
tỷ đồng và phải duy trì tối thiểu 200 (hai trăm) tỷ đồng tại quỹ này. 
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2. Quỹ hưu trí tự nguyện được quản lý và sử dụng đầu tư phù hợp quy 
định về chế độ tài chính áp dụng đối với doanh nghiệp bảo hiểm nhân thọ và quy 
định tại Thông tư này. 

3. Tài sản của quỹ hưu trí tự nguyện bao gồm tài sản hình thành từ nguồn 
phí bảo hiểm, nguồn đóng góp của doanh nghiệp bảo hiểm nhân thọ quy định tại 
khoản 1 Điều này và tài sản hình thành từ lợi nhuận đầu tư của các nguồn trên. 

Doanh nghiệp bảo hiểm không được sử dụng tài sản của quỹ hưu trí tự 
nguyện để chi trả các khoản tiền phạt do vi phạm pháp luật, các khoản nợ và các 
giao dịch không liên quan đến quỹ hưu trí tự nguyện. 

4. Toàn bộ tài sản hình thành từ nguồn phí bảo hiểm của quỹ hưu trí tự 
nguyện thuộc về người được bảo hiểm. 

5. Người đại diện trước pháp luật, chuyên gia tính toán và kế toán trưởng 
của doanh nghiệp bảo hiểm chịu trách nhiệm về tính chính xác của việc tách 
quỹ, xác định nguyên tắc phân bổ các giao dịch phát sinh về tài sản, nguồn vốn, 
doanh thu và chi phí liên quan đến tìmg quỹ. 

Điều 11. Quy định về đầu tư tài sản của quỹ hưu trí tự nguyện 

1. Việc đầu tư tài sản của quỹ hưu trí tự nguyện phải tuân thủ quy định 
pháp luật, tự chịu trách nhiệm về hoạt động đầu tư, bảo đảm tính an toàn, hiệu 
quả, phân tán rủi ro, thanh khoản, giá trị tài sản đầu tư tương xứng với trách 
nhiệm và đặc thù rủi ro của sản phẩm bảo hiểm hưu trí. 

2. Tài sản của quỹ hưu trí tự nguyện không được trực tiếp đầu tư vào bất 
động sản, vàng, bạc, kim loại quý, đá quý; không được đầu tư vào cổ phiếu của 
các công ty chứng khoán, công ty tài chính, công ty cho thuê tài chính. 

3. Danh mục và hạn mức đầu tư tài sản của quỹ hưu trí tự nguyện cụ thế 
như sau: 

a. Gửi tiền tại các tổ chức tín dụng không hạn chế, nhưng không quá 20% 
tổng giá trị tài sản đầu tư của quỹ hưu trí tự nguyện vào một tổ chức tín dụng; 

b. Mua trái phiếu Chính phủ không hạn chế, nhưng không thấp hơn 40% 
tổng giá trị tài sản đầu tư của quỹ hưu trí tự nguyện; 

c. Trái phiếu doanh nghiệp có bảo lãnh của Chính phủ, trái phiếu chính 
quyền địa phương không vượt quá 25% tổng giá trị tài sản đầu tư của quỹ hưu 
trí tự nguyện; 
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d. Mua cổ phiếu, trái phiếu doanh nghiệp không có bảo lãnh, góp vốn vào 
các doanh nghiệp khác tối đa không quá 20% tổng giá trị tài sản đầu tư của quỹ 
hun trí tự nguyện. 

Việc đầu tư vào cổ phiếu đã phát hành của một doanh nghiệp, trái phiếu 
doanh nghiệp không được vượt quá 5% khối lượng mỗi lần phát hành và không 
được vượt quá 5% tổng giá trị tài sản đầu tư của quỹ hưu trí tự nguyện. 

4. Tuỳ vào sự thay đổi của thị trường tài chính và hoạt động đầu tư, Bộ Tài 
chính có thể điều chỉnh danh mục và hạn mức đầu tư quy định tại Điều này. 

Điều 12. Công ty quản lý quỹ 

1. Doanh nghiệp bảo hiểm triển khai sản phẩm bảo hiểm hưu trí được 
quyền chủ động quản lý, đầu tư tài sản của quỹ hưu trí tự nguyện hoặc uỷ thác 
cho công ty quản lý quỹ đầu tư tài sản của quỹ hưu trí tự nguyện hoặc thuê công 
ty quản lý quỹ quản lý danh mục đầu tư các tài sản của quỹ hưu trí tự nguyện 
theo đúng hạn mức, mục tiêu, chiến lược đầu tư của quỹ hun trí tự nguyện và 
quy định của pháp luật hiện hành. 

2. Khi tham gia nhận uỷ thác hoặc quản lý danh mục đầu tư các tài sản 
của quỹ hưu trí tự nguyện, công ty quản lý quỳ phải có tối thiểu 03 (ba) nhân 
viên có tối thiểu 03 (ba) năm kinh nghiệm quản lý quỹ hưu trí hoặc quỹ chủ họp 
đồng bảo hiểm hoặc kinh nghiệm quản lý danh mục đầu tư có thời hạn đầu tư 
bình quân trên 05 (năm) năm. Các nhân viên này phải có chứng chỉ hành nghề 
quản lý quỹ do Ưỷ ban chứng khoán Nhà nước cấp hoặc là thành viên của Hiệp 
hội các nhà phân tích tài chính (CFA) hoặc tốt nghiệp đại học, thạc sỹ, tiến sỹ 
chuyên ngành tài chính hoặc đầu tư. 

3. Công ty quản lý quỹ phải mở tài khoản riêng đế quản lý tách biệt các 
tài sản đầu tư từ quỹ hưu trí tự nguyện của doanh nghiệp bảo hiểm với các quỹ 
khác của doanh nghiệp bảo hiểm và của các khách hàng khác. Công ty quản lý 
quỹ không được sử dụng tài sản của quỹ hưu trí tự nguyện để thực hiện bất kỳ 
giao dịch hay mục đích nào khác ngoài nội dung quy định tại hợp đồng uỷ thác 
hoặc quản lý danh mục đầu tư của doanh nghiệp bảo hiểm. 

4. Công ty quản lý quỹ phải chịu trách nhiệm với bất kỳ sai sót hoặc tổn 
thất nào gây ra từ việc uỷ thác hoặc quản lý danh mục đầu tư các tài sản của quỹ 
hưu trí tự nguyện. 
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Muc 3 • • 

Tài khoản bảo hiểm hưu trí 

Điều 13. Tài khoản bảo hiểm hưu trí 

1. Tài khoản bảo hiểm hưu trí là tập hợp các khoản plìí bảo hiểm đã đóng 
sau khi trừ đi phí ban đầu, được doanh nghiệp bảo hiểm mở, theo dõi và quản lý 
tách bạch cho từng người được bảo hiểm. 

2. Doanh nghiệp bảo hiểm phải cam kết lãi suất đầu tư tối thiểu của tài 
khoản bảo hiểm hưu trí tại họp đồng bảo hiểm. Cuối mỗi năm tài chính, doanh 
nghiệp bảo hiểm có trách nhiệm công bố lãi suất đầu tư và giá trị tài khoản tích 
luỹ đến thời điểm đó. Doanh nghiệp bảo hiểm có trách nhiệm sử dụng tài sản 
của quỹ chủ sở hữu để bù đắp cho từng tài khoản bảo hiểm hưu trí phần thâm 
hụt so với lãi suất đã cam kết. 

3. Người được bảo hiểm không được rút trước hạn tài khoản bảo hiểm 
hưu trí khi chưa đạt đến độ tuổi nhất định theo thỏa thuận tại hợp đồng bảo 
hiểm, trừ trường hợp quy định tại Điều 14 Thông tư này. 

Điều 14ẽ Rút trước tài khoản bảo hiểm hưu trí 

Người được bảo hiểm được quyền yêu cầu doanh nghiệp bảo hiểm cho rút 
trước một phần hoặc toàn bộ giá trị tài khoản bảo hiểm hưu trí trong các trường 
hợp sau đây: 

1. Người được bảo hiểm bị suy giảm khả năng lao động 61% trở lên theo 
quy định của pháp luật hiện hành; 

2. Người được bảo hiểm mắc bệnh hiểm nghèo theo quy định của pháp luật. 

Điều 15ệ Chuyển tài khoản bảo hiểm hưu trí 

1. Khi người được bảo hiểm chấm dứt hợp đồng lao động hoặc mất việc 
và không còn là thành viên của hợp đồng bảo hiểm hưu trí nhóm, người được 
bảo hiểm có quyền sau đây: 

a) Chuyển giá trị tài khoản bảo hiểm hưu trí từ hợp đồng bảo hiểm hưu trí 
nhóm sang hợp đồng bảo hiểm hưu trí cá nhân với giá trị tương ứng tại cùng 
doanh nghiệp bảo hiểm, hoặc 

b) Chuyển tài khoản bảo hiểm hưu trí của mình sang hợp đồng bảo hiểm 
hưu trí nhóm của doanh nghiệp mới. Hợp đồng bảo hiểm hưu trí nhóm mới có 
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thể tại cùng doanh nghiệp bảo hiểm hoặc doanh nghiệp bảo hiểm khác, tùy 
thuộc doanh nghiệp mới. 

2. Đối với trường hợp chuyển tài khoản bảo hiểm hưu trí trong cùng 
doanh nghiệp bảo hiểm, căn cứ vào văn bản xác nhận đóng phí của bên mua bảo 
hiểm và văn bản đề nghị chuyển tài khoản của người được bảo hiểm, doanh 
nghiệp bảo hiểm có trách nhiệm chuyển tài khoản theo yêu cầu của người được 
bảo hiểm. Doanh nghiệp bảo hiểm không được phép thu phí chuyển tài khoản 
bảo hiểm hưu tríẵ 

3. Đối với trường hợp chuyển sang hợp đồng bảo hiểm hưu trí nhóm tại 
doanh nghiệp bảo hiểm mới, trong thời hạn 05 (năm) ngày làm việc kể từ ngày 
nhận được yêu cầu chuyển tài khoản bảo hiểm hưu trí, bằng chứng chứng minh 
người được bảo hiểm không tiếp tục tham gia hợp đồng bảo hiểm hưu trí nhóm 
tại doanh nghiệp cũ và là thành viên của hợp đồng bảo hiểm hưu trí nhóm mới, 
doanh nghiệp bảo hiểm phải chuyển toàn bộ giá trị tài khoản bảo hiểm hưu trí 
tích luỹ đến thời điểm nhận được yêu cầu chuyển tài khoản sang doanh nghiệp 
bảo hiểm nhận chuyển giao sau khi trừ đi phí chuyển tài khoản (nếu có). 

4. Giá trị tài khoản bảo hiểm hưu trí được chuyển giao sẽ tích luỹ theo 
thỏa thuận tại hợp đồng bảo hiểm hưu trí nhóm mới. 

5. Doanh nghiệp bảo hiểm nhận chuyển giao không được phép tính phí 
ban đầu đối với giá trị tài khoản bảo hiểm hưu trí được chuyển giao. 

Điều 16. Quy định về tạm thời đóng tài khoản bảo hiểm hưu trí 

1. Bên mua bảo hiểm và doanh nghiệp bảo hiểm có thể thoả thuận về việc 
tạm thời đóng tài khoản bảo hiểm hưu trí trong trường hợp không có khả năng 
đóng phí bảo hiểm. 

2. Trong thời gian tạm thời đóng tài khoản bảo hiểm hưu trí, doanh nghiệp 
bảo hiểm không được phép tính bất kỳ khoản phí nào cho bên mua bảo hiểm. 
Giá trị tài khoản bảo hiểm hun trí được tích luỹ theo tỷ suất đầu tư do doanh 
nghiệp bảo hiểm công bố hàng năm theo thoả thuận tại họp đồng bảo hiểm. 
Doanh nghiệp bảo hiểm không có nghĩa vụ chi trả quyền lợi bảo hiểm trong thời 
gian này, trừ trường hợp chi trả quyền lợi hưu trí định kỳ khi người được bảo 
hiểm đạt đến độ tuổi nhất định hoặc chi trả toàn bộ giá trị tài khoản bảo hiểm 
hưu trí tích lũy đến thời điểm người được bảo hiểm tử vong hoặc thương tật toàn 
bộ vĩnh viễn. 
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3. Bên mua bảo hiểm có thể yêu cầu doanh nghiệp bảo hiểm khôi phục lại 
tài khoản bảo hiểm hưu trí và tiếp tục đóng phí bảo hiểm. 

Muc 4 

Trách nhiệm công bố thông tin của doanh nghiệp bảo hiểm 

Điều 17. Thông tin về bảo hiểm hưu trí 

1. Doanh nghiệp bảo hiểm có trách nhiệm công bố chính xác, đầy đủ và 
kịp thời cho bên mua bảo hiểm các thông tin liên quan đến hợp đồng bảo hiểm 
hưu trí đã giao kết. Thông tin cung cấp cho bên mua bảo hiểm phải phù họp với 
sản phẩm bảo hiểm hưu trí được Bộ Tài chính phê chuấn. 

2. Doanh nghiệp bảo hiểm phải thành lập bộ phận chăm sóc khách hàng, 
chuyên trả lời, giải đáp thắc mắc liên quan đến hợp đồng bảo hiểm hưu trí. 

3. Sau khi được Bộ Tài chính phê chuẩn sản phẩm bảo hiếm hưu trí, 
doanh nghiệp bảo hiểm có trách nhiệm xây dựng website về bảo hiểm hưu trí: 

a) Hướng dẫn bên mua bảo hiểm tự thiết lập kế hoạch hưu trí của mình; 

b) Bên mua bảo hiểm có thể tự kiểm tra thông tin của hợp đồng bảo hiểm 
hưu trí và các thông tin tư vấn của đại lý; 

c) Người được bảo hiểm có thể kiểm tra giá trị tài khoản bảo hiểm hưu trí 
cá nhân tại từng thời điểm; 

d) Các quyền lợi minh họa cho sản phẩm bảo hiểm hưu trí phải phân biệt 
rõ giữa quyền lợi bảo đảm và quyền lợi giả định; 

đ) Công khai và cập nhật toàn bộ quy tắc, điều khoản đã được Bộ Tài 
chính phê chuẩn, tài liệu giới thiệu sản phẩm, tài liệu minh họa bán hàng, kết 
quả đầu tư của quỹ hưu trí tự nguyện trong 05 (năm) năm liên tiếp gần nhất. 

4. Bên mua bảo hiểm có quyền yêu cầu doanh nghiệp bảo hiểm cung cấp 
đầy đủ thông tin và giải thích các điều kiện, điều khoản bảo hiểm để nhận thức 
được các rủi ro liên quan khi giao kết hợp đồng bảo hiểm hưu tríế 

5. Doanh nghiệp bảo hiểm báo cáo Bộ Tài chính kết quả hoạt động của 
quỹ hưu trí tự nguyện định kỳ hàng nãm theo mẫu tại Phụ lục III ban hành kèm 
theo Thông tư này. 
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đ) Thông tin rõ ràng cho bên mua bảo hiểm biết việc giao kết hợp đồng 
bảo hiểm hưu trí là một cam kết dài hạn và không được rút trước tài khoản bảo 
hiếm hưu trí trừ trường hợp quy định tại Điều 14 Thông tư này. 

2. Thông tin trong tài liệu giới thiệu sản phẩm chính xác, khách quan, đầy 
đủ, trung thực và phù hợp với sản phẩm bảo hiểm hưu trí đã được Bộ Tài chính 
phê chuẩn. 

Điều 20. Tài liệu minh họa bán hàng 

Tài liệu minh họa bán hàng đáp ứng các quy định của pháp luật và các 
quy định sau đây: 

1, Tài liệu minh họa bán hàng của sản phẩm bảo hiểm hưu trí phải được 
cung cấp cho bên mua bảo hiểm trước khi giao kết hợp đồng bảo hiểm và có các 
thông tin tối thiếu theo Phụ lục IV ban hành kèm theo Thông tư này; 

2. Thuyết minh rõ cho bên mua bảo hiểrn các quyền lợi mà khách hàng có 
thể được nhận khi giao kết hợp đồng bảo hiểm hưu trí, bao gồm quyền lợi bảo 
hiểm rủi ro và quyền lợi hưu trí định kỳ; 

3Ể Các khoản phí và các hạn mức tối đa mà bên mua bảo hiếm phải trả 
được thể hiện rõ trên cơ sở tách bạch giữa phí bảo hiểm cho các quyền lợi bảo 
hiểm rủi ro và các khoản phí khác; 

4. Trong trường hơp hợp đồng bảo hiểm hưu trí có quyền lợi bảo hiểm bổ 
trợ, doanh nghiệp bảo hiểm phải thuyết trình rõ trong tài liệu minh họa bán hàng 
các quyền lợi bổ trợ đó và tác động đối với bên mua bảo hiểm và người được 
bảo hiểm; 

5. Tài liệu minh họa bán hàng phải được trình bày rõ ràng, dễ hiếu. 

Điều 21. Thông báo về tình trạng hợp đồng bảo hiểm 

1. Thông báo về tài khoản bảo hiểm hưu trí: 

Trong thời hạn 90 (chín mươi) ngày kể từ ngày kết thúc năm tài chính 
hoặc năm hợp đồng, doanh nghiệp bảo hiểm có trách nhiệm thông báo bằng văn 
bản hoặc thư điện tử cho người được bảo hiểm về tình trạng của hợp đồng bảo 
hiểm hưu trí theo mẫu tại Phụ lục V ban hành kèm theo Thông tư này. 

2. Thông báo về kết quả hoạt động của quỹ hưu trí tự nguyện: 
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Điều 18. Hợp đồng bảo hiểm hưu trí 

Hợp đồng bảo hiểin hưu trí phải phù hợp với quy định của pháp luật và có 
đầy đủ các thông tin dưới đây: 

1. Các khoản phí bảo hiểm đóng góp của bên mua bảo hiểm, người được 
bảo hiểm; 

2. Thời hạn hợp đồng bảo hiểm hưu trí bao gồm thời hạn đóng phí, tích 
luỹ các khoản phí bảo hiểm và thời gian nhận quyền lợi bảo hiểm cơ bản; 

3. Trách nhiệm của các bên có liên quan trong trường hợp tham gia bảo 
hiểm hưu trí nhóm; 

4. Các lựa chọn và quyền lợi của người được bảo hiểm trong trường hợp 
tham gia hợp đồng bảo hiểm hưu trí nhóm; 

5. Tỷ lệ, số tiền cụ thể, mức tối đa và cách thức tính toán các khoản phí 
liên quan đến họp đồng bảo hiểm hưu trí; 

6. Quyền và nghĩa vụ của các bên theo quy định pháp luật; 

7ẳ Đính kèm bảng minh họa quyền lợi hưu trí tại hợp đồng bảo hiểm; 

8. Quy định quyền chuyển tài khoản bảo hiểm hưu trí theo quy định tại 
Điều 15 Thông tư này. 

Điều 19. Tài liệu giới thiệu sản phẩm 

1. Tài liệu giới thiệu sản phẩm đáp ứng các quy định của pháp luật và phải 
có tối thiểu các thông tin sau đây: 

a) Chính sách đầu tư, mục tiêu và cơ cấu đầu tư tài sản của quỹ hưu trí tự 
nguyện; 

b) Tỷ lệ và mức tối đa của phí ban đầu, phí bảo hiểm rủi ro, phí quản lý 
họp đồng, phí quản lý quỹ hưu trí tự nguyện, phí chuyển tài khoản bảo hiểm hưu 
trí và các khoản phí khác; 

c) Lãi suất đầu tư tối thiểu cam kết với bên mua bảo hiểm đối với phần 
phí bảo hiểm được phân bổ vào tài khoản bảo hiểm hưu trí; 

d) Cơ sở và định kỳ xác định giá trị tài khoản bảo hiểm hưu trí; 
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Trong thời hạn 90 (chín mươi) ngày kể từ ngày kết thúc năm tài chính, 
doanh nghiệp bảo hiểm phải thông báo bằng văn bản cho bên mua bảo hiểm và 
người được bảo hiểm về các nội dung sau: 

a) Thông tin tóm tắt về tình hình hoạt động của quỹ hưu trí tự nguyện theo 
mẫu tại Phụ lục VI ban hành kèm theo Thông tư này; 

b) Tình hình hoạt động của quỹ hưu trí tự nguyện trong 05 (năm) năm gần 
nhất hoặc thời gian tồn tại thực tế của quỹ nếu thời gian hoạt động của quỹ chưa 
đủ 05 (năm) năm; 

d) Chi tiết về các quyền lợi đầu tư đã chia và dự kiến sẽ phân bổ vào tài 
khoản bảo hiểm hưu trí trong năm báo cáo; 

đ) Xác nhận của công ty kiểm toán độc lập về những thông tin nói trên. 

Điều 22. Ngôn ngữ sử dụng 

Ngôn ngữ sử dụng tại các tài liệu, thông tin liên quan đến sản phẩm bảo 
hiểm hưu trí là tiếng Việt. Đối với tài liệu giới thiệu sản phẩm, tài liệu minh hoạ 
bán hàng, phông chữ sử dụng là Time New Roman, cỡ chữ tối thiểu là 13 (mười 
ba) hoặc phông chữ khác với cỡ chữ tương đương và phải phù hợp với quy định 
tại Thông tư này. 

Mục 5 

Khả năng thanh toán, dự phòng nghiệp vụ 

Điều 23. Khả năng thanh toán 

1. Doanh nghiệp bảo hiểm nhân thọ phải luôn duy trì khả năng thanh toán 
theo quy định của pháp luật. 

2. Biên khả năng thanh toán tối thiểu của doanh nghiệp bảo hiểm bằng 
tổng của 4% dự phòng nghiệp vụ bảo hiểm và 0,3% số tiền bảo hiểm chịu rủi ro. 

3. Biên khả năng thanh toán của doanh nghiệp bảo hiểm phải luôn cao hơn 
biên khả năng thanh toán tối thiểu là 300 (ba trăm) tỷ đồng. 

Điều 24. Trích lập dự phòng 

1. Doanh nghiệp bảo hiểm phải trích lập dự phòng nghiệp vụ như sau: 
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a) Dự phòng rủi ro bảo hiểm: là số lớn hon giữa mức dự phòng tính theo 
phương pháp phí chưa được hưởng và dự phòng tính theo phương pháp dòng 
tiền để đáp ứng được tất cả các khoản chi phí trong tương lai trong suốt thời hạn 
của hợp đồng; 

b) Dự phòng bồi thường: được trích theo phương pháp từng hồ sơ với mức 
trích lập được tính trên cơ sở thống kê số tiền bảo hiểm phải trả cho từng hồ sơ đã 
yêu cầu đòi bồi thường doanh nghiệp bảo hiểm nhưng đến cuối năm tài chính 
chưa được giải quyết; 

c) Dự phòng nghiệp vụ đối với tài khoản bảo hiểm hưu trí: là tổng giá trị 
tài khoản bảo hiểm hưu trí tại thời điểm trích lập; 

d) Dự phòng lãi cam kết đầu tư tối thiểu: Dự phòng này dùng để đảm bảo 
lãi suất cam kết tối thiểu của doanh nghiệp đối với khách hàng theo thoả thuận 
tại hợp đồng bảo hiểm hưu tríẵ 

2. Chuyên gia tính toán của doanh nghiệp bảo hiểm có trách nhiệm xác 
định phương pháp, cơ sở và số liệu dự phòng nghiệp vụ để luôn đảm bảo các 
cam kết đối với bên mua bảo hiểm theo các nguyên tắc và phương pháp tính 
toán được thừa nhận rộng rãi theo thông lệ quốc tế. 

Muc 6 

Đại lý bảo hiểm, hoa hồng bảo hiểm và phân phối bảo hiểm 

Điều 25. Điều kiện đối vói đại lý bảo hiểm 

1 ế Để triển khai sản phẩm bảo hiểm hưu trí, doanh nghiệp bảo hiểm chỉ 
sử dụng các đại lý bảo hiểm đáp ứng đủ các điều kiện sau: 

a) Có chứng chỉ đại lý bảo hiểm do cơ sở đào tạo được Bộ Tài chính chấp 
thuận cấp; 

b) Không vi phạm quy tắc đạo đức nghề nghiệp đại lý của doanh nghiệp 
bảo hiểm trong thời gian hành nghề đại lý; 

c) Có ít nhất 06 (sáu) tháng kinh nghiệm hoạt động đại lý bảo hiểm nhân 
thọ liên tục hoặc 06 (sáu) tháng làm việc liên tục trong lĩnh vực tài chính, ngân 
hàng, bảo hiểm. 
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2. Doanh nghiệp bảo hiểm phải chịu trách nhiệm về những thiệt hại hay 
tổn thất do hoạt động đại lý của mình gây ra theo thoả thuận tại hợp đồng đại lý 
bảo hiểm. 

Điều 26. Hoa hồng bảo hiểm 

1Ế Hoa hồng bảo hiểm đối với sản phẩm bảo hiểm hưu trí tối đa 3% tổng 
phí bảo hiếm. 

2. Doanh nghiệp bảo hiểm không được phép chi trả hoa hồng bảo hiểm 
đối với trường họp bên mua bảo hiểm chấm dứt hợp đồng bảo hiểm nhân thọ 
hiện có và tham gia họp đồng bảo hiểm hưu trí mới tại doanh nghiệp. 

3. Doanh nghiệp bảo hiểm không được phép chi trả cho đại lý bảo hiểm 
bất kỳ khoản chi nào ngoài hoa hồng bảo hiểm và chi quản lý đại lý. Chi quản lý 
đại lý bao gồm chi đào tạo ban đầu và thi cấp chứng chỉ đại lý, chi đào tạo nâng 
cao kiến thức cho đại iý, chi tuyển dụng đại lý, chi khen thưởng đại lý và chi hỗ 
trợ đại lý. 

4. Đối với các đại lý bảo hiểm tuyển dụng từ doanh nghiệp bảo hiểm 
khác, doanh nghiệp bảo hiểm chỉ được chi hoa hồng bảo hiểm và chi quản lý đại 
lý như đối với các đại lý hiện tại của doanh nghiệp. Các khoản chi khác (nếu có) 
phải lấy từ lợi nhuận sau thuế của quỹ chủ sở hữu. 

Điều 27. Hướng dẫn nghiệp vụ 

Doanh nghiệp bảo hiểm triển khai sản phẩm bảo hiểm hun trí phải ban hành 
cẩm nang hướng dẫn nghiệp vụ về sản phẩm bảo hiểm hưu trí, theo dổi, quản lý 
việc thực hiện cẩm nang này, bao gồm hoặc đính kèm các tài liệu dưới đây: 

1. Quy tắc đạo đức nghề nghiệp trong phân phối sản phẩm bảo hiểm hưu trí; 

2. Thống kê số lượng và tình trạng các họp đồng bảo hiểm nhân thọ đã giao 
kết với bên mua bảo hiểm trước khi giao kết hợp đồng bảo hiểm hưu trí; 

3. Tài liệu chứng minh khách hàng đã đọc, được tư vấn và hiểu về sản 
phẩm bảo hiểm hưu trí; 

4. Quy trình và yêu cầu kiểm tra chéo kết quả tư vấn của doanh nghiệp 
bảo hiểm đối với các hợp đồng bảo hiểm hưu trí; 

5. Quy trình nghiệp vụ liên quan đến việc phân phối sản phẩm bảo hiểm 
hưu trí, phân công nhiệm vụ, trách nhiệm và sự phối hợp giữa các phòng ban, bộ 
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phận trong doanh nghiệp bảo hiểm trong quá trình phân phối sản phẩm bảo hiểm 
hưu trí; 

6ế Kiểm tra, kiểm soát nội bộ đối với việc triển khai sản phẩm bảo hiểm 
hun trí theo quy định pháp luật; 

7. Quy định về trách nhiệm trong việc nâng cao nhận thức cho khách hàng 
về sản phẩm bảo hiểm hưu trí bảo đảm khách hàng phải nhận thức được việc 
đóng góp, tích luỹ tài khoản bảo hiểm hưu trí, các thuật ngữ, các loại phí, điều 
kiện, điều khoản của hợp đồng bảo hiểm. 

Điều 28. Phân phối sản phẩm bảo hiểm hưu trí 

Tổ chức, cá nhân phân phối sản phẩm bảo hiểm hưu trí có trách nhiệm: 

1. Tuân thủ quy định của pháp luật đối với hoạt động bảo hiểm, hợp đồng 
ký kết với doanh nghiệp bảo hiểm và các quy tắc đạo đức nghề nghiệp do doanh 
nghiệp bảo hiếm ban hành; 

2. Tư vấn đúng quy trình đã được hướng dẫn và các quy trình khác do 
doanh nghiệp bảo hiểm ban hành; 

3. Bảo đảm có văn bản chứng minh khách hàng đã được tư vấn đầy đủ, 
hiểu biết và được giải thích rõ về quyền lợi của sản phẩm, nhận thức được các 
đặc thù của sản phẩm đã lựa chọn trước khi ký vào hồ sơ yêu cầu bảo hiểm; 

4. Báo cáo doanh nghiệp bảo hiểm kết quả tư vấn khách hàng theo hướng 
dẫn nghiệp vụ. Báo cáo này là một phàn trong hồ sơ yêu cầu bảo hiểm. 

CHƯƠNG III 

TỎ CHỨC THựC HIỆN 

Điều 29. Giám sát và xử lý vi phạm 

1. Doanh nghiệp bảo hiểm, đại lý bảo hiểm, tổ chức và cá nhân có liên 
quan chịu sự giám sát của Bộ Tài chính trong quá trình triển khai sản phẩm bảo 
hiểm hưu trí theo quy định pháp luật. 

2. Doanh nghiệp bảo hiểm không được giới thiệu, chào bán các sản phẩm 
bảo hiểm nhân thọ không thuộc nghiệp vụ bảo hiểm hưu trí theo quy định tại 



Thông tư này với tên thương mại là bảo hiểm hưu trí hoặc các tên gọi khác gây 
hiểu nhầm cho khách hàng là các sản phẩm này cung cấp thu nhập bổ sung cho 
người được bảo hiếm khi hết tuối lao động. 

3. Doanh nghiệp bảo hiểm, đại lý bảo hiểm, tổ chức và cá nhân có liên 
quan vi phạm sẽ bị xử lý theo quy định của pháp luật. 

Điều 30. Hiêu lưc thi hành • • 

1. Thông tư này có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 10 năm 2013. 

2. Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, đề nghị phản 
ánh kịp thời về Bộ Tài chính để .xem xét, giải quyết./.^i>c 

Nơi nhận: 
-Văn phòng TW và các ban cùa Đảng; 
- Văn phòng Quốc Hội; 
-Văn phòng Tổng Bí thư; 
- Văn phòng Chủ tịch nước; 
- Văn phòng Chính phủ; 
- Văn phòng Ban Chỉ đạo TW về phòng, chống tham nhũng; 
- Viện Kiểm sát nhân dân tối cao; 
- Toà án nhân dân tối cao; 
- Các Bộ, cơ quan ngang Bộ, cơ quan thuộc Chính phủ; 
- UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương; 
- Cơ quan TW và các đoàn thể; 
- Kiểm toán Nhà nước; 
- Cục kiểm tra văn bản - Bộ Tư pháp; 
- Công báo, Website Chính phủ; 
- Các đơn vị thuộc Bộ Tài chính; 
- Website Bộ Tài chính; 
- Các DNBH nhân thọ; 
- Hiệp hội bảo hiểm; , 
- Lưu: VT, QLBH. 
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