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Ha Néi, ngay 20 thang 8 nam 2013

THONG TU

Huwéng din bao hiém hwu tri va quy huwu tri ty nguyén

Can cik Ludt kinh doanh béo hiém sé 24/2000/QHI10 ngay 9/12/2000;

Can cie Ludt swa doéi, bé sung mot s6 diéu cia Ludt kinh doanh bao hiém
56 61/2010/QH12 ngay 24/11/2010;

Can cir Nghi dinh s6 45/2007/NP-CP ngay 27/3/2007 cia Chinh phii quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu clia Ludt kinh doanh bdo hiém;

Cdn cu Nghi dinh 56 118/2008/ND-CP ngay 27/11/2008 ciia Chinh phii quy
dinh chuec ndng, nhiém vuy, quyén hanva co cu t6 chike cia Bo Tai chinh;

Theo dé nghi ciia Cuc trudng Cuc Qudn Iy, gidm sét bao hiém,

Bé truomg Bé Tai chinh ban hanh Théng tw huéng dan bdo hiém huu tri
va quy huu tri ty nguyén.

CHUONG I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va doi twong ap dung

1. Thong tu nay hudng dan viéc trién khai bao hiém huu tri va qu huu tri
tu nguyén theo quy dinh tai khoan 1 Didu 1 Luét sira ddi, bd sung mot s diéu
ctia Luét kinh doanh bao hiém nim 2010.

2. Thong tu ndy ap dung dbi v6i cac doanh nghiép bao hiém nhén tho trién
khai bao hiém huu tri (sau ddy goi tit 14 doanh nghiép bao hiém) va cac t6 chic,
c4 nhan ¢6 lién quan trén lanh thd nuéc Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam.,



Piéu 2. Bio hiém hwu tri

1. Bao hiém huu tri 13 san phdm bao hiém nhan tho do doanh nghiép bao
hiém thyc hién nhdm cung cép thu nhép bd sung cho ngudi dugc bao hiém khi
hét tubi lao dong.

2. Bao hiém huru trf bao gom béo hiém huu tri cho timg c4 nhan va bao hiém
hwu tri cho nhém ngudi lao dong. Trudng hop bao hiém hwu tri cho nhém nguoi
lao dong (sau day goi 1a bao hiém huu tri nhém), bén mua bao hiém la chi sir
dung lao dong, nguoi lao dong s€ dugc nhan toan b quyén loi cta hop dong
bao hiém sau mét thoi han nhét dinh theo thoa thuan gilta cac bén va dugc ghi
nhén tai hgp dbng bao hiém.

3. Trén co sé bén mua bao hiém déng phi bao hiém, nguoi duoc bao hiém
bit dau nhan quyén lgi bao hiém huu tri khi dat dén tudi theo thoa thuan tai hop
dong bao hiém, nhung khong dudi 55 (ndm muoi 1am) tudi déi véi nit va 60 (séu
muoi) tubi d6i véi nam.

4. Quyén l¢i bao hidm co ban bao gdém quyén loi huu trf dinh ky va quyén
loi bao hiém rui ro.

5. Mdi ngudi dugc bao hiém theo hop dong bao hiém huu tri ca nhan hay
hop dong bao hiém huu tri nhém c6 mot tai khoan bao hiém huu trf riéng theo
quy dinh tai Thong tu nay.

Di¢u 3. Quy huwu tri ty nguyén

1. Qu¥ huu tri ty nguyén duoc hinh thanh tir phi bao hiém va 13 tip hop
cac tai khoan bao hiém huru tri cia ngudi duge bao hiém.

2. Khi trién khai bao hiém huu tri, doanh nghiép bao hiém phai thiét lap
quy huu tri ty nguyén, theo ddi, tach va hach toan riéng doanh thu, chi phi, tai
s&n va ngudn von clia quy huu tri tu nguyén véi cac quy chi hop ddng khéc va
quy chu sé hiru.

Piéu 4. Pieu kién d6i v6i doanh nghiép bao hiém trién khai sin phdm
bio hi¢m hwu tri

Khi trién khai san phdm bao hiém huu tri, doanh nghiép bao hiém phai
dap tmg cac diéu kién sau day:

1. Vén chii s& hiru khéng thip hon 1.000 (mét nghin) ty déng;



2. Bién kha ning thanh todn cao hon bién kha nang thanh toan tbi thiéu
300 (ba tram) ty dong;

3. Thiét 18p qu¥ huu tri ty nguyén theo quy dinh tai Muc 2 Chuong 1i
Théng tu nay;

4. Hé théng cong nghé thong tin theo dbi va quan 1y chi tiét timg giao
dich ctia tai khoan bao hiém huu tri;

5. Téi thiéu 05 (nam) can bé truc tiép quan 1y quy huu tri tw nguyén c6 it nhat
05 (ndm) nim kinh nghiém quan ly qu§ huu trf hodc quy chi hop dong bao hiém;

6. Dai ly ban san phidm bao hiém huu tri dép tng diéu kién quy dinh tai
Diéu 25 Thong tu nay;

7. San phim bao hiém huu tri duge B Tai chinh phé chuén.

CHUONG II
QUY PINH CU THE

Muc 1

Quy dinh v& san pham bzo hiém huu tri

.A A * i d 'X ”» d d x 2 .' ’
Dieu 5. Quyeén lgi bao hiem co ban cua san pham bao hiém huu tri

1. Doanh nghiép bao hiém dugc chi dong thiét ké san phdm bao hiém huu
tri nhung phai bao gdm quyén loi huu tri dinh ky va quyén lgi bao hiém rui ro
theo quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu nay.

2. Bbi v6i quyén loi huu tri dinh ky, doanh nghiép bao hiém phai bio dam:

a) Quyén loi huu tri duoc chi tra dinh ky dén khi nguoi dugc bao hiém tir
vong hodc téi thiéu 15 (mudi 1dm) ndm, tuy theo thda thuan tai hop déng bao
hiém;

b) Doanh nghiép bao hidm va bén mua bao hiém thoa thuin vé mic
hudng quyén loi huru tri méi ky, sb ky nhéan quyén lot huu tri;

¢) Tinh I&i tich luy tir phén quyén loi huu trf chua chi trd cho bén mua bao
hiém, nhung khong thdp hon i suat diu tu cam két t6i thiéu thoa thuén tai hop
ddng bao hiém.



3. Pbi v6i quyén loi bao hiém rui ro, doanh nghiép bao hiém phai cung
cap trong thoi han déng phi bao hiém va c6 thé tiép tuc cung cip quyén lgi nay
trong thoi gian nhén quyén loi huu tri, tuy theo thoa thuan tai hop dong bao
hiém. Quyén loi bao hiém rai ro bao gdm t6i thiéu cac quyén loi sau:

a) Quyén loi trg cAp mai tang:

Khi nhén dugc yéu clu thanh toan quyén lgi bao hiém tir vong, bat ké
thudc pham vi bao hiém hay khéng, doanh nghiép bao hiém phai chi trd ngay
khoan trg cip mai ting cho ngudi thu hudng sé tién theo thoa thuén tai hop
ddng bao hiém.

b) Quyén lgi bao hiém tir vong hodc thuong tat toan by vinh vién:

- Khi ngudi duge bao hiém tir vong hogic thuong tat toan bd vinh vién thude
pham vi bao hiém va trong thoi han quy dinh, doanh nghiép bao hiém chi tra cho
ngudi thu hudng sb tién bao hiém theo tho thuan tai hop dong bao hiém;

- Bén mua bao hiém dugc lua chon sb tién bao hiém khi giao két hop
dong bao hidm va duge didu chinh sé tién bao hiém trong thoi gian hop dong
bao hiém c6 hiéu luc theo thda thuan tai hop déng bao hiém.

Diéu 6. Quyén lgi bio hiém bd trg

1. Ngoai quyén loi bao hiém co ban, tuy theo thoa thuan tai hop ddng bao hiém,
doanh nghiép bao hiém c6 thé cung cip thém cac quyén loi bao hiém bo trg sau:

a) Quyén loi didu chinh mirc hudng quyén loi huu tri dinh ky;
b) Quyén loi bao hiém thit nghiép;

c) Quyén lgi cham socy té;

d) Quyén loi hd trg ndm vién;

d) Quyén 1gi bao hiém cho nguoi phu thudc;

e) Quyén loi bao hiém bénh hiém ngheo;

g) Quyén 1gi bd trg khac theo thoa thuén tai hop ddng bao hiém.

2. Phuong thirc déng phi bao hiém cta quyén lgi bao hiém bb tro s& do
cac bén thoa thuan khi giao két hop déng bao hiém. Doanh nghiép bao hiém
khong duoc phép khéu trir phi bao hiém ctia quyén loi bao hiém bd trg tir gia tri
tai khoan bao hiém huu tri.



Diéu 7. Phi bio hiém

1. Phi bao hiém 1a khoan déng gép vao qu¥ huu tri tr nguyén dinh ky
ho3c mét 1an theo thoa thudn tai hop dc‘“)ng béo hiém huru tri.

2. Phi bao hiém déng thém 1a phin déng gop ngoai phén phi bao hiém
dinh ky hodc mot 1an da thoa thuén trong hop ddng bao hiém, dé diu tu vao quy
huu tri tu nguyén.

Dicu 8. Phi
1. Doanh nghiép bao hiém dugc khiu trir cac loai phi sau day:

a) Phi khau trir tir phi bao hiém thu dugc, trude khi phan bd vao tai khoan
bao hiém huu tri:

Phi ban déu 12 khoan phi ding dé trang trai chi phi phat hanh hop dong
bao hiém, chi phi thdm dinh bao hiém, chi phi kiém tra y té, chi hoa hong dai ly
va chi phi khac.

b) Cac loai phi khiu trir tir tai khoan béo hiém huu tri:

- Phi bao hiém rui ro 13 khoan phi dbi v6i quyén loi bao hiém rai ro theo
cam két tai hop ddng bao hiém.

Doanh nghiép bao hiém duogc chi dong lua chon bang ty 1€ tor vong va
bang ty 1& thuong tit toan by vinh vién dé tinh phi bao hiém rui ro. Trong moi
truomg hop, ty 1€ tir vong ap dung khdng cao hon quy dinh tai bang ty 1€ tr vong
CSO 1980 va ty 18 thuong tit toan bd vinh vién khong cao hon 10% bang ty 16
tr vong CSO 1980 quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo Théng tu nay;

- Phi quan 1y hop dong bao hiém 13 khoan phi dé bu dép chi phi lién quan
dén viéc duy tri hop ddng bao hiém va cung cip thong tin lién quan dén hop
ddng bao hiém cho bén mua bao hiém;

- Phi quan ly qu§ dugc dung dé chi tra cho cac hoat ddng quan Iy qu§ huu
trf tw nguyén va tdi da khong qua 2% gid tri tai san déu tu ctia qu§ trong nim;

- Phi chuyén tai khoan béo hiém huu tri 14 khoan phi bén mua bao hiém
phai tra cho doanh nghiép bao hidm hién dang quéan 1y tai khoan bao hiém huu
tri khi thuc hién chuyén giao tai khoan bao hiém huu tri sang doanh nghiép bao
hiém méi.

Phi chuyén tai khoan bao hiém huu tri t5i da khong qua 5% gia trj tai
khoan chuyén giao d6i voi hop ddng bao hiém nim diu tién, nim thi 02 (hai)
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khong qua 4%, nam thir 03 (ba) khéng qua 3%, ndm thir 04 (tu) khong qua 2%
va tir nam th 05 (nam) tré di khong qua 1%,;

- Céc loai phi khéc (néu c6) phai dugc B6 Tai chinh chdp thuin bing
van ban.

2. Doanh nghiép bao hidm phai tinh todn chinh x4c, cong bing va hop ly
cac khoan phi néu trén, pht hop voi san phdm di duge Bo Tai chinh phé chuan
va thong béo cho bén mua bao hiém khi giao két hgp ddng bio hiém huru tri.

3. Hop dbng bao hiém huu tri phai quy dinh r& cac khoan phi t6i da ap
dung cho bén mua bao hiém. Doanh nghiép bao hiém phai céng khai rd rang,
ddy du cac loai phi, cach xédc dinh va ty 1& cac khoan phi 4p dung cho bén mua
bao hiém trong cac tai lidu giéi thidu san phim va tai liéu minh hoa ban hang.

Didu 9. Phé chuin viéc trién khai san pham bao hiém huu tri

1. Doanh nghiép béo hiém phai dwgc B6 Tai chinh chép thuan bing vin
ban trudce khi trién khai san phdm bao hiém huru tri.

2. Ho so xin phép trién khai sdn pham bao hiém huu tri bao gom:

a) Van ban dé nghi phé chudn san phém bao hiém huu tri theo mau tai
Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Phuong 4n va giai trinh k& hoach trién khai san phim bao hiém huru tri,
bao gom cac ndi dung sau:

- Tom tat ndi dung chinh cia san pham bao hiém huu tri dy kién trién
khai, bao gébm céc thdng tin vé thj truong muc ti€u ciia san pham, cac quyen loi
bao hiém du kién cung cap;

- Dia ban dy kién trién khai san pham bao hiém huu tri;

- Giai trinh co s& vat chét k§ thuat bao dam cho viéc trién khai san pham
bao hiém huu tri, bao gdm: hé théng cong nghé théng tin; hé thdng ké toan; quy
trinh tuyén chon, dao tao, quan 1y dai ly phan phdi san pham; néi dung va
chuong trinh dao tao dai ly bao hiém huu tri; danh sach va hd so cta cdc can bd
dao tao dai ly bao hiém huu tri;

- Co s& phan bo cac khoan phi bao hiém;

- Phuong 4n xtr 1y cha doanh nghiép bao hiém dbi véi quy huu tri tu
nguyén trong cac trudng hop: khach hang yéu ciu tra tién bao hiém khi c6 su
kién bao hiém; khach hang yéu cdu chuyén giao tai khoan bao hiém huu tri; d4o
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han hop déng bao hiém va cac trudng hop khac theo quy dinh tai quy tic, diéu
khoan;

¢) Cam két bang vin ban kém theo giai trinh chi tiét vé viéc doanh nghiép
bao hiém dép ung cac didu kién quy dinh tai Diéu 4 Thong tu niy va vin bing
chimng minh trinh d6, ning luc, kinh nghi€m chuyén mén cia cic can b6 quan ly
quy huu tri tu nguyén,;

d) Quy tic, diéu khoan va biéu phi san phdm bao hiém hwu tri dy kién
trién khai;

d) Co s k§ thuat ctia san phim bao hiém huu tri du kién trién khai, trong
d6 néu o cong thirc, phuong phap, giai trinh co s ky thuit dé tinh phi, du
phong nghiép vu;

e) Tai liéu gidi thidu san phim, tai liéu minh hoa ban hang, miu gidy yéu
ciu bao hiém, mAu gidy chimg nhén bao hiém va cac loai gidy t& khac ma khach
hang phai ké khai va ky vao khi mua bao hiém.

3. Trong thoi han 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay nhan ddy da hd so theo
quy dinh tai khoan 2 Diéu nay, B8 Tai chinh cé vin ban chép thuén hoic tir chéi
chip thuan. Trudng hop tir chbi chdp thuan, Bo Tai chinh giai thich rd 1y do.

4. Trong trudng hop doanh nghiép bao hiém xin phép trién khai san pham
bao hidm huu tri méi ngoai san phim bao hiém huu tri di duoc phé chuan, hé so
xin phé chudn san phdm bao hiém huu tri khéng bao gém céc tai lidu quy dinh
tai diém b va ¢ khoan 2 Diéu nay, trir truong hop céc tai lidu ndy cé thay dbi so
véi thoi diém san phidm bao hiém huu tri duge B Tai chinh phé chuan trong
thoi gian trudce do.

Muc 2

Thiét 14p va quan Iy qu§ hwu tri ty nguyén

Piéu 10. Thiét lip va quan ly quy hwu tri tw nguyén

1. Khi thiét 1ap qu§ huu tri tu nguyén, doanh nghiép bao hiém phai sir dung
quy chu s& hitu déng gdp vao quy huu trf tr nguyén khong thdp hon 200 (hai tram)
ty déng va phai duy tri t6i thidu 200 (hai tram) ty ddng tai quy nay.



2. Quy huu tri tu nguyén duge quan 1y va sir dung dau tu phi hop quy
dinh v& ché d6 tai chinh ap dung ddi v6i doanh nghiép bao hiém nhan tho va quy
dinh tai Théng tu nay.

3. Tai san cta quy huu tri tu nguyén bao gdm tai san hinh thanh tur ngudn
phi bao hiém, ngudn déng gop cta doanh nghiép bao hiém nhéan tho quy dinh tai
khoan 1 Piéu nay va tai san hinh thanh tir lgi nhuan dAu tu ca cac nguén trén.

Doanh nghiép bao hiém khéng dugc sir dung tai san cia quy huu tri ty
nguyén dé chi tra cac khoan tién phat do vi pham phap luét, cac khoan ng va cac
giao dich khong lién quan dén quy huu tri tu nguyén.

4. Toan bo tai san hinh thanh tir ngudn phi bao hiém cda quy huu tri tu
nguyén thudc vé ngudi dugc bao hiém.

5. Ngudi dai dién trude phap ludt, chuyén gia tinh toan va ké toan truéng
cia doanh nghiép bao hiém chiju trach nhiém vé tinh chinh x4c cta viéc tach
quy, xac dinh nguyén tic phan b céc giao dich phét sinh vé tai san, ngudn vén,
doanh thu va chi phi lién quan dén timg quy.

Piéu 11. Quy dinh vé& ddu tw tai sin ciia quy hwu tri tw nguyén

1. Viéc diu tu tai san cta quy huu tri tuy nguyén phai tusn tht quy dinh
phap luat, tr chju trach nhiém vé hoat dong dau tu, bao dam tinh an toan, hiéu
qua, phan tan rui ro, thanh khoan, gia tri tai san diu tu tuong ximg véi trach
nhiém va dic tha rai ro cta san phém béo hiém huu tri.

2. Tai san cia quy huu tri tu nguyén khéng dugc truc tiép dau tur vao bat
dong san, vang, bac, kim loai quy, da quy; khéng duoc diu tu vao cd phiéu cia
cac cong ty chirng khoan, cong ty tai chinh, cong ty cho thué tai chinh.

3. Danh muc va han mirc ddu tu tai san cha qu§ huu tri tw nguyén cu thé
nhu sau:

a. Gtri tién tai cac td chirc tin dung khong han ché, nhung khéng quéa 20%
téng gia trj tai san dau tu chia quy huu tri tu nguyén vao mét t6 chie tin dung;

b. Mua trai phiéu Chinh pht khéng han ché, nhung khéng thip hon 40%
tdng gié tri tai san dAu tu cta qui huu tri tu nguyén;

c. Trai phiéu doanh nghiép ¢ béo lanh ctua Chinh phd, trai phiéu chinh
quyén dia phuong khéng vuot qua 25% tong gid tri tai san dau tu cla quy huu
tri tu nguyén,;



d. Mua ¢6 phiéu, trai phiéu doanh nghiép khéng ¢é bao lanh, gép vén vao
céc doanh nghiép khéc ti da khdng qua 20% téng gia tri tai san dau tu clia quy
huu tri ty nguyén.

Viée dau tu vao cb phiéu di phat hanh ctia mét doanh nghiép, trai phiéu
doanh nghiép khéng dugc vuot qua 5% khdi lugng mdi 1an phat hanh va khong
dugc vuot qua 5% tong gia tri tai san dau tu clia qu§ huu tri tu nguyén.

4. Tuy véo su thay dbi cua thi trudng tai chinh va hoat dong dau tu, Bo Tai
chinh c6 thé diéu chinh danh muc va han mtic dau tu quy dinh tai Diéu nay.

Pidu 12. Céng ty quan ly quy

1. Doanh nghiép bao hiém trién khai san phdm bao hiém huu tri duge
quyén chii dong quan 1y, dau tu tai san cia quy huu tri tu nguyén hodc uy thac
cho cong ty quan 1y quy dau tu tai san chia quy huu tri ty nguyén hodc thué cong
ty quan Iy quy quan ly danh muc ddu tu céc tai san ciia qu§ huu tri tu nguyén
theo ding han mirc, muc tiéu, chién luoc ddu tu cua quy huu tri tu nguyén va
quy dinh cua phap luat hién hanh.

2. Khi tham gia nhan uy thac hoic quan ly danh muc dau tu cdc tai san
clia quy huu tri tw nguyén, cong ty quan ly quy phai c6 téi thidu 03 (ba) nhén
vién ¢6 t6i thiéu 03 (ba) nam kinh nghiém quan ly quy huu tri hodc quy cha hop
ddng bao hiém hoic kinh nghiém quan 1y danh muc ddu tu ¢ thoi han dau tu
binh quén trén 05 (ndm) nam. Cac nhan vién nay phai c¢6 chimg chi hanh nghé
quéan Iy quy do Uy ban chiimg khoan Nha nudc cap hodc 1a thanh vién caa Hiép
hoi cac nha phan tich tai chinh (CFA) hodc tét nghiép dai hoc, thac sy, tién sy
chuyén nganh tai chinh hoic ddu tu.

3. Cong ty quan ly quy phai mo tai khoan riéng dé quan Iy tach biét cac
tai san ddu tu tir quy huu tri ty nguyén cia doanh nghiép bao hiém véi cac quy
khac cia doanh nghiép bao hiém va cua cac khach hang khac. Cong ty quan ly
quy khéng duoc st dung tai san cta quy huu tri tu nguyén dé thuc hién bat ky
giao dich hay muc dich nao khéac ngoai ndi dung quy dinh tai hop dong uy thac
hodc quéan 1y danh muc dau tu cua doanh nghiép bao hiém.

4. Cong ty quan ly quy phai chiu trach nhiém vé&i bit ky sai s6t hoic tén
that nao gay ra tir viéc uy thac hodc quan 1y danh muc dau tu céc tai san clia quy
huu tri ty nguyén.



Muc 3

Tai khoan bao hiém huu tri

Piéu 13. Tai khoan bao hiém hwu tri

1. Tai khoan bao hiém huu trf 14 tip hop cac khoan phi bao hiém da dong
sau khi trir di phi ban du, dugc doanh nghiép bao hiém mé, theo d&i va quan ly
tach bach cho timg ngudi dugc bao hiém.

2. Doanh nghiép bao hiém phai cam két 14i sult dau tu ti thidu cta tai
khoan bao hiém huru tri tai hop déng bao hiém. Cubi mdi nim tai chinh, doanh
nghiép bao hiém c6 trach nhiém céng b lai suit dau tu va gia tri tai khoan tich
luj dén thoi diém d6. Doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém sir dung tai san
clia qu§ chti s& hitu d& bu dép cho timg tai khoan bao hiém huwu tri phan tham
hut so voi 131 suét da cam két.

3. Ngudi duge bao hiém khong dugc rit truée han tai khoan bao hiém
huu tri khi chua dat dén d6 tubi nhét dinh theo théa thuan tai hop dong bao
hiém, trir truong hep quy dinh tai Didu 14 Théng tu nay.

Didu 14. Rit trude tai khoin bao hiém hwu tri

Ngudi duoc bao hiém dugc quyén yéu ciu doanh nghiép bao hiém cho rut
trude mot phin hodic toan bd gia tri tai khoan bao hiém huu tri trong cac truong
hop sau day:

1. Ngudi dugc bao hiém bj suy giam kha ning lao dong 61% tré 1én theo
quy dinh ctia phap luit hién hanh;

2. Ngudi duoc bao hiém méc bénh hiém nghéo theo quy dinh cha phap luat.
Piéu 15. Chuyén tai khoan bao hiém hwu tri

1. Khi ngudi dugc bao hidm chim dit hop dong lao dong hodc mat viéc
va khong con 1a thanh vién ctia hop dong bao hiém huu tri nhém, ngudi duge
bao hiém c6 quyén sau day:

a) Chuyén gia tri tai khoan bao hiém huu tri tir hop ddng bao hiém huu tri
nhém sang hop ddng bao hiém huu tri c4 nhan véi gia tri tuong mg tai cling
doanh nghiép bao hiém, hoic

b) Chuyén tai khoan bao hiém huu tri ctia minh sang hgp dong bao hiém
huu tri nhém cia doanh nghiép méi. Hop ddng bao hiém huru tri nhém méi c6
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thé tai cing doanh nghiép bao hiém hodc doanh nghiép bao hiém khac, tiy
thudc doanh nghiép mdi.

2. Pbi véi truong hop chuyén tai khoan bao hiém huu tri trong cing
doanh nghiép bao hiém, cin cir vao van ban xac nhan déng phi ctia bén mua bao
hiém va van ban @& nghi chuyén tai khoan cua ngudi duge bao hiém, doanh
nghiép bao hiém cé trach nhiém chuyén tai khoan theo yéu clu ctia ngudi duoc
bao hiém. Doanh nghiép bao hiém khéng dwoc phép thu phi chuyén tai khoan
bao hiém huru tri.

3. Pbi voi trudng hop chuyén sang hop ddng bao hiém huru tri nhom tai
doanh nghiép bao hiém méi, trong thoi han 05 (ndm) ngay lam viéc ké tir ngay
nhan dugc yéu ciu chuyén tai khoan bao hiém hwu tri, bing chimg chimg minh
ngudi dugc bao hiém khong tiép tuc tham gia hop déng bao hiém huu tri nhém
tai doanh nghiép cfi va 13 thanh vién cta hop ddng bao hiém huu tri nhém méi,
doanh nghiép bao hiém phai chuyén toan bd gid tri tai khoan bao hiém huru tri
tich luy dén thoi diém nhan dugce yéu cau chuyén tai khoan sang doanh nghiép
bao hiém nhén chuyén giao sau khi trir di phi chuyén tai khoan (néu cé).

4. Gia tri tai khoan bao hiém huu tri dugc chuyén giao s& tich Iuy theo
thoa thuan tai hop déng bao hiém huu tri nhém méi.

5. Doanh nghiép bao hiém nhén chuyén giao khong dugc phép tinh phi
ban déu ddi voi gia tri tai khoan bao hiém huu tri dugc chuyén giao.

Diéu 16. Quy dinh vé& tam th&i dong tai khoan bao hiém hwu tri

1. Bén mua bao hiém va doanh nghiép bao hiém c6 thé thoa thuin vé viéc
tam thoi déng tai khoan bao hiém huwu tri trong truomg hop khéng cé kha ning
d6ng phi bao hiém.

2. Trong thdi gian tam thoi dong tai khoan bao hiém huu tri, doanh nghiép
bao hidm khéng dugc phép tinh bét ky khoan phi nao cho bén mua bao hiém.
Gi4 tri tai khoan bao hiém huu tri dugc tich lu§ theo ty suit dau tu do doanh
nghiép bao hiém coéng bd hang nim theo thoa thuén tai hop ddéng bao hiém.
Doanh nghiép béo hidém khong c6 nghia vu chi trd quyén loi bao hiém trong thoi
gian ndy, trir trudng hop chi tra quyén loi huu tri dinh ky khi ngudi dugce bao
hidm dat dén d6 tudi nhit dinh hodc chi tra toan b gia tri tai khoan bao hiém
huu tri tich Iy dén thoi diém nguoi duge bao hiém tir vong hodc thuong tat toan
bd vinh vién.
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3. Bén mua bao hiém co thé yéu ciu doanh nghiép bao hiém khéi phuc lai
tai khoan bao hiém huru trf va tiép tuc déng phi bao hiém.

Muc 4

Trach nhiém cong b thong tin clia doanh nghiép bao hiém

Piéu 17. Thong tin vé bao hiém huru tri

1. Doanh nghiép bao him c6 trach nhiém céng bd chinh xac, ddy du va
kip thoi cho bén mua bao hidm céc thong tin lién quan dén hgp dong bao hiém
huu tri d4 giao két. Thong tin cung cip cho bén mua bao hiém phai phit hop véi
san pham bao hiém huu tri duoc Bd Tai chinh phé chuin.

2. Doanh nghiép bao hiém phai thanh 1ap bo phan chim séc khach hang,
chuyén tra 15, giai dap thic méc lién quan dén hop ddng bao hiém huu tri.

3. Sau khi dugc BO Tai chinh phé chudn san phidm bao hiém huu tri,
doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém xay dung website vé bao hiém huu tri:

a) Hu6ng dan bén mua bao hiém tu thiét 14p ké hoach huu tri ctia minh;

b) Bén mua bao hiém c6 thé tir kiém tra thong tin clia hop dong bao hiém
huu tri va cac théng tin tu vén cla dai 1y;

¢) Ngudi dugc bao hiém c6 thé kidm tra gia tri tai khoan bao hiém huu tri
c4 nhén tai timg thoi diém;

d) Cac quyén loi minh hoa cho san phém bao hiém huu tri phai phan biét
rd gitra quyén loi bao dam va quyén loi gia dinh;

d) Cong khai va cip nhdt toan bd quy tic, didu khoan di dugc Bo Tai
chinh phé chuin, tai lidu gidi thidu san pham, tai liéu minh hoa ban hang, két
qua diu tu ctia quy huru tri tu nguyén trong 05 (ndm) nam lién tiép gan nhat.

4. Bén mua bao hiém c6 quyén yéu ciu doanh nghiép bao hiém cung cap
dAy du thong tin va giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém dé nhan thic
dugc céc rii ro 1ién quan khi giao két hop dong bao hiém huru tri.

5. Doanh nghiép bao hiém bdo céo B Tai chinh két qua hoat dong cta

quy huu tri tu nguyén dinh ky hang ndm theo mAu tai Phu luc III ban hanh kém
theo Thong tu nay.
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d) Thong tin rd rang cho bén mua bao hiém biét viéc giao két hop dong
bao hiém huu tri 1a mot cam két dai han va khéng duge rut trude tai khoan bao
hiém huu tr trir trudng hop quy dinh tai Diéu 14 Thong tu nay.

2. Théng tin trong tai liéu giéi thiéu san pham chinh xé4c, khach quan, day
du, trung thuc va phu hop véi san phém bao hiém huu tri d& dugc B Tai chinh
phé chuén.

Piéu 20. Tai liéu minh hoa ban hang

Tai liéu minh hoa ban hang dap Ung cac quy dinh cua phap luat va cac
quy dinh sau day:

1. Tai liéu minh hoa ban hang cta san phim bao hiém huu tri phai dugc
cung cap cho bén mua bao hiém trudc khi giao két hop déng bao hiém va c6 cac
théng tin tdi thiéu theo Phu luc IV ban hanh kém theo Théong tu nay;

2. Thuyét minh rd cho bén mua bao hiém cac quyén loi ma khach hang co
thé dugc nhan khi giao két hop ddng bao hiém huu tri, bao gbm quyén lgi bao
hiém rui ro va quyén loi huu tri dinh ky;

3. Céac khoan phi va cac han mirc t6i da ma bén mua bao hiém phai tra
dugc thé hién 18 trén co s& tach bach gifra phi bao hiém cho cac quyén loi1 bao
hiém rui ro va cac khoan phi khéc;

4. Trong truong hop hop ddng bao hiém huu tri c6 quyén lgi bao hiém bd
trg, doanh nghiép bao hiém phai thuyét trinh rd trong tai liéu minh hoa ban hang
cac quyén loi bo tro d6 va tac dong dbi véi bén mua bao hiém va nguol dugc
bao hiém;

5. Tai liéu minh hoa ban hang phai dugc trinh bay rd rang, dé hiéu.
Piéu 21. Thong bao vé tinh trang hep dong bao hiém
1. Théng bao vé tai khoan bao hiém huu tri:

Trong thoi han 90 (chin muoi) ngay ké tir ngay két thic nam tai chinh
hodc nam hop déng, doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém théng bao bang vin
ban hoac thu dién tr cho ngudi dugce bao hiém vé tinh trang ctia hop ddng bao
hiém huu tri theo mau tai Phu luc V ban hanh kém theo Théng tu nay.

2. Théng béo vé két qua hoat dong clia quy huu tri tur nguyén:
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Diéu 18. Hop ddng bao hiém hwu tri

Hop dong bao hiém huu trf phai phu hgp vdi quy dinh cta phap luat va cé
diy du c4c thong tin dudi day:

1. Cac khoan phi bao hiém doéng gop cia bén mua bao hiém, ngudi duoc
bao hiém;

2. Thoi han hop ddng bao hiém huu tri bao gdm thoi han déng phi, tich
luy cac khoan phi bao hiém va thdi gian nhan quyén lgi bao hiém co ban;

3. Trach nhi€m ctia céc bén ¢6 lién quan trong trudong hgp tham gia bao
hiém huu tri nhém;

4. Céc lua chon va quyén loi clia nguoi duge bao hiém trong trurong hop
tham gia hop déng bao hiém huu tri nhém;

5. Ty 18, s6 tién cu thé, mic tdi da va cach thirc tinh toan cac khoan phi
lién quan dén hop ddng bao hiém huu tri;

6. Quyén va nghia vu ctia cic bén theo quy dinh phép luat;
7. Dinh kém bang minh hoa quyén loi huu trf tai hop déng bao hiém;

8. Quy dinh quyén chuyén tai khoan bao hiém huu tri theo quy dinh tai
Piéu 15 Thong tu nay.

Piéu 19. Tai liéu giéi thiéu sin phim

1. Tai lidu gi6i thiéu san pham dap mg céc quy dinh ctia phap luat va phai
c6 t6i thiéu cac thong tin sau day:

a) Chinh séch dau tu, muc tiéu va co cau dau tu tai san cia quy huu tri tu
nguyén;

b) Ty 1é va mirc tbi da ctia phi ban dau, phi bao hiém rai ro, phi quan ly
hop dong, phi quan ly qu§ huu tri tu nguyén, phi chuyén tai khoan bao hiém huu
tri va cac khoan phi khéac;

c) Lai suat dau tu toi thiéu cam ket voi bén mua bdo hiém ddi vai phan
phi bao hiém duge phan bo vao tai khodn bao hiém huu tri;

d) Co so va dinh ky xac dinh gia tri tai khoan bao hiém huu tri;
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Trong thdi han 90 (chin muoi) ngay ké tir ngay két thiic ndm tai chinh,
doanh nghiép bao hiém phai thong béo bing vin ban cho bén mua bao hiém va
ngudi duge bao hiém vE cac ndi dung sau:

a) Théng tin tém tit v& tinh hinh hoat dong ctia qu§ huu tri tu nguyén theo
mau tai Phu luc VI ban hanh kém theo Théng tu nay;

b) Tinh hinh hoat déng ctia quy huu tri tu nguyén trong 05 (ndm) nim gan
nhit hoic thoi gian tdn tai thyuc té ciia quy néu thdi gian hoat dong ciia quy chua
da 05 (ndm) nam,;

d) Chi tie€t vé cac quyeén lgi dau tu da chia va du kién s& phan bo vao tai
khoan bao hiém huu tri trong ndm béo céo;

@) X4c nhén cta cong ty kiém toan doc 1ap vé nhitng thong tin néi trén.
Piéu 22. Ngon ngit sir dung

Ngén ngit str dung tai cdc tai liéu, thong tin lién quan dén san pham bao
hiém huu tri 14 tiéng Viét. D6i véi tai lidu giéi thidu san phim, tai liéu minh hoa
ban hang, phong chit sir dung 14 Time New Roman, ¢& chit t5i thiéu 1a 13 (muoi
ba) hodc phéng chir khac vdi c& chit tuong duong va phai phu hgp vdi quy dinh
tai Thong tu nay.

Muc §
Kha niing thanh toan, de phong nghiép vu

Piéu 23. Kha niing thanh toin

1. Doanh nghiép bao hiém nhéan tho phai luén duy tri kha ning thanh toan
theo quy dinh ctia phap luét.

2. Bién kha nang thanh toan t6i thiéu ctia doanh nghiép bao hiém bang
téng ctia 4% du phong nghiép vu bao hiém va 0,3% s6 tién bao hiém chiu ni ro.

3. Bién kha néang thanh toan cla doanh nghiép bao hiém phai ludn cao hon
bién kha ning thanh toén t5i thiu la 300 (ba trim) ty dong.

Piéu 24. Trich lip dw phong
1. Doanh nghiép bao hiém phai trich 1p du phong nghiép vu nhu sau:
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a) Du phong rii ro bao hiém: 14 sb 16n hon gitra mirc du phong tinh theo
phuong phap phi chua duge hudong va du phong tinh theo phuong phap dong
tién dé dap tmg dugc tit ca cac khoan chi phi trong tuong lai trong sudt thdi han
cta hop déng;

b) Du phong boi thuong: dugc trich theo phuong phép timg hé so véi mirc
trich 1ap dugc tinh trén co s& thong ké sb tién bao hiém phai tra cho timg ho so da
yéu ciu doi bdi thudng doanh nghiép bao hiém nhung dén cudi nam tai chinh
chwa duoc giai quyét;

¢) Du phong nghiép vu d6i véi tai khoan bao hiém huu tri: 13 téng gia tri
tai khoan bao hiém huu tri tai thoi diém trich lap;

d) Dy phong 141 cam két déu tu t6i thiéu: Dy phong nay dung dé dam bao
1ai suat cam két t61 thidu ctia doanh nghiép dbi véi khach hang theo thoa thuan
tai hop dong bao hiém huru tri.

2. Chuyén gia tinh toan cua doanh nghiép bao hiém cé trach nhiém xac
dinh phuong phap, co s& va sb liéu du phong nghiép vu dé luén dam bao cac
cam két dbi voi bén mua bao hiém theo cic nguyén tic va phuong phép tinh
toan dugc thira nhan rdng rai theo thong 1& qudc té.

Muc 6

Dai Iy bao hiém, hoa hdng bio hiém va phin phoi bio hiém

Diéu 25. Pieu kién d6i véi dai Iy bao hiém
1. D& trién khai san phim bao hiém huu tri, doanh nghiép bao hiém chi
sir dung céac dai ly bao hiém dap ting du cac diéu kién sau:

a) C6 chimg chi dai 1y bao hiém do co s& dao tao duge Bo Tai chinh chép
thuan cép;

b) Khéng vi pham quy téc dao dirc nghé nghiép dai 1y ctia doanh nghiép
bao hiém trong thoi gian hanh nghé dai ly;

¢) C6 it nhat 06 (sau) thang kinh nghiém hoat déng dai ly bao hiém nhan
tho lién tuc hodc 06 (sau) thang lam viéc lién tuc trong linh vuc tai chinh, ngan
hang, bao hiém.
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2. Doanh nghiép bo hidm phai chiu trich nhiém vé nhimg thiét hai hay
ton thit do hoat dong dai 1y ctia minh gay ra theo thoa thudn tai hop dong dai ly
bao hiém.

Piéu 26. Hoa hdng bio hiém

1. Hoa hdng bao hiém ddi véi san phim bao hiém huwu tri t6i da 3% tong
phi bao hiém.

2. Doanh nghiép bao hiém khong dugc phép chi tra hoa hong bao hiém
d6i vdi truong hop bén mua bao hiém chdm dit hop déng bao hiém nhan tho
hién c6 va tham gia hop ddng bao hiém huu tri méi tai doanh nghiép.

3. Doanh nghiép bao hiém khéng duoc phép chi tra cho dai 1y bao hiém
bat ky khoan chi nao ngoai hoa héng bao hiém va chi quan Ly dai ly. Chi quan Ly
dai ly bao gdm chi ddo tao ban déu va thi cAp chimg chi dai ly, chi dao tao ning
cao kién thirc cho dai ly, chi tuyén dung dai 1y, chi khen thuéng dai ly va chi hd
tro dai ly.

4. Pbi véi cac dai ly bao hiém tuyén dung tir doanh nghiép bao hiém
khac, doanh nghiép bao hiém chi duoc chi hoa hdng bao hiém va chi quan ly dai
Iy nhu dbi vdi cac dai ly hién tai cia doanh nghiép. Céc khoan chi khac (néu c6)
phai 1y tir o1 nhudn sau thué cua qu¥ chi s& hiru.

Piéu 27. Hwéng din nghiép vu

Doanh nghiép bao hiém trién khai san phim béo hiém huu tri phai ban hanh
cim nang huéng din nghiép vu vé san phim bao hiém hwu tri, theo d&i, quan ly
viéc thuc hién cdm nang nay, bao gdbm hoic dinh kém céc tai lidu dudi day:

1. Quy tic dao dirc nghé nghiép trong phan phdi san phim bao hiém huu tri;

2. Théng ké s luong va tinh trang cac hop ddng bao hiém nhan tho da giao
két v&i bén mua bao hiém trude khi giao két hop déng bao hiém huu tri;

3. Tai liéu chitng minh khach hang da doc, duoc tu van va hiéu vé san
pham bao hiém huu tri;

4. Quy trinh va yéu cdu kiém tra chéo két qua tu véan ctia doanh nghiép
bao hiém dbi vé&i cac hop ddng bao hiém huru tri;

5. Quy trinh nghiép vu lién quan dén viéc phéan phdi san phdm bao hiém
huu tri, phan cdng nhiém vu, trdch nhiém va su phdi hop gitta cic phong ban, bd
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phén trong doanh nghiép bao hiém trong qua trinh phan phéi san phdm bao hiém
huu tri;

6. Kiém tra, kiém soat ndi bd dbi véi viée trién khai san phém bao hiém
hwu tri theo quy dinh phap luét;

7. Quy dinh vé trach nhiém trong viéc nang cao nhén thirc cho khach hang
vé san phim bao hiém hwu tri bao dam khach hang phai nhén thitc duge viée
déng gop, tich luy tai khoan bao hiém huu tri, cic thudt ngit, cic loai phi, diéu
kién, diéu khoan ctia hop dong bao hiém.

Diéu 28. Phan phoi san pham bio hiém hwu tri

T6 chirc, ¢4 nhan phan phoi san pham bao hiém huru tri ¢6 trach nhiém:

1. Tudn thti quy dinh cta phap luat d6i vai hoat dong bao hiém, hop dong
ky két véi doanh nghiép bao hiém va cac quy tdc dao dizc nghé nghiép do doanh
nghiép bao hiém ban hanh;

2. Tu vin ding quy trinh d3 duge huéng dan va cac quy trinh khéc do
doanh nghiép bao hiém ban hanh;

3. Bao dam c¢6 van ban ching minh khach hang da dugc tu van day du,
hiéu biét va dugc giai thich rd v€ quyén lgi clia san pham, nhan thirc dugc cac
dac thu cda san pham da lya chon trude khi ky vao hd so yéu cau bao hiém;

4. Béo c4o doanh nghiép bao hiém két qua tu van khach hang theo huéng
dan nghiép vu. B4o cdo nay 12 mét phén trong hd so yéu ciu bao hiém.

CHUONG III
TO CHUC THUC HIEN

Dicu 29. Giam sat va xir Iy vi pham

1. Doanh nghiép bao hiém, dai ly bao hiém, t& chirc va ca nhén cé lién
quan chiu sy giam sat caa Bo Tai chinh trong qué trinh trién khai san phim bao
hiém huu tri theo quy dinh phap luat.

2. Doanh nghiép bao hiém khéng dugc gidi thiéu, chao ban cac san phdm
bao hiém nhan tho khéng thudc nghiép vu bao hiém huu tri theo quy dinh tai
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Théng tu nay vdi tén thuong mai 12 bao hiém huu tri hodc céc tén goi khac gay
hiéu nham cho khich hang 14 c4c san phdm nay cung cép thu nhip bd sung cho
ngudi dugc bao hiém khi hét tudi lao dong.

3. Doanh nghiép bao hiém, dai ly bao hiém, t chirc va c4 nhan cé lién
quan vi pham s€ bi x1t ly theo quy dinh ctia phap luit.

Dicu 30. Hiéu luc thi hanh
1. Théng tu nay c6 hiéu luc ké tir ngay 15 thang 10 nim 2013.

o Trong qua trinh thyc hién, néu ¢6 kho kbén, vudng mic, dé nghi phan
anh kip thoi vé Bd Tai chinh d& xem xét, giai quyét./ by
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