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BOQ THONG TIN VA TRUYEN THONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: 17/2012/TT-BTTTT Ha Ng¢i, ngay 05 thang 11 nam 2012

THONG TU
Quy dinh viéc to chirc va dam bao thong tin lién lac phuc vu cdng tac
chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai

Cin cu Luat Vién thong ngay 23 thang 11 nim 2009;

Cian ct Phap 1énh Phong, chéng lut, bdo ngay 08 thang 3 nam 1993 va Phéap
lénh s6 27/2000/PL-UBTVQHI10 ngay 24 thang 8 nim 2000 ctia Uy ban Thudng
vu Qudc hdi stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Phép 1énh Phong, chéng lut, bao;

Cin cr Nghi dinh sé 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nim 2011 cia Chinh
pht Quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé diéu caa Luat Vién thong;

Cian cir Nghi dinh s6 08/2006/ND-CP ngay 16 thang 01 nam 2006 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s diéu cua Phép 1énh Phong, chéng lut, bao da duoc stra
ddi, bo sung ngay 24 thang 8 nam 2000;

Can ctir Nghi dinh s6 187/2007/ND-CP ngay 25 thang 12 nam 2007 cta Chinh
phu quy dinh chtrc ning, nhiém vu, quyén han va co cau to chic ciia Bo Thong tin
va Truyén thong va Nghi dinh s6 50/2011/ND-CP ngay 24 thang 6 nim 2011 cia
Chinh phu stra d61 Nghi dinh 187/2007/ND-CP;

Can ctr Quyét dinh s6 172/2007/QD-TTg ngay 16 thang 11 nim 2007 ctua Thi
tuéng Chinh pht vé Chién lwgc Quédc gia phong, chéng va giam nhe thién tai dén
nam 2020;

Theo d& nghi cta Cuyc trudng Cuc Vién thong,

Bo truong B Thong tin va Truyén thong ban hanh Thong tu Quy dinh viée to
chtrc va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong,
chéng thién tai.

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh viéc t6 chitc va dam bao thong tin lién lac phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai ciia Chinh phu, Ban Chi dao
phong, chéng lut, bio Trung wong (dugc viét tit 1a Ban Chi dao PCLBTW) dén
Ban Chi huy phong, chng lut, bdo va Tim kiém ctru nan (duoc viét tit 1a Ban Chi
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huy PCLB-TKCN) cac B, co quan ngang B9, cac tinh, thanh phd truc thudc
Trung vong.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

Co: quan, td Chl:l’C, doanh nghi¢p buu chinh, vién thong, cd nhan co6 lién quan
tryc tiép dén viéc to ,chl'rc va dam bdo thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao,
diéu hanh phong, chong thién tai.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. T6 (;hfrc va dam bdo thong tin lién lg}c phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
phong, chong thién tai l1a vi¢c huy dong, to Chl:l’Cv, su dung mang‘buu chinh, vién
thong cong cong, mang vién thf)ng dung riéng d§ dap ung nhu cau thong tin lién
lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai.

2. Mang thong tin chuyén dung ’ph(‘)ng, f:héng thién tai 1?1 mang vién thong
dung riéng do Nha nudc dau tu, thiét 1ap dé ph‘uc vu viéc to ChI’l’C, va dam bao
thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu ha‘mh‘ph(‘)ng, chong thién tai.
Mang thong tin chuyén dung phong, chong thién tai bao gom:

a) Hé thong vién thong cb dinh vé tinh (VSAT bing tan C) chuyén dung;

b) Hé thong vién thong di dong vé tinh INMARSAT) chuyén dung;

c) Hé théng vién thong vo tuyén dién (HF, VHF, UHF) chuyén dung;

d) Céc xe 0t0 thong tin chuyén dung;

e) Cac hé thong vién thong khac theo quy dinh ctia B6 Théng tin va Truyén thong.

Picu 4.‘ Nguyén tic to chl'l:c va didm bao thong tin lién lac phuc vu cong tac
chi dao, dieu hanh phong, chong thién tai

1. Pam bao thong tin lién lac phong, chéng thién tai véi vu tién cao nhat, an
toan, tin cay, nhanh chong.

2. Té chl'J:c,, quan ly d}éu hanh théng tin lién lac phong, chdng thién tai tap
trung, thong nhat va truc tiép.

3. Khai thac, sir dung Mang vién thong chuyén dung phong, chéng thién tai
dtng muc dich va hiéu qua.

) Chuong I1
TO CHUC VA PAM BAO THONG TIN LIEN LAC PHUC VU
CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH PHONG, CHONG THIEN TAI

Piéu 5. To chirc va dam bao thong tin lién lac trong diéu kién binh thwong
va truwée khi c6 thién tai
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Thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai
trong diéu kién binh thudng va trudc khi co thién tai dugc t6 chire nhu sau:

1. Thong tin lién lac tir tru s¢ Chinh phu, Ban Chi dao PCLBTW dén Ban Chi
huy PCLB-TKCN céc B0, co quan ngang B9, c4c tinh, thanh phé truc thudc Trung
vong dugc dam bao chu yéu b'ﬁng viéc st dung dich vu ciia mang vién thong di
dong, ¢ dinh mat dat cong cong, mang buu chinh cong cong.

2. Théng tin lién lac khi di chuyén ra ngoai try sé néu & Khoan 1 Didu nay
duoc dam bao chu yéu béng viéc st dung dich vu cia mang vién thong di dong
mit dat cong cong.

3. Thong tin lién lac cho cac doan cong tac cia Chinh phu, Trudéng Ban Chi
dao PCLBTW trong trudng hop can thiét, duoc dam bao chi yéu bang viée sir
dung hé thong thiét bi vién thong trén xe 6 t6 thong tin chuyén dung.

Picu 6. To chirc va dam bao thong tin lién lac trong thién tai

1. Tai cac khu vuc thién tai khong anh huéng dén hoat dong mang buu chinh,
vién thong cong cong thi viée to chirc va dam bao thong tin lién lac thuc hién theo
quy dinh tai Piéu 5 Thong tu ndy.

2. Tai cac khu vuc thién tai anh huéng truc tiép dén hoat dong mang buu
chinh, vién thong cong cong, viéc ddm bao thong tin lién lac phuc vu chi dao, diéu
hanh cong tac phong, chong thién tai dugc to chirc nhu sau:

a) Thong tin lién lac tir tru s¢ Chinh phii, Ban Chi dao PCLBTW dén tru s
Ban Chi huy PCLB-TKCN cic tinh, thanh phd tryc thuéc Trung wong va cac
huyén x4y ra thién tai dugc dam bao chu yéu bang viéc st dung hé théng vién
thong ¢ dinh vé tinh (VSAT) chuyén ding va hé thong vién thong v tuyén dién
chuyén dung.

b) Thong tin lién lac khi di chuyén ra ngoai tru s néu ¢ Piém a Khoan 2 Diéu
nay dugc dam bao chu yéu bang viéc sir dung hé thong vién thong di dong vé tinh
(INMARSAT) chuyén dung.

¢) Thong tin lién lac cho cac doan cong tic cua Chinh phu, Truéng Ban Chi
dao PCLBTW duoc dam bao béng viéc st dung hé théng vién thong trén xe 0 to
thong tin chuyén dung.

Piéu 7. T6 chirc va dam bao thong tin lién lac trong giai doan khic phuc
hiu qua thién tai

1. Tai cac khu vuc thién tai khong gy ra thiét hai anh huong dén hoat dong
mang buu chinh, vién thong cong cong thi viéc t6 chitc va dam bao thong tin lién
lac thyc hién theo quy dinh tai Diéu 5 Thong tu nay.
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2. Tai cac khu vyc thién tai gay ra thiét hai anh hudng truc tiép dén hoat dong
ctia mang buu chinh, vién thong cong cong, viéc ddm bao thong tin lién lac trong
thoi gian khac phuc hau qua duogc to chiic theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 6 Théng
tu nay.

3. Tai cac khu vuc thiét hai do hau qua thién tai, sau khi mang buu chinh, vién
thong cong cong duoc khoi phuc hoat dong trd lai binh thudng thi viée to chic va
dam bao thong tin lién lac thuc hién theo quy dinh tai Piéu 5 Thong tu nay.

Chuong III
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, TO CHUC, DOANH NGHIEP

Pic¢u 8. Trach nhiém ciia B§ Thong tin va Truyén thong

1. Thuc hién chirc ning quan 1y nha nudc ddi véi viéc dam bao thong tin lién
lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai va hoat dong cua
Mang thong tin chuyén dung phong, chdng thién tai.

2. Quy dinh tiéu chuan chat lugng, gid cudc dich vu vién thong cua Mang
thong tin chuyén dung phong, chdng thién tai.

3. Truc tiép chi dao Ban chi huy PCLB-TKCN B¢ Thong tin va Truyén thong,
cac doanh nghiép buu chinh, vién thong va cac co quan, don vi cé lién quan xay
dung va td chtrc thuc hién phuong an, ké hoach dam bao thong tin phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai, tim kiém ctru nan hang nam.

4. Ban chi huy PCLB-TKCN B6 Thong tin va Truyén thong don ddc, huéng
din, kiém tra, chi dao to chuc trién khai hoat dong cia Mang thong tin chuyén
dung phong, chdng thién tai; truc ban, xir Iy bao cdo, tong hop tinh hinh va diéu
hanh cong tac t6 chirc thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chéng va khic
phuc hau qua thién tai.

Picu 9. Trach nhiém ciia S& Thong tin va Truyén théng cac tinh, thanh
pho truc thudc Trung wong

1. Chi dao, huéng dan cac doanh nghiép buu chinh, vién thong trén dia ban
xay dung va td chirc thuc hién phuong an, ké hoach dam bao thong tin lién lac
phuc vu chi dao, diéu hanh cong tac phong, ché)ng thién tai va tim kiém ctru nan
ctia Uy ban nhan dan, Ban Chi huy PCLB-TKCN tinh, thanh phé hang nim.

2. Chi dao, phéi hop, ho tro Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam t6 chirc
thong tin lién lac cia Mang thong tin chuyén dung phong, chong thién tai trén dia
ban. Tham muu giup Ban Chi huy PCLB-TKCN tinh, thanh phé thuc hién viéc
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huy dong, bd tri va st dung cac trang thiét bi cuia Mang thong tin chuyén dung
phong, chdng thién tai duwoc Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam giao cho
cac Vién thong tinh, thanh phd truc tiép quan 1y, khai thac.

3. Bdo cao B Thong tin va Truyén thong khi co yéu cau vé tinh hinh mang
buu chinh, vién thong va viéc dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao,
diéu hanh phong, chéng thién tai va tim kiém ctru nan trén dia ban.

Pi¢u 10. Trach nhiém ciia Doanh nghiép bwu chinh, vién théng

1. Xay dung, t6 chirc trién khai phuong an va ké hoach cong tac phong, chong
thién tai cho mang buu chinh, vién thong ctia minh.

2. T6 chirc va dam bao thong tin lién lac tai cic dia phuong bi anh hudng cia
thién tai theo yéu cau ctua Ban Chi huy PCLB-TKCN va S& Thong tin va Truyén
thong cua dia phuong phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai.

3. Chu dong hd tro Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam, Tap doan Vién
thong Quan doi thuc hién nhi€ém vu ddm bdo an toan thong tin lién lac phuc vu chi
dao, diéu hanh cong tac phong, chéng, khic phuc hau qua thién tai va tim kiém
clru nan.

4. Bao céo dinh ky, dot xuét vé tinh hinh mang buu chinh, vién thong va viéc
dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién
tai vé Ban Chi huy PCLB-TKCN B Thong tin va Truyén thong va cic S¢ Thong
tin va Truyén thong.

Pi¢u 11. Trach nhiém ciia Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam

Ngoai cac trach nhiém chung quy dinh tai Piéu 10 Thong tu nay, Tap doan
Buu chinh Vién thong Viét Nam con c6 trach nhiém:

1. Pam bao thong tin lién lac phuc vu cong tic chi dao, diéu hanh phong,
chbng thién tai cho Chinh phii, Ban Chi dao PCLBTW va chinh quyén cac cép an
toan, tin cdy, nhanh chong thong qua mang buu chinh, vién thong cong cong,
Mang thong tin chuyén dung phong, chong thién tai.

2. Chi dao Buu dién Trung wong xay dung, t6 chiic va quan Iy Mang thong tin
chuyén ding phong, chong thién tai thong nhét trén pham vi ca nudc bao gom:

a) Tiép nhan, xu 1y thong tin va ddm bao thong tin lié€n lac phuc vu tai tru sé
cling nhu cac doan cong tdc cua Chinh phu va Ban Chi dao PCLBTW theo yéu
cAu cua Vin phong Chinh pht, Ban Chi dao PCLBTW va B¢ Théng tin va
Truyén thong.

b) Xay dung va trién khai thuc hién cac phuong an té chirc dam bao thong tin
lién lac ctia Mang thong tin chuyén dung phong, chong thién tai.
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¢) Phéi hop chit ché vé6i cac doanh nghiép vién thong va cac chi mang vién
thong dung riéng khac dé khai thac hiéu qua Mang thong tin chuyén dung phong,
chdng thién tai va ddm bao an toan cao nhat cho thong tin lién lac phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai.

3. Xay dung, phé duyét va to chtrc thuc hién quy ché hoat dong (van hanh,
khai thac, bao dudng, truc ban, bio cdo,...) ddi vai Mang thong tin chuyén dung
phong, chdng thién tai.

4. Chi dao Téng Cong ty Buu chinh Viét Nam phdi hop véi Buu dién Trung
uong dam bao thdng tin lién lac buu chinh phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
phong, chdng thién tai, tim kiém ctru nan ctia Chinh phu, Ban Chi dao PCLBTW,
Uy ban Quéc gia Tim kiém C{ru nan qua mang buu chinh cong cong theo yéu cau
ctia Vian phong Chinh phu, Ban Chi dao PCLBTW, Uy ban Qubc gia Tim kiém
Ciru nan va Bo Thong tin va Truyén thong.

5. Chi dao, diéu hanh cac don vi thanh vién tai cac dia phuong to chirc
théng tin phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai va tim kiém cuu
nan theo yéu cdu cta Ban Chi huy PCLB-TKCN va S¢ Thong tin va Truyén
thong tai dia phuong.

6. Bio cao Bo Thong tin va Truyén thong hoat dong cia Mang thong tin
chuyén ding phong, chong thién tai dinh ky hang nim va dot xuat theo yéu cau.

Piéu 12. Trach nhiém ciia Tap doan Vién thong Quén doi

Ngoai cac trach nhiém chung quy dinh tai Piéu 10 Thong tu nay, Tap doan
Vién thong Quan doi con cé trach nhiém:

1. Pam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac phong, chdng thién tai va tim
kiém ctru nan cua lyc lugng vii trang theo yéu cau cua Bo Québc phong.

2. Phéi hop va hd tro viéc dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac phong,
chong thién tai va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac tim kiém ctru nan
theo yéu cau ctia Uy ban Quéc gia Tim kiém Ciru nan.

3. HO trg Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam thyc hién nhiém vu
dam bao an toan thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong,
chong thién tai cia Chinh phu, Ban Chi dao PCLBTW va chinh quyén dia
phuong céc cép.

) Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 13. Thong tu ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy 20 thang 12 nam 2012.
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Piéu 14. Chanh Vin phong, Cuc truéng Cuc Vién thong, Thu truong cic co
quan, don vi thugc Bo, Gidm ddc So Thong tin va Truyén thong cac tinh, thanh
phd truc thude Trung wong, Tong Giam ddc Tap doan Buu chinh Vién thong Viét
Nam, Téng Giam doc Tap doan Vién thong Quan doi, Téng Giam doc, Giam dbc
cac doanh nghiép buu chinh, vién thong va céc t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Thong tu nay.

Trong qué trinh thyc hién, néu c6 vudng mac phat sinh, can phan anh kip thoi
vé Bo Thong tin va Truyén thong dé xem xét, giai quyét./.

BO TRUONG

Nguyén Bic Son
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