66 CONG BAO/S6 381 + 382/Ngay 01-06-2012

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

BO THONG TIN VA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUYEN THONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 05/2012/TT-BTTTT Ha Noi, ngay 18 thang 5 nam 2012
THONG TU

Phan loai cac dich vu vién thong

Cin ctr Luat Vién thong ngay 23 thang 11 nim 2009;
Can ctr Luat Tan s6 vo tuyén dién ngay 23 thang 11 nim 2009;

Cian ct Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat Vién thong;

Can ctir Nghi dinh s6 187/2007/ND-CP ngay 25 thang 12 nam 2007 ctia Chinh
phu quy dinh chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to chtrc ciia Bo Thong tin
va Truyén thong va Nghi dinh s6 50/2011/ND-CP ngay 24 thang 6 nim 2011 cta
Chinh phu stra d6i Nghi dinh sé 187/2007/ND-CP;

Theo d¢ nghi ciia Cyc truéng Cuc Vién thong,

Bo truong B Thong tin va Truyén thong ban hanh Thong tu Phan loai céc
dich vu vién thong.

Muc 1
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh
Thoéng tu nay phan loai cac dich vu vién thong.
Piéu 2. Pdi twong ap dung

Thong tu nay ap dung d6i vai to chirc, ca nhan cung cip, st dung dich vu vién
thong va cac to chirc, ca nhan lién quan téi hoat dong quan 1y, cung cap, st dung
dich vu vién thong tai Viét Nam.
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Muc 2
CAC DICH VU VIEN THONG

Piéu 3. Dich vu vién thong

1. Theo dic diém cong nghé, phuong thirc truyén din ctia mang vién thong,
cac dich vu vién thong co ban va gia tri gia ting quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh s6
25/2011/NB-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat Vién thong dugc két hop voi nhau thanh
cac loai hinh dich vu cu thé sau day:

a) Dich vu vién thong ¢ dinh bao gém dich vy vién thong cb dinh mat dat,
dich vu vién thong c¢6 dinh vé tinh;

b) Dich vu vién théng di dong bao gém dich vu vién thong di dong mat dat,
dich vu vién thong di dong vé tinh, dich vu vién thong di dong hang hai, dich vu
vién thong di dong hang khong.

2. Theo hinh thtrc thanh toan gia cudc, cac dich vu vién thong quy dinh tai
khoan 1 DPiéu nay dugc phan thanh dich vy tra trude va dich vu tra sau.

a) Dich vu tra truéc 1a dich vu ma ngudi str dung dich vu vién thong thanh
toan gid cudc st dung dich vu trudce khi st dung dich vu theo thoa thuan gitra
hai bén;

b) Dich vu tra sau 1a dich vu ma ngudi str dung dich vu vién thong thanh toan
gid cudce sur dung dich vu sau khi sir dung dich vu theo thoa thuan gitra hai bén.

3. Theo pham vi lién lac, cac dich vu vién théng quy dinh tai khoan 1 Piéu nay
dugc phan thanh dich vu nd1 mang va dich vu li€én mang.

a) Dich vu nd1 mang la dich vu gtri, truyén, nhan va xu Iy thong tin gitra nhitng
ngudi sir dung dich vy ciia cing mot mang vién thong;

b) Dich vu lién mang la dich vu g, truyén, nhan va xu 1y thong tin gitra
nhiing ngudi st dung dich vu ciia cdc mang vién thong khac nhau. Cac mang vién
thong khac nhau 13 cac mang vién thong khac loai ctia ciing mot doanh nghiép vién
thong hodc cac mang vién thong cta cac doanh nghiép vién thong khac nhau.

4. Dich vu vién thong cong thém la dich vu tang thém tinh nang, tién ich cho
nguoi st dung dich vu vién théng, 13 mot phan khong tach roi va dugce cung cap
cung voi cac dich vu vién thong co ban va gia tri gia ting.

5. Cac dich vu vién thong khac theo quy dinh ctia Bo Thong tin va Truyén thong.
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Piéu 4. Dich vu vién thong ¢ dinh

1. Dich vu vién thong cd dinh mat dat 1a dich vu vién thong dugc cung cép
thong qua mang vién théng cb dinh mat dat. Theo pham vi lién lac, dich vu vién
thong ¢ dinh mat dat duge phan ra thanh dich vu ndi hat, dich vu dudng dai trong
nudc, dich vu quéc té.

a) Dich vu noi hat 1a dich vu gui, truyén, nhan va xu ly thong tin gitta nhiing
ngudi st dung dich vu vién thong cd dinh mit dat & trong cung pham vi mdt tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong;

b) Dich vu duong dai trong nudc la dich vu gui, truyén, nhan va xur ly thong
tin gitra nhitng ngudi sit dung dich vu vién thong ¢ dinh mat dat & céc tinh, thanh
phd truc thudc Trung wong khac nhau;

¢) Dich vu quéc té 13 dich vu gui, truyén, nhan va xur 1y théng tin cta ngudi sir
dung dich vu vién thong ¢d dinh mat dat & Viét Nam di quéc té hodc tur nguoi su
dung dich vu vién thong ¢ nudc ngoai téi nguoi st dung dich vu vién théng cb
dinh mat dat & Viét Nam.

2. Dich vu vién thong ¢d dinh vé tinh 1a dich vu vién thong dugc cung cép
thong qua mang vién thong cb dinh vé tinh.

3. Cac dich vu vién thong ¢d dinh quy dinh tai cac khoan 1, 2 Diéu nay bao
gém cac dich vu sau:

a) Dich vu vién thong co ban bao gém: dich vu dién thoai (thoai, fax, truyén $6
liéu trong bang thoai); dich vu truyén s6 liéu; dich vu nhén tin; dich vu truyén hinh
anh; dich vu hdi nghi truyén hinh; dich vu kénh thué riéng; dich vu két ndi
Internet; dich vu mang riéng 4o va cac dich vu vién thong co ban khac theo quy
dinh cia Bo Thong tin va Truyén thong;

b) Dich vu vién thong gié tri gia tdng bao gém: dich vu thu dién tir; dich vu thu
thoai; dich vu fax gia tdng gia tri; dich vu truy nhdp Internet, gém dich vu truy
nhap Internet biang hep c6 toc do tai thong tin xudng thap hon 256 kb/s va dich vu
truy nhap Internet bang rong co6 toc do tai thong tin xudng tir 256 kb/s tré 1én va
cac dich vu vién thong gia tri gia ting khac theo quy dinh ciia B6 Thong tin va
Truyén thong;

¢) Dich vu vién thong cong thém bao gém: dich vu hién thi s6 chu goi; dich vu
giéu sb goi; dich vu bét sb; dich vu cho cudc goi; dich vu chuyén cudc goi; dich vu
chdn cudc goi; dich vu quay sb tat va cac dich vu vién thong cong thém khac theo
quy dinh ctia Bo Thong tin va Truyén thong.
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Piéu 5. Dich vu vién thong di dong

1. Dich vu vién thong di dong mit dat 1a dich vu vién thong duogc cung cép
thong qua mang vién théng di dong mat dat (mang thong tin di dong, mang trung
ké vo tuyén, mang nhan tin), bao gom:

a) Dich vu thong tin di dong mat dat;
b) Dich vu trung ké vo tuyén;
c¢) Dich vu nhén tin.

2. Dich vu vién thong di dong vé tinh 1a dich vu vién thong duoc cung cép
thong qua mang vién thong di dong vé tinh.

3. Dich vu vién théng di dong hang hai 1a dich vu vién théng dugc cung cip
thong qua hé théng dai bo, dai tau, dai vo tuyén dién dit trén phuong tién nghé ca
dé bao dam lién lac cho nguoi st dung dich vu trén tau, thuyén.

4. Dich vu vién thong di dong hang khong 1a dich vu vién thong duoc cung cp
thong qua hé thdng dai mit dat, dai may bay dé bao dam lién lac cho nguoi st
dung dich vu trén may bay.

5. Cac dich vu vién thong di dong quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3 va 4 biéu nay
bao gém cac dich vu sau:

a) Dich vu vién thong co ban bao gém: dich vu dién thoai; dich vu fax; dich vu
truyén sb liéu; dich vu truyén hinh anh; dich vu nhén tin va cac dich vu vién thong
co ban khac theo quy dinh cia Bo Thong tin va Truyén thong;

b) Dich vu vién thong gia tri gia ting bao gém: dich vu thu dién tir; dich vu
thu thoai; dich vu fax gia tdng gid tri; dich vy truy nhép Internet, gém dich vu
truy nhap Internet biang hep co toc do tai thong tin xudng thap hon 256 kb/s va
dich vu truy nhap Internet bang rong c6 téc do tai thong tin xudng tir 256 kb/s
trd 1én va cac dich vu vién thong gia tri gia ting khac theo quy dinh ctia Bo
Thong tin va Truyén thong;

c¢) Dich vu vién thong cong thém bao gém: dich vu hién thi sé chu goi; dich vu
giéu sb goi; dich vu bét sb; dich vu cho cudce goi; dich vu chuyén cudc goi; dich vu
chan cudc goi; dich vu quay sb tat va cac dich vu vién thong cong thém khac theo
quy dinh cia Bo Théng tin va Truyén thong.

Dieu 6. Piéu chinh cac dich vu vién thong

Can ct vao tinh hinh phét trién thi trudng va chinh sach quan 1y vién thong
trong timg thoi ky, B6 Thong tin va Truyén thong s& diéu chinh cac dich vu vién
thong cho phu hop voi yéu cau quan 1y.
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Muc 3
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 7. Hiéu luc thi hanh

Thong tu nay c¢é hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 7 nam 2012.

Piéu 8. T6 chirc the hién

1. Chanh Van phong, thu trudéng cac co quan, don vi thudéc Bo, Giam dde cac

S¢ Théng tin va Truyén thong, Tong giam dbc, Giam ddc cac doanh nghiép vién
thong va cac td chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu ny.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu phat sinh vuong mic, cac to chirc, ca nhan
phan anh vé B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong) dé bo sung, sira doi
cho phu hop./.

BO TRUONG

Nguyén Bic Son



